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APRESENTACAO

A Universidade Federal do Amazonas (UFAM), no ambito
da Gestdo de Integridade, visa adotar uma cultura
organizacional que promova a integridade em todos os
aspectos das atividades académicas e administrativas da
instituicdo. Por meio da implementagéo de agdes
estratégicas, busca-se ndo apenas atender &s exigéncias
normativas dos drgdos de controle, mas também fomentar
uma abordagem integra e transparente na condugdo dos
processos na universidade.

O Plano de Integridade vigente da UFAM (2024-2025)
delineia as metas, estratégias e iniciativas que tem como
propdsito operacionalizar o Programa de Integridade da
Universidade, além de estabelecer um conjunto de medidas
e acgdes institucionais voltadas para a prevencdo, deteccdo,
responsabilizacdo e remediacdo de prdticas de corrupgéo,
fraudes, irregularidades, desvios éticos e de conduta.

A Gest&o de Integridade na UFAM é desenvolvida em uma
parceria entre a Coordenacéo de Gestdo de Integridade
(CGl), da Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLAN), e as Instancias de Integridade que
realizam, cada uma em suas dreas de atuacdo, agdes
expressas no Plano de Integridade aprovado pela alta

gestdo, representada pelo Comité de Governanga,
Integridade, Riscos e Controles (CGIRC).
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APRESENTACAO

As Instancias de Integridade da UFAM, conforme o
Programa de Integridade s&o: o Comité de Governanca,
Integridade, Riscos e Controles (CGIRC), a Coordenagdo
de Gestdo de Integridade (CGI), a Auditoria Interna da
UFAM (AUDIN), a Ouvidoria Geral da UFAM (OUV), a Pré-
Reitoria de Gest&o de Pessoas (PROGESP), a Pré-Reitoria
de Administracéio e Financas (PROADM), a Comissdo
Permanente de Licitag@o (CPL), o Centro de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagéo (CTIC), a Comissdo de
Etica Piblica (COMEP), a Assessoria de Comunicacéo
(ASCOM) e a Corregedoria Setorial da UFAM (CORREG).

Com o intuito em atender ao seu papel institucional, no
ambito do Plano de Integridade, de divulgar as acdes
desenvolvidas pelas instancias na UFAM, a CGlI,
juntamente com a ASCOM, divulga as acdes de
integridade desempenhadas pelas instancias no ano de
2024.
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Avaliacéo dos controles internos existentes quando da
realizacéo de atividade de auditoria interna, conforme
temas definidos no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT).

A Audin, durante o exercicio de 2024, adotou em seus
relatdrios um tépico especifico que trata da avaliagéo de
controles internos. Registra-se que ha atividades referentes
ao PAINT 2024 que est8o em andamento, com previséo
para as respectivas conclusdes no 1° trimestre de 2025.

Link para os relatérios: Relatérios de Auditoria.

Monitoramento da implementacéo das recomendacées de
auditorias junto as unidades auditadas.

O Painel de Monitoramento das recomendacdes vem
sendo atualizado a cada 03 (trés) meses pela Coordenagéo
de Monitoramento e Acompanhamento - CMA/AUDIN,
tendo a (ltima atualizacdo ocorrida no més de
Novembro /24.

A atualizag&o ocorre a partir do acompanhamento das
respostas enviadas pelas unidades auditadas no sistema e-
AUD. Apéds andlise das respostas, o posicionamento da
AUDIN é enviado, via sistema, e um novo status é atribuido a
cada  recomendacdo, dando  continuidade  ao
monitoramento. Toda a sistemdtica de monitoramento das

recomendagdes vem seguindo os ditames da Portaria UFAM
n® 2334/2023.



https://auditoria.ufam.edu.br/relatorios-de-auditoria.html
https://sei.ufam.edu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=2035795&id_orgao_publicacao=0
https://sei.ufam.edu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=2035795&id_orgao_publicacao=0

A AUDIN trabalha atualmente na minuta de Resolucéo
sobre a referida sistemdtica a ser enviada ao Conselho
competente para aprovag¢do.

Realizacéo de auditoria no Programa de Integridade da
UFAM, aferindo seu estagio de implementacéo,
qualidade e efetividade.

No PAINT 2024 foram previstas a realizacdo de 07 (sete)
atividades de auditoria, das quais 06 (seis) foram do
formato avaliagdes e 01 (uma) no formato consultoria. Né&o
obstante e tendo em vista as mudancas da chefia
ocorridas na AUDIN e a movimentacdo de pessoal da
equipe de auditoria, estdo concluidos 03 (trés) relatérios
de avaliagdo e 01 (um) de consultoria, estando publicados
no sitio da AUDIN. Os demais ainda estéio em fase de
conclusdo de andlise pela equipe de auditoria.

Para o PAINT 2025, recentemente aprovado consoante
Decisdo Ad Referendum - GR n.° 35, de 17 de dezembro de
2024, foi incluida a atividade do tipo avaliagéo, cujo
objeto é a avaliagdo no Programa de Integridade, com o
objetivo de avaliar a efic4cia do referido programa em
promover ética, transparéncia e responsabilidade,
analisando a conformidade, governanca e mecanismos de



denincia para recomendar melhorias, bem como avaliar o
Plano de Integridade da UFAM e os principais riscos para
integridade e os respectivos controles internos, agdes e
medidas adotados para seu tratamento.

Acompanhamento da disponibilizagéo dos relatérios da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) no espaco
destinado ao acesso & informacéo da UFAM:

Mantendo o seu site atualizado, a AUDIN, no exercicio de
2024, teve 01 (uma) atividade de auditoria da CGU que
tratou das Politicas de Acdes Afirmativas, estando a
atividade ainda em fase de relatério preliminar. Assim que a
atividade for concluida, dar-se-& a sua publicidade.

Publicagcéio tempestiva dos relatérios de auditoria
emitidos pela AUDIN:

Os relatérios s&o publicados na pagina da AUDIN apés a
conclus@o dos trabalhos. A publicidade dos documentos
deve observar as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), requerendo o tratamento adequado para
cada relatério emitido.



OUVIDORIA GERAL DA
UFAM - OUV

Regulamentacéo do Servico de Informacéo ao Cidadéao
(SIC) e incluséo no Portal da Transparéncia:

Ac8o parcialmente executada. O SIC foi incluido no Portal
da Transparéncia da UFAM (link: SIC UFAM). Quanto &

regulamentagéo, devido ao processo estar desde 2022 no

CONSAD, foi solicitado a sua devolugc&o para atualizagéo
de acordo com as normas vigentes.

Atualizacéo do Sistema de Transparéncia Ativa

O Sistema de Transparéncia Ativa estd atualizado. O item
pendente refere-se ao Plano de Dados Abertos que
atualmente aguarda apreciagéo da CGU.

Elaboracéo do novo Plano de Dados Abertos (PDA) da
UFAM

O PDA da UFAM foi elaborado pela comisséo responsavel
institu/da. Atualmente aguarda apreciacdo da CGU.

Disponibilizacéio do Sistema Eletrénico de Prevencéo de
Conflitos de Interesses (SeCl/CGU) e o Sistema de
Ouvidorias do Governo Federal (eOuv).

O Sistema Eletronico de Prevencéo de Conflitos de
Interesses  (SeCl/CGU) estd disponivel no endereco:
https: //portalouvidoria.ufam.edu.br/seci-conflito-de-

interesse.html.
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OUVIDORIA GERAL DA UFAM - OUV

O Sistema Eletrénico de Prevencdo de Conflitos de
Interesses  (SeCl/CGU) estd disponivel no endereco:

https: //portalouvvidoria.ufam.edu.br/seci-conflito-de-
interesse.html.

O Sistema de Ouvidorias (eOuv) foi substituido pelo
Sistema Fala.br da CGU e disponibilizado para toda a
Administragéo Piblica Federal. O acesso pode ser realizado

pelo link: https: //falabr.cqu.gov.br/web /home

Acompanhamento da publicacdo da agenda de
auvtoridades, em conformidade com a Lei de Acesso &
Informacéo (Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011).

O acompanhamento do e-Agendas estd sendo realizado
de forma continua tanto no que se refere a utilizagcéo do
sistema pelas autoridades, quanto no que se refere aos
registros dos compromissos no sistema.

Utilizac&o do médulo de triagem e tramitacéo do Fala BR
A Ouvidoria utiliza o médulo de Triagem e Tramitacdo do
Fala.br de maneira continua.
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COMISSAO PERMANENTE

DE LICITACAO - CPL

Manutencéo das informagées atualizadas no site da CPL,

bem como o perfeito funcionamento dos links da pagina
de acesso & informacéo no site da UFAM e da prépria
unidade e reformulacéo, de forma clara e de facil
manuseio, da pdagina da Comisséo, potencializando a
transparéncia ativa para: Pregdes Eletrénicos, Regime
Diferenciado de Contratagcées (RDCs), Concorréncias,
links para o Portal da Transparéncia do Governo federal,
lista de terceirizados, itens padronizados, como as se¢des
“Sobre”, “Agenda”, “Equipe”, “Acesso a Informacgéo”, ete.

A pdgina da CPL foi reformulada para incluir uma
interface mais clara e intuitiva, disponibilizando informacdes
essenciais e atualizadas, como pregdes eletronicos,
concorréncias, dispensas eletrénicas, RDC’s e um link para o
Portal da Transparéncia do Governo federal.

Além disso, foram incluidos itens padronizados como
"Sobre", "Equipe" e "Acesso & Informacao”.
Link para pdgina da CPL:
https: //proadm.ufam.edu.br/quem-somos-01.html

Link para pdgina de licitag&es (CPL):
https: //proadm.ufam.edu.br/licitacoes-2.html
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Elaborac&o da minuta de Politica de Controle de Acesso
de Sistemas Institucionais

Em reunido ordindria do Comité de Governanca Digital -
CGD, realizada no dia 10 de outubro de 2024, foi revisada
e atualizada, para a versdo 1.5, a minuta de Politica de
Controle de Acesso aos Recursos e Servicos de TIC da UFAM.
A minuta da politica foi encaminhada aos Conselhos
Superiores para relatoria, andlise, aprovagéio e
homologagéo. Link de acesso da minuta:
https: //edoc.ufam.edu.br /bitstream /123456789 /8172 /10 /
Minuta%20de%20Pol%c3%adtica%20de%20Controle%20de
%20Acesso%20a0s%20Recursos%20de%20TI-
Vers%c3%a30l.5.pdf

Promocéio de campanha educativa anual sobre
Seguranca da Informacéo

A campanha vem sendo realizada com iniciativa do CTIC
em parceria com a ASCOM. A participag&o do Escritério de
Protec8o de Dados da UFAM (DPO) deu-se apds sua
recente criagcdo seguindo orientagdes do Programa de
Privacidade e Seguranca da Informagd&o - PPSI, instituido
pela Portaria SGD/MGI n° 852, de 28 de marco de 2023.
Link da noticia sobre a campanha publicada no site da

UFAM: https: //ufam.edu.br/noticias-destaque /6265-ufam-

realiza-campanha-de-conscientizacao-em-seguranca-da-

informacao-e-privacidade.html
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Elaboracéo da minuta de Politica de Controle de Acesso
de Sistemas Institucionais

Em reuni&o ordindria do Comité de Governanga Digital -
CGD, realizada no dia 10 de outubro de 2024, foi revisada
e atualizada, para a versdo 1.5, a minuta de Politica de
Controle de Acesso aos Recursos e Servicos de TIC da UFAM.
A minuta da politica foi encaminhada aos Conselhos
Superiores para relatoria, andlise, aprovagéio e
homologacdo. Link de acesso da minuta:
https: //edoc.ufam.edu.br/bitstream /123456789 /8172 /10 /
Minuta%20de%20Pol%c3%adtica%20de%20Controle%20de
%20Acesso%20a0s%20Recursos%20de%20TI-
Vers%c3%a30l.5.pdt

Promogcéio de campanha educativa anual sobre
Seguranca da Informacéo

A campanha vem sendo realizada com iniciativa do CTIC
em parceria com a ASCOM. A participag&o do Escritério de
Protec8o de Dados da UFAM (DPO) deu-se apds sua
recente criagdo seguindo orientagdes do Programa de
Privacidade e Seguranca da Informac&o - PPSI, instituido
pela Portaria SGD/MGI n° 852, de 28 de marco de 2023.
Link da noticia sobre a campanha publicada no site da

UFAM: https: //ufam.edu.br/noticias-destaque /6265-ufam-

realiza-campanha-de-conscientizacao-em-seguranca-da-

informacao-e-privacidade.html
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PRO-REITORIA DE
ADMINISTRACAO
E FINANCAS

Capacitagéo dos servidores lotados nas unidades
demandantes para elaboracéo dos artefatos técnicos
necessdrios para instrucéo de processos licitatérios

O Departamento de Material - DEMAT/PROADM realizou
no ano de 2024 a referida capacitacao.
Link: https: //www.instagram.com /p/DD12nShRImn /?
igsh=0GglbjFxbTAzcjU%3D

Manter as informacdes atualizadas no site da PROADM e
de cada setor, bem como em perfeito funcionamento os
links da pagina de Acesso & Informacéo no site da UFAM e
da prépria unidade

O DEMAT/PROADM mantém atualizadas as informacdes
sobre as licitagdes e dispensas realizadas na Coordenacdo
de Compras, bem como da relagéo dos bens distribuidos
pelas Coordenacdes de Almoxarifado e Patriménio.
Resultados pregdes eletrénicos (Coordenacdo de
Compras); Resultados processos - contratacdes diretas
(Coordenagéo de Compras); Entregas do Almoxarifado -
(Coordenacdo de Almoxarifado); e Entregas do Patriménio
(Coordenagéo de Patriménio).

Coordenacéao de Gestdo de Integridade - CGl
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PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Reformulagcéo da pagina da PROADM e dos demais
setores para disponibilizar de forma clara e de facil
manuseio a transparéncia ativa quanto a: gestéo de
contratos, links para o portal da transparéncia do
governo federal, lista de terceirizados, itens
padronizados, como as secdes “Sobre”, “Agenda”,
“Equipe”, “Acesso & Informacéao”, etc.

O DEMAT realizou a a¢do reformulando a sua pdgina.
Link: https://proadm.ufam.edu.br/sobredemat.html

Inclusive quanto & orientagdo ao usudrio sobre o processo

de elaboracéio de artefatos técnicos de licitacéo:
Formuldrios e Manual de Licitagéo.

Além disso, o Departamento de Contratos e Convénios -
DECC realizou essa agdo. A aba do DECC presente no site
da PROADM trds um link com o Dashboard de contratos em
vigor, que possibilita ao usudrio externo acompanhar em
tempo real a aplicagdo do orcamento geral da
Universidade.

Link: https: //proadm.ufam.edu.br/sobreodecc.html

Na aba de orientagdes, no site do DECC, sdo
apresentados aos usudrios os check list de documentos
necessdrios para a instrucdo das suas solicitacdes, bem
como, manuais de procedimentos para diversos servigos
prestados, tais como: Manual de Gestéo e Fiscalizacdo de
Contratos, de Elaboracéo de Termos de Ajustes de Contas,
de Garantia Contratual, dentre outros contetdos.

Coordenacéao de Gestdo de Integridade - CGl
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PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Link: https: //proadm.ufam.edu.br/manuais-decc.html

Por fim, também no site do DECC, é disponibihzada a
relacdo de terceirizados para dar transparéncia quanto
aos colaboradores terceirizados que prestam servicos &
Instituicdo.

Link: https: //proadm.ufam.edu.br/terceirizadosufam.html

Realizagdo de campanhas anuais voltadas para
servidores (gestores de contratos) e terceirizados
orientando sobre ética e responsabilizagéo quanto &
realizacéo das obrigagées contratuais

A Administrag&o promoveu o curso de gestdo de contratos
com a premissa de qualificar servidores multiplicadores
para as unidades académicas do interior e para servidores
da Prefeitura do Campus Universitdrio (PCU), Departamento
de Contratos e Convénios (DECC), Departamento de
Material (DEMAT) e Departamento Financeiro (DEFIN). Com
o objetivo de capacitar gestores de contratos com
dedicacdo exclusiva de m&o de obra sobre aspectos éticos
e responsabilizacdo quanto a n&o observancia da nova
legislac&o de licitagdes e contratos. Os gestores concluiram
o curso com a missdo repassar o conteido abordado,
incluindo os profissionais terceirizados.
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https://proadm.ufam.edu.br/manuais-decc.html
https://proadm.ufam.edu.br/terceirizadosufam.html

CONSIDERACOES FINAIS

As iniciativas de integridade adotadas pela
Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
demonstram o compromisso da instituicdo com a
transparéncia, a ética e a conformidade nas suas
atividades académicas e administrativas. A
implementac&o do Plano de Integridade 2024-
2025 reflete a busca continua pela melhoria dos
processos institucionais, fortalecendo a cultura
organizacional baseada na ética e na prevencdo
de irregularidades.

A atuacdo conjunta das Instancias de Integridade
¢ fundamental para garantir a efetividade das
acdes previstas no Plano. A divulgagéo dessas
iniciativas reforca a importancia da participacéo
de toda a comunidade universitdria na
consolidac@o de um ambiente institucional integro
e transparente.

Neste ano de 2025, d¢ltimo ano de vigéncia do
atual Plano de Integridade, a CGl, em parceria
com a ASCOM, divulgard as agées que forem
desenvolvidas pelas instancias de forma trimestral,

a fim de cumprir os preceitos do Programa e do
Plano de Integridade da UFAM.
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