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22 PESQUISA SOBRE A PERCEPCAOQ DA
INTEGRIDADE PUBLICA NA UFAM

m INTRODUGAO

Este relatdério apresenta os resultados coletados na 2°
pesquisa de percepc¢do da Integridade Publica realizada
no ano de 2024 junto aos docentes e técnico-
administrativos da Universidade Federal do Amazonas -
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UFAM.
A pesquisa foi conduzida pela Unidade de Gestdo da
Integridade - UGI, coordenacdo que faz parte do

Departamento de Estruturacdo e Processos Institucionais
- DEPI, e disponibilizada a toda instituicdo no periodo de
18/03/2024 a 29/04/2024.

As informacgdes foram coletadas com a finalidade de
verificar a percepgcdo dos servidores sobre a temaéatica
integridade e o programa de integridade da UFAM, neste
contexto foram apresentadas 15 questdes objetivas e 01
subjetiva para sujeitdes e ou criticas sobre o tema.

Os resultados levantados na pesquisa, com base na
participacéao de 124 respondentes, contribuem
significativamente para a avaliagdo e o monitoramento do
Programa de Integridade no d&mbito da institui¢o.

A seguir, serdo apresentados os graficos demonstrando
os resultados de cada uma das questdes abordadas na
pesquisa.
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m DADOS DA PESQUISA Qual o seu viculo
com a UFAM?

@ Técnico
@ Docente
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Ha quanto tempo vocé
trabalha na UFAM?

@ Até 3 anos

® 2a5anos
6a10 anos

@ Mais de 10 anos

30,6%

O Grafico 1 revela que dos 124 respondentes, a maior adesdo a
pesquisa foram os técnicos-administrativos, 74,2%. E, que a
maioria (39,5%) trabalha na UFAM hd mais de 10 anos (Grafico 2).
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INTEGRIDADE PUBLICA NA UFAM

"'Q‘ Vocé se considera familiarizado com
g 3 a expressao “Integridade Publica”?
o

O

I|'|_J ® Sim

4 ® Nio

E do seu conhecimento alguma
campanha de comunicacao (Portal da
UFAM, Instagram, whatsapp, Space
etc.), com temas sobre integridade
publica, veiculada na UFAM?

® Sm
® Nio
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22 PESQUISA SOBRE A PERCEPCAOQ DA
INTEGRIDADE PUBLICA NA UFAM

reunidao ou debate do qual vocé

5 Integridade ja foi tema de alguma
tenha participado ?

® sim
® Nio

Sobre os Graficos 3 e 4, estes mostram que 71% dos
respondentes se consideram familiarizados com a expressao
integridade publica e que 52,4% tém conhecimento das
campanhas de comunicacao sobre o tema. No entanto, embora
O numero de respondentes seja superior a 70%, ainda assim, é
preciso uma maior veiculacao das acdes internas de divulgacao
sobre a tematica, ja que 60,5% (Grafico 5) informaram que o
tema Integridade nunca foi pauta de reunidao ou debate do qual
tenham participado.
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Vocé sabe se sua instituicdao tem
um Programa de Integridade?

® sSim
® Nao
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Vocé sabe se sua instituicao
tem um Plano de Integridade?

® Sim
® Nzo
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22 PESQUISA SOBRE A PERCEPCAOQ DA
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questao ética na UFAM (conflito de
interesse, nepotismo, controle interno,
canal de denuncias, responsabilizacao e
transparéncia ativa)?

8 Vocé conhece iniciativas voltadas a

® Sim
® Nio

Os Grafico 6, 7 e 8, ilustram o conhecimento dos respondentes
em relacao ao programa de Integridade, ao Plano de
Integridade e as iniciativas voltadas a ética. Cerca de 51,6%
desconhecem sobre o Programa de Integridade; 58,9% sobre o
Plano de Integridade e 59,7% sobre as iniciativas voltadas a
ética, reforcando a necessidade de reforcar/aumentar o nimero
de atividades/campanhas com o objetivo de divulgar as acdes
desenvolvidas pela Unidade de Gestao da Integridade - UGI.
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Vocé sabe se sua instituicdo tem uma
unidade responsavel pela gestao da
integridade?
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® sSim
® Nio

O Grafico 9, revela que 57,3% dos respondentes
declararam gque nao conhecem a Unidade de Gestao da
Integridade da UFAM, um possivel motivo € que a UGI é
uma coordenacao recente na instituicao.
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Vocé conhece algum canal de
comunicagao ou setor que possa
recorrer em caso de duvidas sobre
situacoes que envolvam integridade e
condutas integras?

INTEGRIDADE

® Sim
@ Nio

No tocante ao Grafico 10, 50,8% alegaram que ndo conhecem
algum canal de comunicacao ou setor que possa recorrer em
caso de duvidas sobre situacdes que envolvam integridade e
condutas integras. A UFAM, possui a Ouvidoria e o
Departamento de Estruturacao e Processos Institucionais como
canais de comunicagao atuantes nas questdes relacionadas
com a integridade e condutas integras.
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Se vocé tomasse conhecimento de um
ato de corrupcgcao ou outras condutas
antiéticas, dentro da sua organizacao,
do seu setor, vocé denunciaria?
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® Sim
® Nio

Talvez

O Grafico 11, no que diz respeito a denuncias de atos de
corrup¢cao ou outras condutas antiéticas dentro da
instituicao, 69,4% dos respondentes relataram que
denunciariam se soubessem, enquanto que 28,2% ficaram na
duvida e 2,4% disseram que nao denunciariam.
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Vocé ja participou de algum evento,
treinamento ou capacitacao sobre a
tematica Integridade Publica nos
ultimos 3 anos ?
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® Sim
® Nio

Apenas 32,3% (Grafico 12) dos participantes fizeram parte de
algum evento, treinamento ou capacitagao sobre a tematica
Integridade Publica nos ultimos 3 anos, evidenciando a
necessidade do fortalecimento por meio de acdes voltadas a
integridade na universidade.
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Vocé considera a alta administragao
de sua instituicao comprometida com
a tematica Integridade Publica?
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® Sim
® Nio

A avaliacdo dos respondentes acerca do
comprometimento da alta administracao com a
integridade foi relativamente positiva, mais da
metade afirmaram que sim, 64,5% (Grafico 13).
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22 PESQUISA SOBRE A PERCEPCAOQ DA
INTEGRIDADE PUBLICA NA UFAM

Como vocé avalia seu conhecimento
sobre a Gestao da Integridade na
UFAM (acoes, planos, instancias
responsaveis, ética, conflito de
interesses, nepotismo, controle
interno, canais de denuncias,
transparéncia, acesso a informacao e
responsabilizagao)?

& Bom
@ Razoavel

Pouco
@ Nio conheco

No tocante a questao da autoavaliacao dos respondentes sobre a
tematica Integridade, os resultados mostraram que apenas 21%
nao possuem conhecimento sobre o tema, no entanto 15,3%
consideram que possuem um bom entendimento, 34, 7%
compreendem  razoavelmente e 29% possuem  pouco
conhecimento.
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Vocé conhece e ja acessou a pagina
oficial da Gestao da Integridade da
UFAM?

@ Conheco e ja acessei
@ Conheco, mas nunca acessei

MNao conheco e nunca acessel

O Grafico mostra que uma parcela significativa de servidores
(58,9%), nao conhecem e nunca acessaram a pagina da gestao
da integridade da instituicao. 17,7% conhece mais nao tiveram a
curiosidade de ver e 23,4% conhecem e ja acessaram.
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m DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA O FUTURO

As agdes desenvolvidas no ambito do Programa de
Integridade da UFAM estdo relacionados a consolidagdo de
uma politica institucional de integridade e na superagdo de

desafios que permitam oportunizar uma cultura orientada a

INTEGRIDADE

integridade a todos os colaboradores da instituicdo.

Nesse sentindo, a 22 Pesquisa sobre a percepcgédo da
Integridade Publica na UFAM, sinalizou que para o éxito e a
conquista por resultados futuros apropriados, a Unidade de
Gestao de Integridade - UGI, em conjunto com as Instancias
de Integridade, precisam promover agdes de capacitagéo,
palestras, debates e encontros entre os servidores da
Universidade com a finalidade de ampliar a difusdo do tema e
conscientizar os agentes sobre a importancia da integridade
para a gestdo organizacional, uma vez que a integridade

publica €& um dos pilares fundamentais para o

desenvolvimento de uma sociedade justa e equitativa.
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