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1. APRESENTACAO

O empenho continuo através das boas praticas de gestdo e governanga no Servico
publico deve instigar manifestacbes articuladas em consonancia com o0s interesses da
sociedade. O presente Plano de Gestdo de Riscos e Integridade da UFAM consiste em um
processo fundamentado e extensivo que tem como proposito fornecer razoavel certeza ao
alcance dos objetivos estratégicos da organizacdo, além de estabelecer um conjunto de
medidas e acOes institucionais voltadas para a prevencéo, detec¢éo, penalizacao e remediacao
de préticas de corrupcdo, fraudes, irregularidades, desvios éticos e de conduta.

A legislacdo bésica que providencia a efetivacdo de programas de integridade na
administragdo publica tem origem no Decreto n® 9.203/2017, o qual ordena sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional. Os
direcionamentos para sua estruturacdo sdo postos na Portaria CGU n° 1.089/2018,
posteriormente alterada pela Portaria CGU n° 57/2019. Destaca-se ainda a IN Conjunta
MP/CGU n° 01, de 10 de maio de 2016 que dispde sobre controles internos, gestéo de riscos e
governancga no ambito do Poder Executivo Federal.

A pandemia do novo Coronavirus (COVID-19) teve impacto em toda sociedade. No
servico publico ndo foi diferente, houve a necessidade de adaptaces na rotina de trabalho e
na sequéncia de atividades realizadas pela Administracdo Publica frente aos desafios de uma
nova realidade. Entdo, dentro desse novo contexto, a UFAM adotou novos procedimentos e
protocolos. O isolamento social, essencial para evitar um contagio maior, colocou as unidades
administrativas em home office.

Diante do quadro supracitado, algumas estratégias administrativas foram adotadas pela
PROPLAN, visando otimizar suas demandas, em observancia as exigéncias da legislacao
sobre as questdes de Integridade Publica. Dentre as referidas estratégias, foi unificado o Plano
de Gestdo de Riscos (previsto para 2021) com o Plano de Integridade (previsto inicialmente
para 2020). Além das mudancas nos processos administrativos decorrentes da pandemia que
alteraram muitos planejamentos, trés aspectos foram fundamentais para esta unificacdo: 1)
Pontos em comum da Gestdo de Riscos e Programa de Integridade relativos a politica de
Governanca da Administracdo Pablica; 2) A mesma metodologia, com base em reunides com
as unidades/Instancias para orientacdo e recebimento de demandas; 3) O Comité de
Governanca, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles — E 0 mesmo para as duas

atividades — Riscos e Integridade, tendo como objetivo adotar medidas para a sistematizagéo

& proplandepi@ufam.edu.br GESTAC DE RISCOS
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de préticas relacionadas a governanca, integridade, gestdo de riscos e controles, com vistas a
evitar atos de fraudes e corrupcdo e riscos que comprometam o alcance dos objetivos
institucionais previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal
do Amazonas — PDI/UFAM.

A Gestdo de Riscos e o Programa de Integridade fazem parte de um processo
estruturado e abrangente que deve ser adicionado aos procedimentos institucionais, bem como
a prépria cultura da organizacéo, reduzindo impactos e/ou probabilidades de possiveis eventos
gue possam ocorrer e que afetem e prejudiquem seus objetivos institucionais e sua finalidade

publica.

2. AUNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

Em 1909 surgiu a primeira Universidade do pais, a Escola Universitaria Livre de
Mandos, criada por inspiracdo do Tenente-Coronel do Clube da Guarda Nacional do
Amazonas, Joaquim Eulalio Gomes da Silva Chaves. Desde entdo, passados varios anos e
varios processos de criacdes e reformulacdes da Universidade e, embora tenha sido criada
pela Lei Federal n° 4.069-A, de 12 de junho de 1962, a Universidade do Amazonas instalou-se
trés anos depois, em 17 de janeiro de 1965, 39 anos ap6s a desativacdo da Universidade de
Mandos. A partir da promulgacdo da Lei n° 10.468, de 20 de junho de 2002 passou a
denominar-se Universidade Federal do Amazonas (UFAM).

A finalidade e competéncias institucionais da Universidade Federal do Amazonas

(UFAM) estdo declaradas no Capitulo I, Art. 4° de seu Estatuto que assim estabelece:

Art. 4° — A Universidade tem por finalidade cultivar o saber em todos 0s campos do
conhecimento puro e aplicado, cumprindo-lhe, para tanto:

I estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do pensamento reflexivo,
sem discriminacdo de qualquer natureza;

1. formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade, e colaborar na sua formagdo continug;

. promover a investigagao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia, assim como a criacéo e a difusdo da cultura, melhorando, desse modo,
o0 entendimento do ser humano sobre 0 meio em que vive;

\VA manter, a partir da preocupacdo com a realidade amazénica, compromisso
com 0s povos indigenas, reconhecendo a divida histérica da sociedade brasileira e
construindo possibilidades concretas para sua inser¢do plena na vida universitaria e
no exercicio da cidadania;

V. promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacBes ou de outras formas de comunicagéo;
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VI.  suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que forem
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do saber de cada
geracao;

VII.  estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0s hacionais e 0s da regido amazodnica, prestar servicos especializados a comunidade
e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade;

VIII.  promover uma extensdo aberta a populacéo, visando a difusdo das conquistas
e beneficios resultantes da cultura e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na
Instituicdo.

Com base nos fundamentos supracitados, a UFAM constituiu ao longo de sua
existéncia um conjunto de regramentos de convivio entre as suas unidades, baseado no
respeito a diversidade e a autonomia académica. Isso se evidencia a partir de um sdélido
conjunto de resoluc@es internas que disciplinam as diversas matérias inerentes a aspectos da
vida académica e administrativa da instituicdo, elaborados com base na observancia de
padrdes de qualidade.

Para cumprir o seu objetivo de ministrar ensino superior, desenvolver pesquisa nas
diversas areas do conhecimento e promover a extensdo universitaria, a UFAM atua nas
seguintes areas de conhecimento: a) Ciéncias Agrarias; b) Ciéncias Bioldgicas e da Salde; c)
Ciéncias Exatas e da Terra; d) Ciéncias Humanas, Letras e Artes; e) Ciéncias Juridicas; f)
Ciéncias Sociais e Aplicadas, e g) Engenharias. As areas de atuacdo académica estdo

distribuidas em 23 (vinte e trés) unidades académicas, em 06 (seis) campi.

3. PDI E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Atualmente, as institui¢cbes publicas, além de terem assumido novos papéis que, até
entdo, ndo os tinham em seus escopos, precisam ter a maior certeza possivel em entregar
resultados para a sociedade. O planejamento, como ferramenta de gestdo, auxilia as
instituicdes no sentido de nortea-las e de delimitar estratégias e caminhos que as mesmas
devem seguir para alcancar tais resultados e objetivos.

Um dos niveis existentes de planejamento, o planejamento estratégico ocupa-se em
prever e indicar macroacdes e metodologias, considerando a organizagdo como um todo, para
alcancar seus objetivos e metas. Ainda, segundo Chiavenato (2003), o planejamento
estratégico esta relacionado com os objetivos estratégicos em curto, médio e longo prazo que
afetam a direcdo ou viabilidade da empresa. No planejamento estratégico € comum, também,
a presenca de norteadores 0s quais a organizacdo deseja alcancar, alem da propria razdo de

criagcdo e de ser da mesma: a missdo. Presentes no Plano de Desenvolvimento Institucional
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(PDI), esses aspectos relacionados a UFAM (missdo, visdo e valores) sdo os representados na

Figura 01:

Figura 1 — Missdo, visao e valores da UFAM

Produzir e difundir saberes, com exceléncia Etica, pertencimento institucional, democracia,
académica, nas diversas areas do conhecimento,  transparéncia das acgdes, responsabilidade,
por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, inclusao social, respeito aos direitos humanos, a
contribuindo para a formagéao de cidadaos e para  liberdade, a diversidade e ao ambiente.

o desenvolvimento da Amazénia.

_—> VISAO DE CURTO PRAZO

p JE NIV FRALY
fz‘
/ Ser referéncia entre as universidades brasileiras
f pela exceléncia alcangada no ensino publico, na
/ producdo cientifica e na contribuicdo para o
i DY / desenvolvimento social.
S y
fpe—
It - ~
N N VIRAD J DRA
“I!L \/.| \vﬁ xﬁr}"“":‘}’ 7"3'“5)‘;[«-.\_ LL t\/!’ _t”«:‘ ; ‘.\.; tf (W
\ /
A redasts da Viedo, fof \, Ser reconhecida como referéncia em
“T aggo 8. e 0 \ Governanga Universitaria, no cumprimento dos
Esqa onta < dpara ¢ ikl ‘ seus compromissos  estratégicos e na
i e ¥ eips \ observancia de seus valores.
considerando, curto prazo
(at'e' 03 anos a frente); “».,_j:j? '\A k/‘ 'rj mrv ‘r L}\"\ 'G Dlr:}‘,l\:f[:.‘
médio prazo (até 06 anos), /
e longo prazo (até 10 anos). Ser reconhecida pela exceléncia do ensino, da

pesquisa e da Extensao, relacionados aos povos,
saberes, culturas e ambientes Amazdnicos.

Fonte: Elaboragao propria, 2021.

O planejamento nas universidades é representado pelo Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), importante ferramenta de auxilio para as IFES, que subsidia o
desenvolvimento do planejamento institucional dessas organizagfes (MIZAEL et al, 2013).
Conforme consta no PDI da UFAM:

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade Federal do
Amazonas (UFAM) foi revisado para 0s préximos dez anos (2016 a 2025) em
atengdo as recomendacBes do Ministério da Educacdo (MEC) e, também, pela
convicgdo de ser um instrumento estratégico de gestéo essencial para a evolugdo
da Universidade. Para tanto, apresenta-se como instrumento orientador das a¢des

» www.proplan.ufam.edu.br
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futuras e aferidor de qualidade da gestdo, servindo, assim, como substrato para a
avaliacdo institucional, além de representar um compromisso entre a Instituicéo,
0 MEC, a comunidade universitaria e o restante da sociedade (UFAM, 2015,
p.27).

O PDI estéa estruturado em 10 vetores que representam grandes areas de agrupamento
dos objetivos que a Universidade deve alcancar. Para cada vetor existe um ou mais
responsaveis, e em alguns vetores ha também os corresponsaveis por objetivos especificos, de
acordo com suas competéncias. A matriz de responsabilidades do PDI da UFAM foi
sintetizada na Figura 2:

Figura 2 — Matriz de responsabilidades do PDI UFAM 2016-2025

Vetor do DPI Responsavel Corresponsavel*
ARII
PROEG
1. Ensino de Graduagao PROGESP
PROPESP
2. Pesquisa e Pos-Graduagao
AR
3. Extenséo PROEXT
4. Inovagao PROTEC
e PROGESP
5. Assisténcia Estudantil
6. Gestao de Pessoas PROGESP
PROADM
7. Planejamento e Gestao PROPLAN AC
PROEG
PCU
B. Infraestrutura e T1
CTIC
9. Comunicacso ASCOM
10. Ambiente e Sustentabilidace CCA

*corresponsavel em objetivos especificos alinhados com suas competéncias

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
Portanto, como ferramenta de planejamento estratégico da Universidade, o PDI, além
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de seus inimeros componentes, expressa 0s objetivos que a instituicdo almeja alcancar e é
justamente sobre os objetivos que se delimitam os eventos que podem ocorrer dificultando o

alcance dos mesmos. Tais eventos Sao 0S riscos.

4. A GESTAO DE RISCOS NA UFAM

Com mandamento expresso na IN Conjunta n°® 01/2016 — MP/CGU, os 6rgaos e
entidades puablicas tiveram que elaborar uma Politica de Gestdo de Riscos gue expressasse
diretrizes, principios e objetivos organizacionais, competéncias e responsabilidades acerca do
processo de gestdo de riscos.

Por meio da Resolugdo n° 039/2017 do Conselho de Administragio (CONSAD),
houve a aprovacdo da Politica de Gestdo de Riscos da UFAM a qual encontra-se em processo
de atualizacdo. Em decorréncia da Politica foram compostos o Comité de Governanca,
Integridade, Gestdo de Riscos e Controles e a Comissdo de Gestdo de Riscos da UFAM com
atribuicBes préprias no processo da Gestdo de Riscos na UFAM.

Em 2019 foi aprovado, através da Resolucdo n® 031/2019 — CONSAD, o Plano de
Gestdo de Riscos 2019-2020. E o ano de 2020 foi dedicado para o monitoramento e
comunicacgéo dos riscos mapeados.

A Figura 3 mostra a linha do tempo do processo de Gestdo de Riscos na UFAM. O
presente ano, 2021, esta sendo dedicado para a atualizagdo do levantamento de riscos para

vigéncia 2021 a 2023, ano em que havera novamente um ciclo de revisao.

Figura 3 — Gestdo de Riscos da UFAM 2016 a 2020

Gestao de Riscos da UFAM

2016 a 2020

L 2 2 * s 2 s 2
52016 (2017 (2018 (2019 | 2020

g g
Instrucao Comitéde Comiss3dode Comitéde Monitoramentoe
Normativa Governanga, Gestdode Riscos | Governanga, comunicacdodos
Conjunta MP/CGU | Riscose Controles Integridade, riscos
01/2016 Gestaode Riscos
Politica de e Controles
Gest3ode Riscos
da UFAM

Planode Gestdo
de Riscos

Fonte: Elaboracéo propria, 2020.

www.proplan.ufam.edu.br g

Programa d

s-:g Integ:idade

da UFAM GESTAO DE RISCOS
DA UFAM

ies proplandepi@ufam.edu.br




20
PLANO DE GESTAO DE RISCOS E INTEGRIDADE DA UFAM 2021/2023

4.1. Competéncias e responsabilidades

A Resolucdo n® 039/2017 - CONSAD em seu Capitulo V - Das Competéncias e
Responsabilidade expde as instancias responsaveis pelo Sistema de Gestdo de Riscos da
UFAM (GRis), bem como suas responsabilidades. Posteriormente, através da Portaria GR n°
674, de 20 de fevereiro de 2019, o Comité passou a ser denominado Comité de Governanca,
Integridade, Gestdo de Riscos e Controles, com 0 objetivo de adotar medidas para a
sistematizacdo de praticas relacionadas a governanca, integridade, gestdo de riscos e
controles, com vistas a evitar atos de fraudes e corrup¢do e riscos que comprometam o
alcance dos objetivos institucionais previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional da
Universidade Federal do Amazonas — PDI/UFAM.

Na Figura 4 demonstra-se a hierarquia das competéncias da Gestdo de Riscos da
UFAM:

Figura 4 — Competéncias da Gestdo de Riscos da UFAM

CONSAD

COMITE DE GOVERNANCA, INTEGRIDADE,
GESTAO DE RISCOS E CONTROLES

GESTORES
DE AREA

GESTORES
DE RISCOS

Fonte: Elaboragao propria, 2021.
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4.2. DefinicBes basicas

A Politica de Gestdo de Riscos foi instituida na UFAM por meio da Resolucdo n°
039/2017 - CONSAD em 11 de dezembro de 2017. A resolucdo destaca importantes conceitos

que cabe aqui explanar para entendimento acerca dos proximos topicos deste Plano. Dentre 0s

conceitos importantes da resolucdo, destacam-se (Figura 5):

Q& Q@ &«

Figura 5 — Principais conceitos

RISCO

Possibilidade de ocorréncia de um evento
que tenha impacto no alcance dos objetivos
da organizacéo. O risco € medido em termos
de impacto e de probabilidade.

NIVEL DE RISCO

Magnitude de um risco, expressa em termos
da combinacao de suas consequéncias e
probabilidades de ocorréncia.

RISCO INERENTE

Risco a que uma organizacéo esta exposta,
sem considerar quaisquer medidas de
controle que possam reduzir a
probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto.

RISCO RESIDUAL

Risco a que uma organizacdo estad exposta
apdés a implementagcdo de medidas de
controle para o tratamento do risco.

MATRIZ DE RISCO

Ferramenta em que sao registrados os
riscos identificados, a avaliagédo de seus
impactos e a probabilidade de ocorréncia.

APETITE A RISCO

Nivel de risco que a UFAM esta disposta a
aceitar.

GESTAO DE RISCOS

Atividades coordenadas para dirigir e
controlar a organizacédo no que se refere a
riscos e oportunidades.

PLANO DE
GESTAOQ DE RISCOS

Esquema que especifica a abordagem, os
componentes de gestdo e os recursos a
serem aplicados para a gestéo de riscos.

CONTROLE INTERNO

Processos operacionalizados de forma
integrada, destinados a enfrentar os riscos
e fornecer seguranca razoavel para que os
objetivos organizacionais sejam alcangados.

RISCO DE INTEGRIDADE

Eventos relacionados a corrupcao, fraudes,
irregularidades e/ou desvios éticos e de
conduta que podem comprometer os
valores e padrdes preconizados pela UFAM.

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

Q@@ Q&

4.3. Metodologia e operacionalizacdo da GRis UFAM

Devido a pandemia do novo Coronavirus, as reunides realizadas com os participantes

do processo de Gestédo de Riscos da UFAM foram realizadas de maneira remota.
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Em tais oportunidades, a planilha de levantamento de riscos foi apresentada para que
0s participantes as revisassem e as atualizassem caso tenha havido a percepgédo no surgimento
de novos riscos, ou 0s controles internos existentes estejam se mostrando insatisfatorios, ou
ainda para a proposicdo de novos controles, etc. Seguindo a Politica de Gestdo de Riscos, a

operacionalizacdo segue as etapas ilustradas na Figura 6:

Figura 6 — Etapas da operacionalizacdo da Gestdo de Riscos da UFAM

Andlise dos contaxtos externo
interma da LIFAM e do
Planejamento Estratdgico (PO
no gue tange aos objetivos e
macroprocessos  construidos e
mapeados.

De todos os setores da LIFAM
ocom a participagao efetiva de

Dafinigao de quais riscos terdo
suas respostas priorizadas,
lewando em  consideragao  os
nivels caelculados na  etapa
anterior.

Tam como propdsito detarminar
a respaosta mais adequada para

modificar a probabilidade owu
Impacto de um risco.

saus respectivos  gestoms e
subordinados.

Varificagio. supervisao, obsarvagio
eritica ou identificacio da situagio
de riscos realizadoe de  forma
continuea para determinar a
adequa;dn = a eficdcia dos
conbroles  internos @ atingir os
objetivos estabelecidos.

Efetuar o recomhacimento e descricio de
riscos, basesdos am eventos que possanm
evitar. raduzir. acelerar. atrasar ou
descontinuar a realizacio dos aobjetivos.

Manutengio regular & constante do Muxo de
informagbes com as partes interessadas,
durante todas as fates do prooesso de
gestao de riscos, de forma clara e objetiva,
respeitands as boas praticas de governanga
exigidas pela sociedads.

Compresnsio da natureza dos
riscos, @nalisando &5 suas
POSSPES CHELSAS L]
consequéncias.

Estimar & deberminar os niveis
dos riscos miediants a
combinstio da probabidlidade de
sua ocorréncia e dos impectos.

Fonte: Elaboragdo prépria, 2021.
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A operacionalizagdo apresentada na figura anterior demonstra todo o processo em que
a Gestdo de Riscos (GRis) acontece na UFAM, com suas respectivas etapas. Notam-se as
etapas “Monitoramento” e “Comunicagdo” que, por suas proprias naturezas, devem ser vistas
ciclicamente e em cada processo das demais etapas, alimentando assim o processo como um

todo.

4.3.1. Etapa 01: Estabelecimento do Contexto

Vérias ferramentas de gestdo sdo utilizadas para determinar um diagndstico sistémico
das organizacdes, representando assim fatores que podem influencia-las no alcance de seus

objetivos.

Como metodologia para aplicacdo da etapa 01 da operacionalizacdo da Gestdo de
Riscos na UFAM, utilizou-se a matriz “FOFA” (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas) a qual demonstra aspectos internos positivos e negativos, bem como também os
aspectos externos que podem prejudicar ou auxiliar a instituicdo no alcance de seus objetivos.
A matriz pode ser graficamente apresentada como na Figura 7:

Figura 7 — Matriz FOFA

Fatores Positivos Fatores Negativos

Qo
c
3
[~
d Fraquezas
$
~
=
<<
Matriz FOFA
5 A
=
I \
%
w
g
“
3
a
[
<

Fonte: Elaboracéo propria, 2021.

www.proplan.ufam.edu.br g

N :
"i Integridade .. "7 ciscos

ies proplandepi@ufam.edu.br da UFAM A LT




24
PLANO DE GESTAO DE RISCOS E INTEGRIDADE DA UFAM 2021/2023

4.3.2. Etapa 02: Mapeamento dos Processos

Os processos, além dos proprios objetivos, podem ser usados como parametros que as
organizacOes desejam satisfazé-los, agregando valor aos mesmos e assim entregando, cada
vez mais, produtos e servicos de qualidade aos usuarios. A UFAM também utilizou-se dessa
ferramenta, especialmente para responsdveis que ndo tinham, expressamente, objetivos

previstos no PDI.

4.3.3. Etapa 03: Identificacdo dos Riscos

Essa etapa refere-se ao préprio trabalho direto dos responsaveis que analisaram seus

objetivos, ou processos, e identificaram os eventos que, se ocorrerem, podem prejudicé-los.

4.3.4. Etapa 04: Anélise dos Riscos

Apbs a realizacdo da identificacdo dos riscos, 0s responsaveis realizaram a analise dos
mesmos, propriamente dita, na qual, além de outros fatores, foram apontadas as causas e

consequéncias dos riscos.

4.3.5. Etapa 05: Avaliacdo dos Riscos

Conforme a Resolucdo n® 039/2017 — CONSAD, os riscos sdo avaliados em termos de
probabilidade de sua ocorréncia e seu impacto gerado. Conforme a repercussdo que cada um
desses fatores representar nos objetivos/processos sdo aplicados pesos para definir esses

parametros em uma escala (baixo, médio, alto). As escalas estéo ilustradas na Figura 8:
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Figura 8 — Escalas para a probabilidade e impacto

Escalas da probabilidade Escalas da Impacto
Probabilidade Escala (Peso) Impacto Escala (Peso)
Balxa 1 Balxo 1
Média 2 Médio 2
Alta 3 Alto 3

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
Com o resultado da anélise do impacto pela probabilidade dos riscos pode-se definir o
risco inerente que € o risco em sua esséncia, sem controle interno algum utilizado para trata-lo

a partir da multiplicacdo dos parametros probabilidade e impacto, conforme mostra a figura 9.

Figura 9 — Célculo do risco inerente

Probabilidade x Impacto . Risco

Inicial Inicial —_— Inerente

Fonte: Elaboragao propria, 2021.

Os riscos identificados podem ser representados e categorizados em uma matriz de

riscos, que facilita a visualizagdo de suas magnitudes, como demonstrado na Figura 10.
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Figura 10 — Matriz de riscos

Probabilidade Alta
X
Impacto Baixo
[
kS
° Probabilidade Média
- X
-§ Impacto Médio
o
Probabilidade Baixa
X
Impacto Alta
Impacto
Legenda Nivel . . . - ; .
do Risco: B Risco Baixo Risco Médio Risco Alto - Risco Critico

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

Os intervalos dos riscos (baixo, médio, alto e critico) sdo calculados pela
multiplicacdo dos pesos de cada parametro: impacto x probabilidade. Por exemplo: um risco
que tenha um nivel de probabilidade de ocorréncia muito alta tera atribuido para esse
parametro o peso “3”. Se seu impacto, quando ocorrer, prejudicar consideravelmente o
alcance do objetivo relacionado, logo o peso para o impacto serda “3”. Multiplicando os
parametros, tem-se o resultado “9” que se encaixa no intervalo do nivel “critico”. O intervalo

e 0s niveis de riscos estdo representados na Figura 11.
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Figura 11 — Intervalos de classificagdo dos niveis de riscos

Nivel de Risco Intervalo

= Baleo 0-2

Médio 27-4

Alto 41-6

B o 61-9

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

4.3.6. Etapa 06: Priorizagdo dos Riscos

Conhecido o nivel dos riscos, os responsaveis tém as op¢oes “Nao Urgente”, “Pouco
Urgente”, “Urgéncia” e “Emergéncia” para definir a prioridade no tratamento dos mesmos.
Quanto maior o nivel do risco, maior sera a urgéncia em trata-lo. A Figura 12 apresenta uma

correspondéncia que pode ser seguida na priorizagao dos riscos.

Figura 12 — Priorizagao dos riscos

Nivel de Risco Nivel de Prioridade Situacao
Critico 1 Emergéncia
Alto 2 Urgéncia
Médio 3 Pouco Urgente
Baixo 4 Nao Urgente

Fonte: Elaboracéo propria, 2021.
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4.3.7. Etapa 07: Tratamento dos Riscos

Conforme o art. 8° da Resolugdo n°® 039/2017 - CONSAD:

Art. 8° - O tipo de tratamento a ser adotado para cada risco serd definido pelo
Comité de Governanga, Riscos e Controles, que seguira a seguinte categorizacao:

I. Evitar: decidir ndo iniciar ou descontinuar o objetivo ou a atividade que da
origem ao risco;

Il. Mitigar: reduzir o risco diminuindo sua probabilidade de ocorréncia ou
minimizando suas consequéncias;

I11. Compartilhar: transferir ou compartilhar o risco a outra parte;

IV. Aceitar: por uma escolha consciente.

No trecho destacado da Resolucdo notam-se os tipos de tratamentos previstos para
cada risco, conforme analise dos responsaveis. No tratamento dos riscos, tém-se os controles
internos que sdo as medidas usadas pelos responsaveis pelos riscos para mitiga-los.

No processo de Gestdo de Riscos na UFAM, cada responsavel analisa o grau de

implementacdo dos controles internos utilizados usando como referéncia a tabela representada

na Figura 13:
Figura 13 — Grau de implementagéo dos controles internos
Andlise e Avaliacdo dos Controles Grau de ——
Internos implantados Implementacao e
Controles Ruins ou Inexistentes Rulm/ 1
Inexistente
Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas
ainda apresentam mé estruturagdo em seu desenho ou estd mal Regular 0.7
implementado.
Controles implementados e sustentados por ferramentas
adequadas e, embora passivels de aperfelcoamento, mitigam o Bom 04
risco satisfatoriamente.
Controles Implementados pedem ser considerados a "melhor
pratica’, mitigando todes ou a grande maloria dos aspectos Muito Bom 01

relevantes do risco.

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
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Com o grau de implementacdo do controle apontado, pode-se calcular o chamado
“risco residual”, que € o nivel do risco apos a adocdo das medidas de tratamento (controles
internos). Apos essa analise, podera ser verificado se realmente os controles internos adotados

sdo efetivos em tratar os riscos. A Figura 14 mostra o calculo do risco residual.

Figura 14 — Calculo do risco residual

Grau de Probabilidade Impacto
Implementagao Residual Residual

do Cl

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

4.3.8. Etapas 08 e 09: Monitoramento e Comunicagao

Etapas que devem ser analisadas continuamente, a cada novo evento que possa ocorrer
e ter repercussdo no processo de Gestdo de Riscos. O monitoramento deve ser constante para
corrigir eventuais desvios e a comunicacdo deve ser sempre agil e aberta para todos terem

ciéncia no processo e em seus fatos.

4.4. Contextos Interno e Externo

A UFAM tem seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2016-2025) que € o
macro documento que norteia toda a direcdo que a universidade deve seguir com o intuito de
alcancar seus objetivos. Durante a elaboracdo do PDI, foram identificados alguns fatores
internos como pontos fortes e fracos da instituicdo, bem como fatores externos (oportunidades

e ameacas) que estdo no macroambiente no qual a Universidade se insere.

A matriz FOFA desenvolvida a época da construcdo do PDI 2016-2025 esta

representada no Quadro 1:
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Quadro 1 — Matriz FOFA do PDI-UFAM (adaptada)

30

Forgas

Fraquezas

Contexto

Interno

1. Localizacdo privilegiada e alta
potencialidade em biodiversidade.

2.  Qualidade na formacéo
profissional de recursos humanos
para atender as demandas do
estado.

3. Capacidade de desenvolvimento
de alta tecnologia (hardware e
software).

4. Boa infraestrutura de instalagdes
de prédios e laboratdrios.

5. Tradigéo, reputacdo e
credibilidade da marca UFAM.

1. Infraestrutura insuficiente
(Elétrica, Telecomunicagdes, &gua,
esgoto).

2. Inexisténcia de Politica de
Comunicacéo Interna e Externa, bem
como de Pertencimento.

3. Deficiéncias no aperfeicoamento
dos processos, atividades e fluxos de
trabalho.

4. Processos decisérios morosos e
baixa capacidade de implantacdo de
acoes e projetos.

5. Caréncia de pessoal TAE
(Técnico-Administrativo em
Educacdo) com capacitacdo e
dimensionamento inadequado da
forca de trabalho.

Contexto

Externo

1. Divulgar melhor a UFAM para o
mundo  através de  agOes
coordenadas e de  projetos
especificos para alcancar maior
numero de parcerias internacionais.

2. Ampliar o numero de artigos e
pesquisas produzidas internamente
para melhorar o posicionamento da
UFAM no mundo.

3. Desenvolver capacidades para
ampliar o reconhecimento da
Universidade nos rankings em
geral.

4. Explorar melhor as liderangas
politicas regionais em beneficio da
UFAM.

5. Melhorar  os
curriculares para concorrer
mercado regional.

programas
no

1. Ambiente Universitario mundial
complexo, diversificado e com
grande influéncia na sociedade local.

2. Forte concorréncia pela qualidade
do ensino, com as outras
Universidades da Amazonia, seja
publica ou privada.

3. Grande oferta de bolsas (ensino,
gratuito) para estudantes nacionais
em instituicOes privadas.

4. Desigualdade de recursos para
Pesquisa e Inovacao.

5. Limitagdes Orcamentarias em
geral.

www.proplan.ufam.edu.br

Oportunidades

Ameacas

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
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De acordo com a Etapa 01 (Estabelecimento do Contexto) da Politica de Gestdo de
Riscos da UFAM, os objetivos identificados no PDI devem levar em conta em suas anélises
0s contextos interno e externo da organizacdo. Além disso, deve também servir de base para
analise dos macroprocessos construidos e mapeados (etapa seguinte). Essas 02 (duas) etapas
iniciais da Resolugdo n° 039/2017 - CONSAD significam que 0s objetivos e 0s
macroprocessos devem ser observados nas analises contextuais da UFAM para implantar

realmente o gerenciamento de riscos nos processos da universidade.

4.5. Mapeamento dos riscos da UFAM

O mapeamento de riscos da UFAM foi realizado com a participacdo das unidades que
possuem objetivos estratégicos delimitados no PDI e das Instancias de Integridade, em um
processo participativo e colaborativo, contando também com a atuacdo dos Gestores de Area

como interlocutores e facilitadores das atividades.

O ponto de partida para o levantamento dos riscos foram 0s objetivos delineados no
PDI e os principais processos (das Instancias de Integridade, da PROADM e de alguns setores
da PROPLAN). Por meio da planilha de levantamento de riscos, elaborada pelo DEPI, o
mapeamento de riscos contemplou durante a sua realizacdo as etapas 03 a 07 da
operacionalizacdo contida na Politica de Gestdo de Riscos (Art. 5° da Resolugdo n° 039/2017
— CONSAD). As etapas 08 e 09 (Monitoramento e Comunicacdo) continuam sendo
executadas de modo paralelo as demais, por serem de suma importancia para a eficacia e

avaliacdo do processo de Gestdo de Riscos, conforme ilustrado na Figura 15.
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Figura 15 — Operacionalizagdo da GRis

Operacionalizacao da Gestao de Riscos da UFAM

iiiiiii

T A A A

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

4.5.1. Amostra dos riscos mapeados

Para melhor entendimento do mapeamento de riscos realizado na UFAM, que
objetivou revelar as areas que estdo expostas a riscos que possam impactar no alcance dos
objetivos organizacionais, apresentamos uma amostra contendo 06 (seis) riscos — sendo um
risco para a integridade, com as suas respectivas causas, consequéncias e probabilidades, bem

como 0s impactos e controles internos.

A Figura 16 demonstra cada risco com sua causa e consequéncia.
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Figura 16 — Amostra de riscos (1)

Amostra de Riscos

by

Risco

Mao preenchimento de todas as
vagas iniciais ofertadas em
determinadas cursos

Baizo envolvimento de Mestres &
Doutores na atividade de pesguisa

MNao ter um auments significativo
de inovagao tecnologica

Maio implantar a gestio avancada
de processos em todos 05 niveis
da instituigao

Impedimento de acesso as
edificagies

Concessdo de passagens &/ou
didrias indevidas

Causa

Eaixo indice de matricula ou
procura pelo curso; Desconexao
entre o calendario de realizagao

do EMEM {MEC) e o calendario
academico da UFAM [matricula &
inicio do periodo letivo)

Poucas oportunidades no
desenvolvimento de pesguisas
ofertadas por Editais publicos

Distanciamento da pesquisa
cientifica realizada na academia
com a sociedade

Hao concluir o mapeamento dos
macroprocessos da universidade

Blogueio da via de acesso por
gueda de arvore. Ausencia de
manutengao de vias podem
acametar abertura de valas &
queda de barreiras

Ignorar os critérios para
aprovagao das solicitagbes de
didrias e passagens

\ﬂ'il
Consequéncia

Baixo numero de alunos
formados e utilizagdo parcial dos
recursos humanos e espago
fisico dos cursos; Vagas miciais
de cursos nao preenchidas

Diminuicao eventual da atividade
de pesguisa.

Reduzido numero de
transferéncias tecnologicas

Processos ndo otimizados

Impossibilidade de uso das
edificagies. Dano ao patrimdnia,
elevacao dos custos de reparo.
Risco & integridade fisica dos
usuarios. Processos indenizatdrios

Mau use do erario, podendo
prejudicar o orgamento disponivel
para deslocamentos a servigo da

instituigao

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
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A Figura 17 apresenta a continuidade do tratamento dos riscos mencionados:

Figura 17 — Amostra de riscos (2)

& Risco

Nao preenchimento de todas as vagas
iniciais ofenadas em determinados cursos

T

Acompanhamento das vagas nao ocupadas

por meio de emissio de relatdrios

4% Controle Interno

& Risco

Baixo envolviments de Mestres @

Doutores na atividade de pesquisa

/\ Risco

Hao ter um aumenio significativoe de

inovagao tecnoldgica

meédio  alto

Revisho periddica das normas, conforme os
principios do Marco Legal da Cigncia »
Tecnologia & suas
construgao  de

alteragoes
NoVas  parcerias

para a
para
desenvolver & pesquisa na instmuic 3o

'ﬂ' Controle Interno

midic  alto

Mapeamento das patentes, marcas, desenho
industrial & & regularizacbo das empresas
junicres no ambito da UFAM

ﬁ Controle Interno

& Risco

Naa implantar a gestdo avancada de

processos em todes o3 niveis da institicio

midic  alto

Implantagdo de projetos dentro da
univértidsde em parcenis com A FES & &
PROPESP, visando o mapeamento dos

MacTroprocessos

ﬂ' Controle Interno
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& Risco

Impedimento de acesso as edificagtes

Manutengao preventiva: poda de arvores,

vistoria dos ponos criticos

3¢ Controle Interno

& Risco

Concessio de passagens &/ou

didrias indevidas

baizo

Toda socitagho de passsgens e didrias
passa por diversas etapas até a concessio
Dessa forma evitamos que viagens sejam

custeadas indevidaments

4% Controle Interno

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
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4.5.2. Painel de riscos da UFAM

A Universidade Federal do Amazonas, visando o alcance dos seus objetivos
organizacionais, obteve em seu mapeamento um total de 415 (quatrocentos e quinze) riscos.
Para promover uma abordagem analitica de todos os riscos levantados, as informagdes foram
sintetizadas com os principais parametros relativos ao tema e apresentados nos infograficos

contidos nas Figuras 18 a 20:

Figura 18 — Painel de Riscos da UFAM (1)

Painel de Riscos da UFAM

415 Riscos mapeados

Tipos de Riscos Priorizacao dos Riscos

10.84‘?*‘:\

6.02% -
12.05%__ 4 53:;,
61.20%
9.88%~ ;'_
@ rEourgente Pouce Urgente

. Urgéncia . Emergéncia

. Operacional . Legal . Financeiro/Orgamentario

. Imagem/Reputagdo do Orgda . Integridade

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
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Figura 19 — Painel de Riscos da UFAM (2)

Riscos Inerentes e Residuais

Baixo Médio Alto Critico

@ Riscosinerentes @@ Riscos Residuais

Fonte: Elaboragao propria, 2021.

Figura 20 — Painel de Riscos da UFAM (3)

Controles Implementados Grau de Efetividade
dos Controles

8.92%._

_33.73%

69,16%

Dos riscos identificados com
controles implementados

. Ruim/Inexistents -.- Regular Bom

0 415 . Muito Bom

Fonte: Elaboragdo propria, 2021
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Ressalta-se que no apéndice 1 deste plano constam as matrizes de riscos residuais,
construidas a partir do mapeamento dos riscos.

5. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Por meio da Portaria n® 1.089/2018, o Ministério da Transparéncia e Controladoria
Geral da Unido, estabeleceu orientacdes para que os 6rgdos e entidades da administracéo
direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos para a estruturacdo, execucdo e
monitoramento de seus programas de integridade. Dessa forma, a Universidade Federal do
Amazonas iniciou seu Programa de Integridade a partir da publicacdo da Portaria GR n°
1.714/2018, em agosto de 2018. Ainda no mesmo ano, o plano de integridade foi elaborado,
apreciado e aprovado pelo Conselho de Administragdo (CONSAD).

Em sintonia com as demandas da CGU, o Plano de Integridade da Universidade
Federal do Amazonas tem como objetivo orientar a ado¢do de medidas internas de prevencao,
deteccdo, punicdo e remediacdo de fraudes, corrupc¢éo, irregularidades e desvios de conduta
que venham a representar riscos a boa governanca da Universidade.

O Departamento de Estruturacdo e Processos Institucionais (DEPI), subordinado a
Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), atua como
Unidade Gestora de Integridade (UGI), responsavel por coordenar a estruturacdo, execucdo e
monitoramento do Programa de Integridade no ambito da Universidade Federal do Amazonas.

5.1. Instancias de Integridade

As Instancias de Integridade da UFAM foram instituidas por meio da Portaria GR N°
2.475/2018. Cada instancia atua em um ou mais temas, em consonancia com suas atribuicdes,

conforme demonstra a Figura 21.
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Figura 21 — Atuacdo das Instancias de Integridade da UFAM

PROGESP, PROADM, CPPAD e OUVIDORIA AUDITORIA e PROADM

Nepotismo, conflito de interesse e tratamento Funcionamento de controles internos e
de deniincias recomendagdes de auditoria

OUVIDORIA, CTIC E ASCOM COMISSAO DE ETICA PUBLICA
Transparéncia ativa e acesso a informagao Promogso da ética e de regras de conduta

OUVIDORIA e CPPAD
Funcionamento de canais de denincias

PROGESP, PROADM, OUVIDORIA, AUDITORIA, CTIC, ASCOM,
COMISSAO DE ETICA PUBLICA, CPPAD
Levantamento dos Riscos para a integridade e elaboragdo do Plano de Integridade da UFAM

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.

Nas Figuras 22 e 23 consta uma breve descricdo sobre cada uma das Instancias de
Integridade da UFAM, a saber: Auditoria Interna, Ouvidoria Geral, Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGESP), Departamento de Material e Departamento de Contratos e Convénios
(subordinados a Pro-Reitoria de Administracdo e Finangas — PROADM), Centro de
Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo (CTIC), Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL),
Comissdo de Etica Publica (COMEP), Assessoria de Comunicacdo (ASCOM) e Comisséo

Permanente de Procedimentos Administrativos Disciplinares (CPPAD).
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Figura 22 — Instancias de Integridade da UFAM (1)

\N:vz Fél — oﬂﬁ
U= 2

AUDITORIA INTERNA OUVIDORIA GERAL PRO-REITORIA DE
DA UFAM DA UFAM GESTAO DE PESSOAS
A Auditoria Interna da Destaca-se que a atuacédo da A Pr6-Reitoria de Gestdo de
Universidade Federal do Ouvidoria contribui para o Pessoas (PROGESP) é
Amazonas tem como fortalecimento da imagem responsavel por assessorar a
caracteristica principal o institucional marcada pela Reitoria na definicdo das
assessoramento a alta transparéncia perante seu politicas de gestao de pessoas
administracdo da entidade, publico interno e externo. No e assisténcia estudantil,
buscando agregar valor a ambito interno, as demandas planejando, supervisionando,
gestdo, bem como prestar servem de ferramenta para o coordenando, executando e
apoio aos 6rgaos do Sistema ajuste e melhoria dos métodos avaliando programas e agodes,
de Controle Interno do Poder e processos de trabalho da visando o bem-estar da
Executivo Federal. Sua missao instituicao. Com efeito, as comunidade universitaria e o
é fortalecer a  gestéao, atribuicoes da Ouvidoria oferecimento de um servico
racionalizar as acbes de estendem-se para além do publico profissionalizado,
controle, prevenir a eventual registro e encaminhamento de responsavel, eficiente, eficaz e
utilizacao indevida ou manifestagdes, incluindo democratico, capaz de atender
antieconémica dos recursos também a competéncia para a missdo da UFAM e as
publicos e apoiar os Orgéos de sugerir melhorias de métodos, expectativas de seus
Controles Interno e Externo do técnicas e processos  a servidores e discentes.
Poder Executivo Federal. Administragdo Superior.
DEPARTAMENTO CENTRO DE TECNOLOGIA DA
DE MATERIAL INFORMACAO E COMUNICAQAO
O Departamento de Material O Centro de Tecnologia da
(DEMAT), subordinado a Pro- Informagao e Comunicéao (CTIC)
Reitoria de Administragcdo e é um orgao suplementar da
Finangas (PROADM), tem como Universidade Federal do
objetivo orientar e propor acoes Amazonas (UFAM), vinculado a
de melhoria nos procedimentos Reitoria, que tem como missao
de solicitacdes de compras sejam promover solucoes de
elas servigos ou aquisicbes de Tecnologia de Informacado e
toda a Universidade Federal do Comunicacao (TIC) com
Amazonas. (o] DEMAT é eficiéncia e qualidade, alinhada
responsavel pelas aquisi¢cées de ao ambito da UFAM. Este Centro
materiais de consumo é composto de 5 (cinco)
permanentes e contratagao de coordenagdes: Coordenagao de
servicos comuns, recebe das Processos e Projetos,
unidades académicas e Coordenacédo de Seguranca da
administrativas a necessidade de Informagao, Coordenagdo de
aquisicdo de materiais de Sistemas,  Coordenacdo de
consumo e permanentes para Infraestrutura e Coordenacéao de
periodo de 01 (um) ano. Servicos.

Fonte: Elaboragdo propria, 2021.
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Figura 23 — Instancias de Integridade da UFAM (2)

®

DEPARTAMENTO DE
CONTRATOS E CONVENIOS

O DECC foi estruturado com 2
(duas) coordenacgdes e uma
divisdo, a saber: Coordenacao
de Contratacdo, Coordenacéao
de Acompanhamento e
Controle e, dentro desta, a
Divisao de  Andlise de
Prestacdio de Contas. E
responsavel pela celebragéo e
acompanhamento dos
contratos e convénios
celebrados pela Fundacao
Universidade do Amazonas que
envolvam repasse de recurso
financeiro, sejam eles oriundos

de processos licitatérios,
contratacées diretas e
gerenciamento de projetos

desenvolvidos pela Instituigao.

COMISSAO PERMANENTE
DE LICITACAO

De acordo com a estrutura
administrativa da UFAM
apresentada na Resolugdo n°
046/2014-CONSAD, existe a
Comissao Permanente de
Licitagdo - CPL, vinculada a
Reitoria, cuja competéncia
consiste na realizagdo das
licitagbes nas modalidades
tradicionais vinculadas a Lei
8.666/93. Assim, a Comissao
Permanente de Licitacdo - CPL
- passou a atuar na realizacao
de todas as demandas de
processos licitatérios da
Capital, quer na modalidade
pregdo ou nas modalidades
tradicionais de licitacdo, de
acordo com o objeto solicitado.

I

COMISSAQ DE ETICA
PUBLICA DA UFAM

A Comissao de Etica Publica da
Universidade Federal do Amazonas
tem como missdo propor,
disseminar e fazer cumprir os
padroes éticos da administracao
publica no ambito da Universidade.
Também tem por objetivo o
aprimoramento dos servidores,
deliberando sobre casos omissos;
apurar, mediante denuncia, ou de
oficio, condutas em desacordo com
as normas nele previstas, quando
praticadas pelas autoridades a ele
submetidas; e dirimir davidas de
interpretacdo sobre as normas do
Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal de que trata o
Decreto n° 1171/1994.

40

ASSESSORIA DE
COMUNICAGAO

A Assessoria de Comunicacéao
(ASCOM) tem como objetivo
manter um bom
relacionamento entre a
administracao e a comunidade
académica, realizar agées que
contribuam com a integracéo
entre os diferentes grupos
sociais e apresentar a
sociedade em geral todos os
trabalhos desenvolvidos no
ambito da universidade. Ela
congrega diferentes areas da
Comunicacdo Social e do
Marketing Institucional.

COMISSAO PERMANENTE DE

PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

DISCIPLINARES

A Comissdao Permanente de

Processos Administrativos
Disciplinares tem por
finalidade promover a

apuracao de responsabilidade
de servidor publico, por
infracdo praticada no exercicio
de suas atribuicées ou que
com elas tenham relacéao,
mediante o devido processo
legal, assegurando o
contraditério e a ampla defesa
ao acusado, na forma da
legislacao vigente.

Fonte: Elaboracéo propria, 2021.
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5.2. Plano de Integridade da UFAM

As instancias desenvolveram seus planos de acdo, que contém os atos que devem ser
estabelecidos para as suas condutas, visando a integridade publica, para serem desenvolvidos
dentro da vigéncia deste Plano — 2021 a 2023. No que se refere as atribuigdes e acles de
integridade, foram realizadas reunides com as instancias de integridade para a verificacéo e
atualizacdo das acOes, assim como a apresentacdo da metodologia utilizada no levantamento
dos riscos para a integridade e a elaboracdo do Plano de Integridade da UFAM, ilustrado na

Figura 24.

Figura 24 — Plano de Integridade da UFAM

Plano de Integridade da
UFAM

11 Agoes = 5 Acgoes de
concluidas ﬁ capacitagao
E”%E' realizadas
A ()
2 A

Riscos
— 33 Acdes @@ Gestiods
estabelecidas -0 megridade

Gestio de Integridade e
Lei de Improbidade

Administrativa

Fonte: Elaboracéo propria, 2021.
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O processo de monitoramento devera ser realizado através de acompanhamentos, tais
como: questionarios avaliativos, divulgacdo de cartilhas junto a comunidade académica,
insercdo dos dados atualizados nos sites institucionais, atualizacdo das informagdes
disponibilizadas sobre os servidores e estrutura organizacional, pesquisas de opinido sobre o
plano de integridade, campanhas de divulgacgéo, registros, dentre outros. Ainda no escopo do
plano de integridade, as instancias levantaram seus riscos para integridade com base no seu

principal processo, mapeado em etapa anterior através de reunides e entrevistas online.

6. CONCLUSAO

Com a consolidacéo e divulgacdo deste plano de Gestdo de Riscos e de Integridade
2021-2023, a UFAM busca alinhar suas diretrizes e processos a demandas atuais que a
sociedade impde aos 6rgdos publicos: a boa governanca nas instituigdes.

Traduzindo esse anseio: valores como gerenciamento de riscos, integridade, controles
internos, combate a corrupgdo, precisam estar cada vez mais enraizados nas politicas e
processos das entidades publicas.

A edicdo de normativos na Universidade e metodologias na aplicacdo da integridade e
gestdo de riscos foram de fundamental importéncia para a realizacdo deste plano. O
envolvimento de todas as Pro-Reitorias, Orgdos Suplementares e Assessorias envolvidas
foram, e continuardo a ser, fator de sucesso para que essas tematicas alcancem 0s seus
objetivos para atingir a boa governanca da UFAM.

A UFAM, através deste plano, busca fomentar essas novas atitudes em toda a sua
estrutura a fim de que, cada vez mais, a sua missao em fornecer ensino, pesquisa e extensdo

de qualidade a toda sociedade faca parte da realidade.
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APENDICE 1 - MATRIZES DE RISCOS RESIDUAIS
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Matriz de Riscos Residuais — Vetor 5
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Matriz de Riscos Residuais — Processos
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ANEXO 1 - RESOLUCAO DE APROVACAO

Boletim de Servigo Eletrénico em
22(02/2022

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Amazonas
Conselho de Administracdo

RESOLUCAO N2 008, DE 11 DE FEVEREIRO DE 2022

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS E PRESIDENTE DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO, no uso de suas atribuicbes estatutarias,

CONSIDERANDO o teor do Processo n2 050/2022 - CONSAD e SEIl
23105.042333/2021-76;

CONSIDERANDO a Instrucao Normativa Conjunta MP/CGU n? 01/2016, que dispde
sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder
Executivo Federal,

CONSIDERANDO o Decreto n? 9.203/2017, dispde sobre a poltica de governanca
da administracdo publica federal direta, autarquia e fundacional;

CONSIDERANDO a Resolucao 039/2017- CONSAD/UFAM que instituiu a Politica de
Gestao de Riscos da Universidade Federal do Amazonas - UFAM;

CONSIDERANDO o Parecer da Relatora e a decisdao do egrégio Conselho de
Administracao, em reunido ordinaria realizada nesta data,

RESOLVE:

Art. 12 APROVAR o Plano de Gestdo de Riscos e Integridade - 2021-2023
(0780328) da Universidade Federal do Amazonas.

Art. 22 Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacdo.

Documento assinado eletronicamente por SYLVIO MARIO PUGA FERREIRA,
Presidente, em 21/02/2022, as 16:15, conforme horério oficial de Manaus,
com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

1.
SeI i
J!’ln:‘]u‘] 2
eletronica

e A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= https://sei.ufam.edu.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo

verificador 0874551 e o codigo CRC 64453B4A.
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