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Apresentacao

O Curso de Comunicacao Sociall da Universidade Federal do Amazonas foi
criado em 1969, por meio da Resolugdo n° 02/69 — CONSUNI, inicialmente como
curso de Jornalismo, ligado a extinta Faculdade de Filosofia, Ciéncias Humanas e
Letras. Contudo, a implantacdo do curso sé ocorreu em 1970, com a realizacao de
seu primeiro vestibular, o qual ofertou 30 vagas. Nessa fase de implantacdo, o entao
curso de Jornalismo recebeu a contribuicdo de professores da Universidade Sao
Paulo — USP, bem como de professores oriundos de areas do conhecimento em
Ciéncias Humanas da UFAM, haja vista que, naquele tempo, eram poucos 0s
profissionais qualificados para a docéncia em Manaus.

No bojo da Reforma Universitaria de 1969, aconteceu a reestruturacdo dos
cursos da Universidade, surgindo entdo a ideia das habilitagdes. Dessa forma, em
1971, o curso passou a denominar-se Curso de Comunicacao e, em 1972, definiram-
se as habilitagcdes de Jornalismo e Relagdes Publicas para as turmas que entraram
naquele ano. No entanto, de acordo com Patricia Ferreira da Silva e Sandra da Silva
Castro, naquele tempo, o ensino de Relagdes Publicas fazia parte do curriculo de
Comunicacdo apenas enquanto disciplina (1998, p. 07). Quem elucida essa
passagem é o prof® Walmir de Albuquerque Barbosa, o primeiro coordenador do
curso de Comunicacao Social da UFAM, em entrevista concedida exclusivamente
para esta pesquisa.

Com a Reforma Universitaria, criou-se o curso de Comunicacao Social com
as habilitagdes. No caso das Universidades que nédo tinham as habilitagdes,
como era o caso da UFAM, que sé ofertava Jornalismo, estabeleceu-se o
seguinte: o curso de Comunicacao era genérico e eram vistas disciplinas de
algumas habilitacées, sendo que os egressos saiam com uma habilitacao
genérica, podendo trabalhar como Jornalista, Relagbées Publicas e como
Editor. Isso ndo agradou. Durou pouco mais de um ano, e nova reforma foi
feita, sendo que foram feitas as distingées. No caso da UFAM, assim ficou:
Curso de Comunicacao Social, com habilitacdo em Jornalismo (BARBOSA,
2011).

1 Conforme a monografia “Um olhar sobre politicas dos egressos de Relacdes Publicas da Universidade Federal
do Amazonas”, de autoria de Francielma da Costa Barbosa, 2011.



A criacao das habilitacées pelo MEC, ainda em conformidade com BARBOSA
(2011), gerou um problema para os Jornalistas. Somando a cria¢cdo das habilitagdes
a questao da ditadura militar e da censura, o curso de Jornalismo deixou de ser
procurado pela elite, e assim houve uma “proletarizacdo do Jornalismo”. A essa
altura, em meio a diversas mudancgas que ocorriam no ambito social e econémico,
uma em especial ja abalava as estruturas dos negécios em todo o Brasil: 0 mercado
passou a enquadrar-se no sistema de Administracdo moderna, cujo maior valor era
dado a questao da imagem empresarial. Dava-se inicio, entdo, a um periodo em que
eram maiores as ofertas de emprego na area, sendo que, enquanto antes se
valorizava mais os Assessores de Imprensa, passou-se a valorizar mais o0s
chamados Assessores de Relacdes Publicas.

Em 1975, com a extingcdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias Humanas e
Letras, o curso de Comunicacao foi transferido para o recém-criado Instituto de
Ciéncias Humanas e Letras — ICHL. Este processo resultou na criacdo do

Departamento de Comunicacao Social.

Em um sabado, o entdo Reitor, prof® Anderson Dutra, chamou-me na
Reitoria. Chegando 14, ele mesmo redigiu a Portaria, criando o DECOM,
nomeando-me chefe de departamento e coordenador do curso de
Comunicacdo Social. Sai de la com o documento na mao. (BARBOSA,
2011).

Com a criagcdo do DECOM, houve a necessidade de repensar o curso de
Comunicagao Social dentro da Reforma Universitaria. O mercado de trabalho ja
evocava a criacdo do curso de Relagdes Publicas, mas o que determinou sua
criacao foi o incentivo do entao chefe do departamento de Administracdo da UFAM,
o prof° Randolpho Bittencourt - que possuia especializacdao em Relac¢des Publicas
pela Fundacado Getulio Vargas /FGV/RJ — e, principalmente, o incentivo do prof.
Céandido Teobaldo de Souza Andrade, que, por meio de parceria estabelecida com a
Universidade do estado de Sao Paulo - USP, naquele periodo prestava seus
servicos a UFAM como docente do curso de Jornalismo, ministrando a disciplina de

Relagbes Publicas.

Em 1957, o prof° Andrade nos incentivou a participar de um congresso da
ABRP que haveria em Belém. Assim, por meio da Reitoria da Universidade,
fomos ao congresso eu, prof° Randolpho Bittencourt e o prof° Ruy Solto de
Alencar. Fiquei animado porque era uma forma de ampliarmos o curso,
atendermos as novas demandas do mercado e aos alunos, que ja se



interessavam pela criagdo da nova habilitagdo. Ao voltarmos do congresso,
marcamos uma audiéncia com o Reitor, fizemos a sugestao e ele autorizou
com a criagdo da habilitacao (2011).

Assim, curso de graduacdao em Comunicacao Social, por meio da Resolugao
n° 005 de 1977 — CONSUNI, passou a formar profissionais nas habilitacbes
Jornalismo e Relagbdes Publicas. Com isso, Relagdes Publicas passaram a compor
uma habilitacdo especifica, possuindo elenco préprio de matérias. A primeira turma
formou-se em 1978, com seis finalistas.

Em 1975, o curso de Comunicagédo Social adquiriu os primeiros equipamentos
necessarios para realizacao das aulas praticas, sendo que um ano depois foram
instalados os primeiros laboratérios. Em 1984 houve a implantacdo do curriculo
minimo para os Cursos de Comunicacéo Social e habilitacées, sendo que o curso de
Relacdes Publicas o mantém até os dias atuais, porém, em processo de implantacao
de uma nova estrutura curricular.

Vale ressaltar que em 2006, foi designada uma comissao para elaborar uma
nova estrutura curricular, como afirma a prof? Maria Emilia Abbud, em entrevista

concedida para esta investigagéao.

2006 foi um ano de diversas discussbes acerca da estrutura curricular.
Chegamos a produzir uma nova estrutura curricular, a qual foi apresentada
aos alunos e a profissionais oriundos da UFAM, que contribuiram com
diversas sugestdes em relagdo a manutencdo e remanejamento de
disciplinas (ABBUD, 2011)

Com o inicio do movimento para estabelecer Diretrizes Nacionais para os
Cursos de Relagbes Publicas, a Comissao optou por espera-las para realizar as
alteragbes em conformidade com as novas diretrizes. Em 2011, por meio da Portaria
n°20/2011 — ICHL foi criada uma Comissao de competéncia para elaborar o Projeto
Pedagdgico do curso de Relagdes Publicas, com previsao de implantacdo de nova
estrutura curricular em 2012.

O curso é operacionalizado com base em disciplinas obrigatorias e optativas,
oferecidas em 08 periodos, totalizando assim 04 anos; além da obrigatoriedade do
aluno cumprir 360 horas de estagio e 180 horas de atividades complementares de
extensdo, pesquisa e/ou monitoria. As disciplinas obrigatérias do curso visam

oferecer ao aluno uma formacdo humanistica, critica e analitica do mercado de



trabalho, sendo assim distribuidas em disciplinas teéricas, técnicas e de pesquisa da
area da comunicacao.

O estagio obrigatoério visa aproximar o aluno do mercado de trabalho, para
assim aplicar e desenvolver habilidades e competéncias discutidas em sala de aula.
As atividades de extensdo visam levar o aluno a perceber a comunidade como
campo de atuacado de sua futura atividade profissional, compreendendo seu papel
como cidadao, como por exemplo, a participacao através da Agéncia Experimental
de Comunicacdo e nos projetos oferecidos pelos docentes através da Atividade
Curricular de Extensao (ACE) e Acdes de Fluxo Limitado (PIBEX).

As atividades de monitoria tém por objetivo apresentar ao aluno a atividade
docente, tendo um papel de apoio ao professor da disciplina. As atividades de
pesquisa oferecidas visam formar o aluno-pesquisador, o qual, ainda nos primeiros
periodos de faculdade tem a possibilidade de investigar cientificamente a area da
comunicacao, o que ainda podera contribuir no ingresso do aluno no Programa de
Pés-graduacado em Ciéncias da Comunicacao (PPGCCOM), também pertencente ao
Departamento de Comunicacao. Atualmente, o aluno pode participar dos seguintes
grupos de pesquisa: Grupo de Pesquisa em Relagbes Publicas, Programa de
Educacado Tutorial (PET), Grupo de Pesquisa em Semibdtica da Comunicacao
(Mediacado) e Grupo de Estudos e Pesquisa em Ciéncias da Comunicacao,
Informacao, Design e Artes (INTERFACES). Ou ainda, pode desenvolver pesquisas
através do Programa de Iniciagao Cientifica (PIBIC).
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1. MARCO REFERENCIAL
1.1.CARACTERIZACAO DO CURSO:

1.1.1. Diagnéstico da Area no Pais e no Quadro Geral de Conhecimentos

A histéria das Relagdes Publicas no Brasil € marcada pelas praticas dos
profissionais no mercado de trabalho, por sua institucionalizacdo por meio de
amparo legal e pelas acbdes de suas diversas entidades de classe, e ainda por sua
evolucao e seu amadurecimento enquanto campo académico.

Segundo o Relatério da Comissao de Especialistas, instituida pela Secretaria
de Educacao Superior do Ministério da Educacao (Portaria n® 595 de 24 de maio de
2010), constituida com a competéncia de subsidiar a formulacdo das diretrizes
curriculares dos cursos de Relagdes Publicas, a formacao dos profissionais é feita
atualmente por 107 cursos de graduacao, sendo que esta Comissdo estimou um
contingente de 3.200 egressos no pais. O Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) avalia o conjunto de cursos de Relagbes Publicas desde 2006.

1.1.2. Formacao de Pessoal e Mercado

As intensas mudancas na sociedade, com a revolucdo cientifica e
tecnolégica, apontam para um novo cenario vivido pelas organizagdes e pela
sociedade de modo geral. No que se refere ao campo cientifico da comunicagéo,
percebe-se que as novas formas de comunicacdo digital e da tecnologia da
informacdo e comunicacdo, e especificamente o crescimento das praticas de
relagdes publicas, passam a exigir o redimensionamento da formagéao superior
desse profissional, que contemple outras abordagens e o desenvolvimento de
competéncias gerais e especificas nas dimensodes técnica, estética e ética, que
atenda ao perfil desejavel do profissional de relagdes publicas diante das
transformacdes politicas, culturais, sociais e tecnolégicas, de forma condizente
com a sociedade do conhecimento.

Nesta perspectiva a formagdo do profissional de relagdes publicas devera
proporcionar o desenvolvimento de competéncias e habilidades que o torne apto a:
atuar nas areas de comunicagdo nas organizacoes publicas, privadas e do terceiro
setor, por meio do estabelecimento de politicas, estratégias e instrumentos de
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comunicacao e relacionamento; desenvolver atividades de pesquisa e analise, de
assessoria e consultoria, de planejamento e de divulgacao, podendo ser também um
empreendedor da area para diversos segmentos.

1.1.3 Campos de Atuacao Profissional

As atividades de relagcdes publicas envolvem todas as acbes de uma
organizacdo de qualquer natureza no sentido de estabelecer e manter, pela
comunicacdo, a compreensao mutua com os publicos aos quais esta diretamente
ligada. Dirigem-se primordialmente a consecucdo de objetivos institucionais,
identificando, propondo e/ou implementando solugdes para o aprimoramento da
gestao dos processos comunicacionais das organizagoes.

Constituem praticas voltadas para a gestdo de relacionamentos que se
materializa pelo uso de técnicas de comunicacdo no ambiente organizacional, seja
de organizagdes publicas, privadas ou do terceiro setor. Essas praticas podem ser
desenvolvidas na qualidade de profissional autbnomo, nos departamentos das
organizacdes, em empresas de assessoria e consultoria de relagcdes publicas, ou

ainda em diversos outros segmentos afins.

1.1.4. Regulamento e Registro da Profissao

A profissdo de relagdes publicas é disciplinada desde 1967, pela Lei 5.377, e
pelo Regulamento que define o seu exercicio, por meio do Decreto 63.283, de
26/09/68. A constituicao do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de
Profissionais de Relagdes Publicas foi instituida pelo Decreto-Lei 860, de11/09/69.

A Resolugédo Normativa n® 43, de 24/08/02, atualizou as fungbes e atividades
privativas dos profissionais de Relagbes Publicas, tendo como fundamento as
conclusées do Parlamento Nacional de Relagdes Publicas, que foi o esforco
nacional realizado e organizado pela categoria sob o0 comando do seu Conselho
Federal, com o intuito de modernizar a atividade a adequar-se as exigéncias dos

novos tempos.
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1.1.5. Perfil do Profissional a Ser Formado

O egresso do Curso de Relagdes Publicas deve ser profissional comprometido

com a ética, ser humanista, ser critico e reflexivo, com as seguintes caracteristicas:

1. Compreensdao do campo técnico-cientifico da comunicacdo de forma a
estabelecer uma visdo sistémica das politicas e estratégias de relacées com

os diversos publicos;

2. Articulacao no exercicio de interlocugcédo entre as areas da comunicacao e na

gestao dos processos de comunicagdo nas organizagoes;

3. Equilibrio entre formacao geral, humanistica e especifica, comportamento
ético, e um perfil técnico que o capacite a responder aos desafios das suas
atividades profissionais;

4. Desenvolvimento da aptiddo de empreender negécios no campo da

comunicagao organizacional, buscando auxilio das novas tecnologias e

técnicas disponiveis.

1.1.6. Competéncias Gerais/ Habilidades/Atitudes/Valores

a. Competéncias gerais

e Dominar as linguagens e técnicas utilizadas no processo de comunicagao e
nas diversas midias, articulando as dimensoées de criacao, producao e interpretacao;

e Articular de forma multidisciplinar e interdisciplinar as interfaces existentes
nas diferentes areas da comunicacdo, e outros campos do saber, promovendo a
integracao tedrica e pratica;

e Atuar em consonancia com os principios éticos de comunicacado para a

cidadania, considerando as questdes contemporaneas de sustentabilidade;
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¢ Produzir conhecimento cientifico no campo de comunicacao e na area das

Relagbes Publicas.

b. Habilidades especificas

e Desenvolver pesquisas, estratégias e politicas que favorecam a
interpretacao da conjuntura sécio-organizacional;

« Criar, executar e avaliar planos, programas, campanhas e projetos
estratégicos de relagbes publicas integrados as demandas organizacionais e da
opinido publica;

« Sistematizar os conhecimentos necessarios a pratica profissional, nos
ambitos da gestdo de processos comunicacionais, da cultura organizacional e das
inovacoes tecnologicas;

« Utilizar técnicas e instrumentos adequados ao desenvolvimento de
atividades especificas: assessoria de imprensa, organizacao de eventos, cerimonial
e protocolo, ouvidoria, comunicacado interna, pesquisa de opinido publica e de
mercado;

 Realizar servicos de auditoria, consultoria e assessoria de comunicacao de
empresas;

« Atuar de forma qualificada em atividades de lobby/relacdes governamentais
e comunicacao publica;

» Administrar crises e controvérsias, promovendo acgdes para a construgao e
consolidagao da identidade e do conceito das organizacdes;

« Elaborar planejamentos estratégicos e operacionais de comunicagao para
quaisquer organizagdes, com base nos conceitos e técnicas da comunicacdo

institucional, corporativa, organizacional, dirigida, integrada, publica ou civica.

c. Valores

e Compromisso;

« Etica;

¢ Respeito;

¢ Responsabilidade;

e Integridade.
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1.1.7. Objetivos do Curso

Geral

e Propiciar a formagdo de gestores dos processos comunicacionais nas
organizacbes mediante a compreensao do campo teérico e técnico-cientifico
do ambiente comunicacional e das relagées publicas, visando a uma
formagdo comprometida com a ética, critica, reflexiva, humanista e que

valorize o desenvolvimento regional sustentavel.

Especificos

e Promover a interlocucédo entre a area das relagcdes publicas e o campo da
comunicacao e areas afins;

e Buscar o equilibrio entre formagdo geral, especifica e técnica de forma a
capacitar o profissional no enfrentamento dos desafios de suas atividades de
relagdes publicas;

e Despertar uma formacao empreendedora para prestacao de servicos na area
de relacbes publicas;

e Incentivar a produgédo do conhecimento cientifico no campo das ciéncias da
comunicacdo e na area das relacées publicas por meio das atividades de

pesquisa e de extensao oferecidas pela Universidade.

1.2 ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO CURSO
1.2.1.Titulacao
Bacharel em Relacbes Publicas.

1.2.2. Numero de vagas oferecidas pelo curso:

O Curso de Relacdes Publicas oferecera 43 (quarenta e trés) vagas, sendo
50% das vagas pelo Processo do ENEM e 50% das vagas pelo Processo Seletivo
Continuo — PSC.
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1.2.3 Turno

O Curso de Relacbes Publicas é diurno, funcionando no turno matutino e
vespertino.
1.2.4 Local de Funcionamento

Campus Senador Arthur Virgilio Filho, no setor Norte, no Instituto de Ciéncias
Humanas e Letras - ICHL
1.2.5 Reconhecimento

O curso de Comunicacdo Social — Relagdes Publicas foi reconhecido pelo
Decreto n® 81.087 de 21/12/1977, Publicado no Diario Oficial da Unidao em
22/12/1977.



1.3 MATRIZ CURRICULAR

ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO DE RELAGOES PUBLICAS

16

Conteudos Curriculares

Disciplinas CR CH
Compreenséo e Produgéo Textual | 3.2.1 60
Metodologia do Estudo 4.4.0 60
~ ] Sociologia | 4.4.0 60
1.3.1 FORMACAO BASICA GERAL Introducao a Filosofia 4.4.0 60
Psicologia Geral 4.4.0 60
Compreensdo e Produgdo Textual Il 3.2.1 60
Metodologia da Pesquisa Cientifica 3.2.1 60
Introducdo a Antropologia Cultural 4.4.0 60
Ciéncia Politica 4.4.0 60
SUBTOTAL 33 540
Histéria da Comunicacgéao e das Relagbes | 4.4.0 60
Publicas
. Teorias da Comunicagio 4.4.0 60
1.3.2 FORMACAO EM Fundamentos de Publicidade e
COMUNICACAO Propaganda 2.2.0 30
Fundamentos de Jornalismo 2.2.0 30
Realidade Regional em Comunicacao 4.4.0 60
Sociologia da Comunicagao 4.4.0 60
Producao Audiovisual 3.2.1 60
Tecnologia da Comunicagéo e 4.4.0 60
Informacao
Linguagens da Comunicacao 4.4.0 60
SUBTOTAL 31 480
Teorias das Relacoes Publicas 44.0 60
Planejamento em Relagdes Publicas | 44.0 60
Teoria das Organizagbes Aplicadas a| 4.4.0 60
Comunicacao
Comunicacao Dirigida 44.0 60
Teoria e Pesquisa em Relacgdes Publicas 44.0 60
Produgéo Textual para Meios Impressos 3.2.1 60
Planejamento em Relag¢des Publicas Il 3.2.1 60
. - Pesquisa em Relagdes Publicas 3.2.1 60
1.3.3 FORM‘;SSSEKASRELAQOES Comunicacéo Institucional 44.0 60
Comunicacao na Gestao Publica 4.4.0 60
Produgédo Textual para Meios Eletrénicos | 3.2.1 60
e Digitais
Legislacdo e Etica em Relagbes Publicas | 4.4.0 60
Assessoria de Comunicacéo 3.2.1 60
Gestao de Eventos 3.2.1 60
Comunicacao Interna e Cultura 3.2.1 60
Organizacional
Comunicacao Mercadolégica 3.2.1 60
Relacbes Publicas Comunitarias 3.2.1 60
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SUBTOTAL 59 1.020
Comunicacao e Empreendedorismo 3.2.1 60
. Marketing Politico 4.4.0 60
1.3.4 FORMACAO SUPLEMENTAR | Fundamentos de Design Gréfico 4.4.0 60
OPTATIVAS Mediacao e Negociacdo de Conflitos 4.4.0 60
Relacbes Publicas e Turismo 4.4.0 60
Estatistica 4.4.0 60
Topicos Especiais em Relagdes Publicas 3.2.1 60
Fundamentos de Fotografia e Imagem 3.2.1 60
LIBRAS
O aluno devera cursar o minimo de 12 créditos e 180h de
disciplinas optativas.
Projeto Experimental/TCC 6.4.2 120
Trabalho de Conclusao de Curso Projeto Experimental em Relacoes
Publicas/TCC 10.2.8 270
Estagio Supervisionado Estagio Supervisionado em RP 13.2.11 360
Atividades Complementares de
Pesquisa, Extensao e Monitoria Atividades Complementares - 180
TOTAL GERAL| 164 3.150
1.3.5 Estrutura Curricular-Periodizacao
a. Disciplinas Obrigatérias
PER | SIGLA DISCIPLINA PR CR C.H.
IHC172 | Compreensdo e Produgéo Textual | - 3.2.1 60
FET013 | Metodologia do Estudo - 4.4.0 60
IHC173 | Histéria da Comunicacao e das Relagdes - 44.0 60
12 Plblicas
IHS011 | Sociologia | - 4.4.0 60
IHFOO01 | Introducédo a Filosofia - 4.4.0 60
FEPOO1 | Psicologia Geral | - 4.4.0 60
SUB-TOTAL 23 360
PER | SIGLA DISCIPLINA PR CR C.H.
IHC174 | Compreensdo e Produgéo Textual Il IHC172 3.2.1 60
IHC175 | Teorias das Relacbes Publicas - 4.4.0 60
2° IHC176 | Teorias da Comunicacéo IHC173 4.4.0 60
IHC177 | Metodologia da Pesquisa Cientifica FETO013 3.2.1 60
IHS008 | Introducdo a Antropologia Cultural IHSO011 4.4.0 60
SUB-TOTAL 18 300
IHC178 | Fundamentos de Publicidade e Propaganda - 2.2.0 30
IHC179 | Planejamento em Relagdes Publicas | - 4.4.0 60
IHC202 | Teorias das Organizagbes Aplicadas a - 44.0 60
Comunicacao
3¢ IHC203 | Comunicacéo Dirigida - 4.4.0 60
IHC204 | Fundamentos de Jornalismo - 2.2.0 30
IHC108 | Realidade Regional em Comunicacao - 4.4.0 60
SUB-TOTAL - 20 300
IHC205 | Teoria e Pesquisa em Relagdes Publicas - 4.4.0 60
IHC206 | Produgéao Textual para Meios Impressos - 3.2.1 60
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IHS072 | Sociologia da Comunicagéo IHS011 4.4.0 60
4° IHS037 | Ciéncia Politica - 4.4.0 60
IHC207 | Planejamento em Relacdes Publicas Il IHC179 3.2.1 60
SUB-TOTAL - 18 300
IHC208 | Pesquisa em Relagdes Publicas - 3.2.1 60
IHC209 | Comunicacgao Institucional - 4.4.0 60
IHC210 | Comunicacao na Gestao Publica - 4.4.0 60
5¢ Produgdao Textual para Meios Eletronicos e - 3.2.1 60
IHC211 | Digitais
IHC099 |Legislacdo e Etica em Relacdes Publicas - 4.4.0 60
SUB-TOTAL - 18 300
IHC212 | Assessoria de Comunicagao - 3.2.1 60
IHC213 | Gestédo de Eventos - 3.2.1 60
IHC214 | Comunicacgdo Interna e Cultura Organizacional - 3.2.1 60
6° IHC215 | Comunicagéo Mercadoldgica - 3.2.1 60
IHC216 | Producao Audiovisual - 3.2.1 60
IHC217 | Estédgio Supervisionado em Relacdes Publicas - 13.2.11 | 360
SUB-TOTAL - 28 660
IHC218 | Projeto Experimental IHC217 6.4.2 120
IHC219 | Tecnologia da Informagédo e Comunicacao 4.4.0 60
7° IHC220 | Relagdes Publicas Comunitarias 3.2.1 60
IHC221 |Linguagens da Comunicacao 4.4.0 60
SUB-TOTAL 17 300
IHC222 | Projeto Experimental em Relagdes Publicas IHC218 10.2.8 | 270
8° SUB-TOTAL - 10 270
SUB-TOTAL - 152 2.790
QUADRO SINOPTICO DA ESTRUTURA CURRICULAR CR C.H.
DISCIPLINAS OBRIGATORIAS | 152 2.790
DISPLINAS OPTATIVAS 12 180
ATIVIDADES COMPLEMENTARES - 180
TOTAL GERAL | 164 3.150
Minimo de Periodos 08
Maximo de Periodos 12
Limites no Periodo: Maximo de Créditos 32
b. Disciplinas Optativas
SIGLA DISCIPLINA PR CR C.H.
IHC223 | Comunicacdo e Empreendedorismo - 3.2.1 60
IHC120 | Marketing Politico - 4.4.0 60
IHC224 | Fundamentos de Design Grafico - 4.4.0 60
IHC225 | Mediagao e Negociacao de Conflitos - 4.4.0 60
IHC226 | Relacbes Publicas e Turismo - 4.4.0 60
IEE353 | Estatistica - 4.4.0 60
IHC227 | Tépicos Especiais em Relacdes Publicas - 3.2.1 60
IHC168 | Fundamentos de Fotografia e Imagem - 4.4.0 60

IHP123 | LIBRAS

O aluno devera cursar o minimo de 12 créditos e
180h de disciplinas optativas.
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1.3.6 Estagio Supervisionado em Relacoes Publicas e Projetos

Experimentais de Conclusao de Curso

O estagio em Relagdes Publicas é o momento de ampliacdo das teorias
discutidas e reconstruidas ao longo do Curso para sua aplicacdo no exercicio
profissional em ambiente real.

Esta concepcgao de estagio esta estruturada da seguinte forma:

e Reflexdes tedrico-praticas: aplicacao de conhecimentos em situacées reais
de exercicio e de aprendizagem, por meio de simulacées ou
experimentagdes;

e Préatica do exercicio profissional no campo real: insercdo do aluno em
empresas, instituicdes, dentre outros, de modo a desenvolver acées em

relacdes publicas.

No apéndice A consta a Regulamentacao do Estagio com o detalhamento de sua

operacionalizagao.

PROJETOS EXPERIMENTAIS DE CONCLUSAO DE CURSO - PECC

O PECC sera desenvolvido em dois momentos distintos: por meio da disciplina
Projeto Experimental, a ser cursada no 7° periodo, com carga horaria de 120h, que
equivale a 06 créditos (sendo 04 créditos tedricos e 02 créditos praticos), e no 8°
periodo, por meio da disciplina Projeto Experimental em Rela¢des Publicas, com 270
horas, perfazendo um total de 09 créditos.

Os Projetos Experimentais de Conclusdo de Curso (PECC) tanto podem ser
trabalhos monograficos, resultantes de uma pesquisa, quanto trabalhos praticos, e
caracterizam-se pela pesquisa e pela elaboracdo de um produto, de acordo com as
normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) —
especialmente a NBR 14724, por meio da utilizacdo de instrumentos e técnicas da

Comunicacao Social, especificamente de Relacdes Publicas.
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Ao optar por apresentar um Projeto Experimental, ou seja, um produto, o(a)
estudante nao fica desobrigado(a) de apresentar o trabalho monografico referente a
elaboracao do produto de comunicagao.

Quando se tratar de um Projeto Experimental, e nesse Unico caso, o trabalho
podera ser realizado em dupla, desde que atendam as especificacbes acima e
gerem produtos relativos a atividade de Relacdes Publicas.

O regulamento dos Projetos Experimentais de Conclusdo de Curso (PECC)
consta no Apéndice B deste documento, com critérios, procedimentos e mecanismos

de avaliagéo, além das diretrizes técnicas relacionadas a sua elaboragao.

1.3.7 Atividades Complementares

Atividades Complementares (total 180 horas) seguirdo os pressupostos
estabelecidos na Resolucdo 018/2007 da Camara de Ensino de Graduacédo e do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao.

Deverao ser cumpridos no minimo 180h (cento e oitenta horas) de atividades
complementares escolhidas a critério do aluno, independente da realizacao dos
créditos do curso.

Todas as atividades complementares deverdo ser comprovadas pelo aluno,
pelo meio legal, e averbadas pelo Coordenador do Curso de Rela¢des Publicas.

As Atividades Complementares se constituirdo no aproveitamento de estudos
e praticas na area do Curso e areas afins realizadas ao longo de todo o Curso, tais
como: monitorias, cursos livres, cursos sequenciais, participacdo em projetos de
pesquisa e extensdo, participacdo em eventos e quaisquer outras atividades
similares.

Podem ser aproveitadas como Atividades Complementares disciplinas de
graduacao cursadas além das exigidas pelo Curso. A escolha e a validagao das
atividades complementares deverdo ser fundadas no objetivo de flexibilizar o
curriculo pleno, propiciando ao aluno enriquecimento curricular, diversificagéo
tematica e aprofundamento interdisciplinar.

No Apéndice C consta a Regulamentagdo das Atividades Complementares

com a relagédo das atividades a serem escolhidas pelos alunos.
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1.3.8 Ementas e Referéncias Bibliograficas das Disciplinas

a) Disciplinas Obrigatérias

12 PERIODO
SIGLA DISCIPLINA )
IHC800 COMPREENSAO E PRODUCAO TEXTUAL |

OBJETIVO GERAL
Desenvolver as habilidades de leitura, compreenséao e producao textual.

EMENTA

A comunicacao linguistica. Comunicagao, linguagem e intencionalidade. Teoria da
linguagem e dos cdodigos. O texto como representacao linguistica. As caracteristicas
do texto. As funcdes do texto. O fator da comunicacao textual. As funcdes da
linguagem. Andlise do texto. A sintese do texto. Leitura analitica. Esquema e
resumo. Recenséo critica e resenha.

REFERENCIAS BASICAS

BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicacédo escrita. Sdo Paulo: Atica, 2006.
CARVALHO, Sérgio Waldeck de; SOUZA, Luiz Marques. Compreensao e
producao de textos. Rio de Janeiro: Vozes, 1995. )

CHALHUB, Samira. Funcoes da linguagem. Sao Paulo: Atica, 2006.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

JAKOBSON, Roman. Linguistica e comunicacao. Sao Paulo: Cultrix, 1974.
PERROTTI, Edna M. Barian. Superdicas para escrever bem diferentes tipos de
texto. Rio de Janeiro; Saraiva,2009.

POLISTCHUK, llana; TRINTA, Aluizio Ramos. Teorias da comunicacao: o
pensamento e a pratica da comunicacao social. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
TREVISAN, Zizi. As malhas do texto. Sdo Paulo: Cliper, 1998.

TURIN, Roti Nielba. Aulas: introducdo ao estudo das linguagens. Sao Paulo:
Annablume, 2007.

SIGLA DISCIPLINA
FETO13 METODOLOGIA DO ESTUDO
OBJETIVO GERAL

Conhecer e dominar as técnicas e procedimentos referentes a metodologia do
trabalho cientifico.
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EMENTA
Metodologia da leitura. Metodologia do trabalho cientifico em Ciéncias Humanas.
Ciéncia e ideologia. A funcao social da Universidade.

REFERENCIAS BASICAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducao a metodologia do trabalho cientifico.
CIDADE. Atlas, 2010.

JACOBINI, Maria Leticia de Paiva. Metodologia do Trabalho Académico. 4.
Ed.rev.CIDADE.Alinea, 2011.

LAKATOS, Eva Maria e MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. BUZZI, Arcangelo R.
Introducao ao pensar. Petropolis: Vozes, 1992.

MORGAN, Clifford. Como estudar. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 1990.

PADUA, E. M. M. Metodologia da pesquisa: abordagem tedrico-pratica. 2. ed.
Campinas: Papirus, 1997.

PRESTES, Maria Luci de Mesquita. A pesquisa e a construcao do conhecimento
cientifico: do planejamento aos textos; da escola a academia. 2 ed. Sao Paulo:
Réspel, 20083.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. S&do Paulo:
Cortez, 2004.

SIGLA DISCIPLINA B N

IHC832 HISTORIA DA COMUNICACAO E DAS RELACOES
PUBLICAS

OBJETIVO GERAL

Conhecer o desenvolvimento histérico da comunicacdo e das Relagdes Publicas,
perpassando pelos principais acontecimentos da pré-histéria a atualidade.

EMENTA

A comunicacdo oral e os primeiros registros de linguagem. Desenvolvimento
histérico da Comunicacéao: da pré-histéria, passando pela introdugcédo da imprensa no
mundo ocidental até os dias atuais. O surgimento do telégrafo, dos impressos, da
fotografia, do gramofone, do telefone, do radio, cinema, TV e Internet. Surgimento,
expansao e transformacdo dos meios de comunicagdo no Brasil. A influéncia do
avanco tecnolégico para o desenvolvimento da comunicagdo. A histéria das
Relagdes Publicas no Brasil e no mundo.
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REFERENCIAS BASICAS

BRIGGS, A; BURKE, Peter. Uma histoéria social da midia: de Gutenberg a internet.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2004.

GIOVANNINI, Giovanni. A evolucao da Comunicacao: do Silex ao Silicio. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira,1987.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling (Org.). Relacdes publicas: histéria, teorias e
estratégias nas organizacdes. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

MARTINS, Ana Luiza e LUCA, Tania Regina de (organizadoras). Historia da
Imprensa no Brasil. S4o Paulo: Contexto, 2008.

FIGUEIREDO, José Carlos. Comunicacao sem fronteiras: da pré-histéria a era da
informacao. Sao Paulo: Gente, 1999.

GONTIJO, Silvana. O livro de ouro da comunicacao. Rio de Janeiro: Ediouro,
2004.

HERSHMANN, Micael M e GOULART, Ana Paula. Comunicacao e Histéria —
interfaces e novas abordagens. Sdo Paulo: Mauad, 2008.

REFERENCIA COMPLEMENTARES

DARNTON, Robert. O beijo de lamourette - Midia, cultura e revolugao (Trad.
Denise Bottman). Sdo Paulo: Cia das Letras, 1990.

PERLES, Jodo Batista. Comunicacao: conceitos, fundamentos e
histéria. Biblioteca On line de Ciéncias da Comunicacdo. 2007. Disponivel
em: www.bocc.ubi.pt Acesso em 30/03/2011

SOUSA, Jorge Pedro. Elementos da teoria e pesquisa da comunicacao e dos
media. 2. ed. Porto: Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo. 2006.
Disponivel em www.bocc.ubi.pt/pag/sousa-jorge-pedro-elementos-teoria-pesquisa-
comunicacaomedia.pdf.

MORAIS, Fernando. Chato O rei do Brasil. Sao Paulo: Cia das Letras, 1994

MOURA, Claudia Peixoto de (org.). Historia das Relacoes Publicas: fragmentos da
memoria de uma area [recurso eletrénico - www.pucrs.br/edipucrs/historiarp.pdf].
Porto Alegre: EdiPUCRS, 2008.
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SIGLA DISCIPLINA
IHS011 SOCIOLOGIA|
OBJETIVO GERAL

Compreender o significado das ciéncias sociais, da estrutura social e da sociedade
capitalista.

EMENTA

A sociologia como ciéncia da sociedade industrial. Andlise do modo de producéo
capitalista: classes sociais e relagdes de producédo. Estado e sociedade civil.
Estrutura social e histéria. Cultura.

REFERENCIAS BASICAS

GIDDENS, A. Sociologia. 4 ed. Porto Alegre: Artmed, 2005.

GUARESCHI, Pedrinho. Sociologia Critica: alternativas de mudanca. 51 ed. Porto
Alegre: Mundo Jovem, 2001.

IANNI, Octavio (org.); FERNANDES, Florestan (coord.). Marx. Colecao Grandes
Cientistas Sociais. Sdo Paulo: Atica, 2001.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ARON, Raymond. As etapas do pensamento socioldgico. 5 ed. Sao Paulo:
Martins Fontes, 1999.

COHN, Gabriel (Org.); FERNANDES, Florestan (coord.). Weber. Colecao Grandes
Cientistas Sociais. Sdo Paulo: Sdo Paulo: Atica, 2001.

MARTINS, Carlos Benedito. O que é Sociologia. 33 ed. Sao Paulo: Brasiliense,
1993. (Colecao Primeiros Passos).

RODRIGUES, Albertino José; FERNANDES, Florestan (coord.). Durkheim. Colegéao
Grandes Cientistas Sociais. Sdo Paulo: Atica, 2001.

VELHO, Gilberto (org.). Desvio e divergéncia: uma critica da Patologia Social. 7 ed.
Rio de Janeiro: Zahar, 1999.

SIGLA DISCIPLINA
IHFOO1 INTRODUCAO A FILOSOFIA
OBJETIVO GERAL

Refletir sobre o papel da filosofia para a compreensdo do processo de construgdo do
conhecimento e das questdes filoséficas atuais.

EMENTA
A Significacdo da Filosofia. A questdao do Conhecimento. Algumas perspectivas
metodoldgicas. Filosofia Critica.

REFERENCIAS BASICAS

ABAGDANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. Sao Paulo: Mestre Jou, 1982
. Histdria da Filosofia. Lisboa: Editora Presenca.



25

ALQUIE, Ferdinand. Significacdo da FilosofiA. Rio de Janeiro: Livraria Eldorado,

1978.

ARANHA, Maria de Lucia Aruda e MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando:

Introdugéo a Filosofia. Sdo Paulo: Moderna, 1993.

Aristoteles. Colecao Os Pensadores. Sao Paulo: Nova Cultural.

BORNHIEN, Gerd. Os Filésofos Pré-Socraticos. S&o Paulo, Editora Cultrix, 1984.

BREHIER, Emile. Historia da Filosofia, idéias. doutrinas, Rio de Janeiro: Zahar, 8v.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sao Paulo: Editora Atica, 1994.

. Cultura e Democracia. Sdo Paulo, Cortez Editora, 1989.
Introducao a Histéria da Filosofia: dos pré-socraticos a

Aristoteles. Sao Paulo: Editora Brasiliense, 1994.

CUNHA, José Auri. Filosofia: iniciacdo a investigacao filoséfica. Sao Paulo: Atual

Editora, 1992.

DELEUZE, Gilles-Gaston. Por um conhecimento filoséfico. Campinas, Sao Paulo:

Papirus Editora, 1989.

Horkheimer, Max. Teoria Tradicional e Teoria Critica. In: Colecdo Os Pensadores:

Sao Paulo: Editora Abril, 1983.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LALANDE, André. Vocabulario técnico e critico da filosofia. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 1993.

Platdo. A Republica: Livro VII. Brasilia: Editora Universidades de Brasilia; Sao
Paulo: Atica, 1989.

SCHAFF, Adam. Histéria e Verdade. Sao Paulo: Martins Fontes, 1987.

Socrates. Colecao Os Pensadores. Sao Paulo: Editora Abril, 1985.

VASQUEZ, Adolfo Sanchez. Filosofia da Praxis. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1977

SIGLA DISCIPLINA
FEPOO1 PSICOLOGIA GERAL |
OBJETIVO GERAL

Compreender os principais aspectos, conceitos e objetivos da psicologia, para o
entendimento da emocao, afetividade, comportamento e personalidade humana.

EMENTA

Introducdo a psicologia. Conceitos, objetivo, origem e evolucao histérica. Principais
aspectos das escolas psicolégicas. Divisdes da psicologia. Bases fisiolégicas do
comportamento. Fenébmenos psiquicos. Motivacdo. Emocéao. Personalidade.

REFERENCIAS BASICAS

FADIMAN, Frager. Teorias da personalidade. S&o Paulo: Habra, 1986.
FIGUEIREDO, L. C. Matrizes do pensamento psicolégico. Petrépolis: Vozes,
1997.
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GARRET, H. Grandes experimentos em psicologia. Sao Paulo: Cia Nacional,
1979.

MARX, M. HILLIX, W. Sistemas e teorias em psicologia. Sao Paulo: Cultrix, 1973.
MYERS, D. Introducdao a psicologia geral. Sdo Paulo: Livros Técnicos e
Cientificos, 2000.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

HENNEMAN, Richard H. O que é psicologia. Rio de Janeiro: José Olympio, 1987.
PENNA, A. G. Filosofia da mente: introducao ao estudo critico da psicologia. Rio de
Janeiro: Imago, 1990.

WERTHEIMER, M. Pequena histéria da psicologia. Sao Paulo: EPU, 1978.
WHITTAKER, James O. Psicologia. Rio de Janeiro: Interamericana, 1976.
WOODWORTH, Robert S.; MARQUIS, Donald G. Psicologia. Sao Paulo:
Companhia Editora Nacional, 1977.

22, PERIODO
SIGLA DISCIPLINA )
IHC801 COMPREENSAO E PRODUGCAO TEXTUAL i

OBJETIVO GERAL
Conhecer as etapas de planejamento da producao textual e estratégias de leitura
para sua aplicacao.

EMENTA

Etapas de planejamento da producao textual. Observacdoes sobre o texto e o
interlocutor. Os niveis intertextual, contextual e pragmatico do texto. A tipologia do
texto. Descricdo. Narracdo. Dissertacdo. Estratégias para a leitura e produgcdo do
texto. Relacdes entre imagem e texto. A referencialidade das mensagens.

REFERENCIAS BASICAS

CARVALHO, Sérgio Waldeck de; SOUZA, Luiz Marques. Compreensao e
producao de textos. Rio de Janeiro: Vozes, 1995.

TREVIZAN, Zizi. O leitor e o dialogo dos signos. 32 ed. Sao Paulo: Cliper, 2002.
TURIN, Roti Nielba. Aulas: Introducao ao estudo das linguagens. Sao Paulo:
Annablume, 2007.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES )
BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicacao escrita. 222 ed. Sdo Paulo: Atica,
2008.

DI NIZO, Renata. Escrita criativa: o prazer da linguagem. Sdo Paulo: Summus,
2008.

FIORIN, José Luiz. Linguagem e ideologia. S4o Paulo: Atica, 1988.
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MACKAY, Ana Paula M G. Atividade verbal: processo de diferenca e integracao
entre fala e escrita. Sdo Paulo: Plexus, 2000.

SANTAELLA, Licia. Producao de linguagem e ideologia. 22 ed. Sao Paulo:
Cortez, 1996.

SIGLA DISCIPLINA
IHC802 TEORIAS DAS RELACOES PUBLICAS
OBJETIVO GERAL

Conhecer a histéria das relagdes publicas, suas correntes teéricas, bem como, sua
definicdo técnica e operacional, fungdes béasicas e especificas, analisando as
praticas profissionais e os principios da RP conforme os diferentes paradigmas de
atuacao e linhas de pensamento.

EMENTA

Historia das Relagdes Publicas. Correntes teodricas das Relagdes Publicas. Definicao
técnica e operacional das Relagdes Publicas. Funcdes basicas e especificas. O
processo de Relacbdes Publicas. Analise das praticas profissionais e dos principios
de RP segundo os diferentes paradigmas e linhas de pensamento (funcionalismo e
dialética). A dimensdo politica das Relagbes Publicas. Abordagem critica das
Relagdes Publicas como atividade mediadora de conflitos comunicacionais.

REFERENCIAS BASICAS

CESCA, Cleusa G. Gimenes. Relacoes Publicas e suas interfaces. Sao Paulo:
Summus, 2006.

FORTES, Waldyr Gutierrez. Relagdes Publicas: processo, fungées, tecnologia e
estratégias. Sao Paulo: Summus, 2003.

GRUNIG, James; FERRARI, Maria Aparecida; FRANCA, Fabio. Relacoes Publicas:
teoria, contexto e relacionamento. Difusdo: Sao Paulo, 2009.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Comunicacao Organizacional — Histérico,
fundamentos e processos — Vol. 1. Saraiva: Sao Paulo, 2009.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Comunicacao Organizacional -
Linguagem, gestao e perspectivas — Vol. 2. Saraiva: Sao Paulo, 2009.

PERUZZO, Cecilia Krohling. Relagbes Publicas no modo de producao
capitalista. 2a. ed. Sdo Paulo : Summus, 1996.

SIMOES, Roberto Porto. Relagées Publicas: funcdo politica. Sao Paulo: Summus,
1995.

SIMOES, Roberto Porto Simbes. Relagc6es Publicas e Micropolitica. Sao Paulo:
Summus, 2001.

SIMOES, Roberto Porto. Informacao, Inteligéncia e Utopia - Contribuicbes a
Teoria de Relagdes Publicas. Sao Paulo: Summus, 2006.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

FREITAS, Ricardo Ferreira. Desafios contemporaneos em comunicacao:
perspectivas de Relagbes Publicas. Sdo Paulo: Summus, 2002.

HENRIQUES, Marcio Simeone (org.). Comunicacao e estratégias de mobilizacao
social. 2 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2005.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Gestao Estratégica em Comunicacao
Organizacional e Relagcoes Publicas. Difusdo: Sao Paulo, 2009.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Relacdes Publicas e Comunicacao
Organizacional: campos académicos e aplicados de multiplas perspectivas.
Difusédo: Sao Paulo, 2009.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Relagées Publicas: histéria, teorias e
estratégias nas organizacdes contemporaneas. Saraiva: Sao Paulo, 2009.

VIEIRA, Roberto Fonseca. Comunicacao Organizacional: gestdo de Relacoes
Publicas. Rio de Janeiro, Mauad, 2004.

SIGLA DISCIPLINA _
IHC833 TEORIAS DA COMUNICACAO
OBJETIVO GERAL

Conhecer as definicées e conceitos de comunicacéao, seus tipos, niveis e elementos,
aplicando os modelos de analise ao processo de comunicagao.
EMENTA

Definicdo e conceito de comunicacédo. Tipos e niveis de comunicagédo. Elementos do
processo de comunicagdo. Modelos de analise do processo de comunicacao.
Teorias da Comunicagéo.

REFERENCIAS BASICAS

POLISTCHUK, llana; TRINTA, Aluizio Ramos. Teorias da comunicacao. Sao
Paulo: Elsevier, Campus.

MATTELART, Michele; MATTELART, Armand. Histérias das teorias da
comunicacao. Loyola, 2003.

MELO, José Marques de. Teoria da comunicacao: paradigmas latino-americanos.
Petropolis, Vozes, 1998.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ECO, Umberto. Apocalipticos e integrados. Sao Paulo: Perspectiva, 1998.
DeFLEUR, Melvin L; BALL-ROKEACH, Sandra. Teorias da comunicacdao de
massa. Rio de Janeiro: Zahar, 1993.

HOHLFELDT, Antonio; MARTINO, Luiz C. & FRANCA, VEIGA, Vera (org). Teorias
da comunicacao. Petrépolis: Vozes, 2003.

McLUHAN, Marsall. Os meios de comunicacao como extensdoes do homem. Sao
Paulo: Cultrix, 1998.

MOLES, Abraham. Teoria da cultura de massa. Sao Paulo: Paz e Terra, 2000.
WOLF, Mauro. Teorias da comunicacao. Lisboa: Editorial Presenca, 1995.
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SIGLA DISCIPLINA )
IHC803 METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA
OBJETIVO GERAL

Proporcionar ao aluno iniciacao ao processo de investigacao cientifica, preparando-o
para elaborar textos académicos, além de melhor instrumentaliza-lo para a
realizacdo de pesquisas cientificas.

EMENTA

Ideologia e ciéncia. O trabalho intelectual. Objetivo, método e desenvolvimento da
pesquisa em ciéncias humanas. As abordagens qualitativas e quantitativas em
ciéncias humanas.

REFERENCIAS BASICAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducao a metodologia do trabalho cientifico.
CIDADE. Atlas, 2010.

DUARTE, Jorge; BARROS, Anténio (orgs.). Métodos e técnicas de pesquisa em
comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2005.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e
criatividade. 23 ed. Petrépolis: Vozes, 1994.

RAMOS, Albenides. Metodologia da pesquisa cientifica: como uma monografia
pode abrir 0 horizonte do conhecimento. Sao Paulo: Atlas, 2009.

PRESTES, Maria Luci de Mesquita. A pesquisa e a construcao do conhecimento
cientifico: do planejamento aos textos; da escola a academia. 2 ed. Sdo Paulo:
Réspel, 20083.

SANTAELLA, Lucia. Comunicacao e pesquisa. Sao Paulo: Bluecom, 2010.

SILVA, Juremir Machado da. O que pesquisar quer dizer. como fazer textos
académicos sem medo da ABNT e da CAPES. Porto Alegre: Sulina, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sado Paulo:
Cortez, 2007.

MARQUES, Mario Osorio. Escrever é preciso: o principio da pesquisa. Petropolis,
RJ: Vozes, 2008.

SIGLA DISCIPLINA
IHS008 INTRODUCAO A ANTROPOLOGIA CULTURAL
OBJETIVO GERAL

Proporcionar aos alunos conhecer 0s principais pressupostos tedricos da
antropologia, para uma analise da sociedade e da cultura, evidenciando as
conexdes entre comunicagdo e identidade cultural na atualidade, bem como,
relacionando a disciplina a area de formacao e ao cotidiano dos alunos.
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EMENTA

A antropologia como ciéncia — objeto e diferentes métodos. A polémica entre
individuo e instituicdo cultural; a complexidade das culturas; homem versus
sociedade, a formacdo dos valores; a ideologia e cultura. ldentidade cultural;
mudanca cultural; a situacao indigena no Brasil e na Amazdnia.

REFERENCIAS BASICAS

CASTRO, Celso. Apresentacao. In: Revolucionismo Cultural: textos de Morgan,
Tylor e Frazer. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2005.

FOOTE-WHYTE, William. Treinando a observacao participante. In: A. Z.
Guimaraes (org). Desvendando mascaras sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves,
1975.

LAPLANTINE, Francois. O tempo dos pioneiros: os pesquisadores-eruditos do
século XIX. In: Aprender Antropologia. Sao Paulo: Brasiliense, 2006.

LAPLATINE, Frangois. Os pais fundadores da etnografia e os primeiros tedricos
da Antropologia. In: Aprender Antropologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2006.

BOAS, Franz. As limitagbes do método comparativo da antropologia. In:
Antropologia Cultural. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2004.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CARNEIRO DA CUNHA, Manuela; ALMEIDA, Mauro W.B. Populagées tradicionais e
conservacao ambiental. In: Biodiversidade na Amazénia Brasileira. Sdo Paulo:
ISAE/Estacgéo Liberdade, 2001.

MENDES DOS SANTOS, Gilson. Natureza e cultura na Amazoénia; abordagens
materialistas e simbolistas, 2007.

SEGGER, et al. A construcao da pessoa nhas sociedades indigenas brasileiras.
In: Sociedades indigenas e indigenismo no Brasil. Rio de Janeiro: Marco Zero, 1987.

32, PERIODO
SIGLA DISCIPLINA
IHC804 FUNDAMENTOS DA PUBLICIDADE E PROPAGANDA

OBJETIVO GERAL

Introduzir os principais conceitos, principios e funcbes da publicidade e da
propaganda e propiciar uma visao geral de suas interrelacbes com a sociedade e o
ambiente de negdcios.

EMENTA

Conceituacgéao, principios e funcbes da publicidade e da propaganda. Agéncia de
publicidade. Func¢des da propaganda em relagdes publicas. As leis, a sociedade, a
cidadania e o individuo.
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REFERENCIAS BASICAS

CABRAL, Plinio. Propaganda, técnica e comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2001.
GRACIOSO, Francisco. Propaganda institucional: nova arma estratégica da
empresa.2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

PINHO, José Benedito. Propaganda institucional: usos e fun¢des da propaganda
em Relagdes Publicas. Sao Paulo: Summus, 1990.

SAMPAIO, Rafael. Propaganda de A a Z — Como usar a propaganda para construir
marcas e empresas de sucesso. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

SANT'ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e pratica. 8. ed. rev. e ampl.
Sao Paulo: Cenage Learning, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

DE TONI, Deonir. Administracao da imagem de organizacées, marcas e
produtos. IN: KUNSCH, Margarida Maria Krohling (org). Comunicacao
organizacional: histérico, fundamentos e processos. Volume 1. Sdo Paulo: Saraiva,
2009.

MELO, José Marques de (org.) O campo da comunicacao no Brasil. Petropolis:
Vozes, 2008.

PREDEBON, Jose (Coord.). Curso de propaganda: do anuncio a comunicagao

integrada. 1. ed. Séo Paulo: Atlas, 2004.
SIGLA DISCIPLINA _ )

IHC805 PLANEJAMENTO EM RELACOES PUBLICAS |
OBJETIVO GERAL

Possibilitar aos alunos conhecimentos tedrico-praticos sobre o papel e a relevancia
do planejamento como uma ferramenta necessaria para a eficacia do trabalho de
Relag6es Publicas.

EMENTA

Planejamento: conceitos, estrutura, finalidades, relevancia, tipos. Planejamento
estratégico. Planejamento em Relagdes Publicas. Etapas do planejamento. Planos,
programas e projetos de relacbes publicas.

REFERENCIAS BASICAS

ALBUQUERQUE, Adao Eunes. Planejamento das relacoes publicas. Porto Alegre:
Académica, 1983.

KUNSCH, Margarida M. Krohling. Planejamento de relagcées publicas na
comunicacao integrada. Edicao revista, ampliada e atualizada. Séo
Paulo:Summus, 2003.

LUPPETI, Marcelia. Planejamento de comunicacao: Sao Paulo: Futura, 2000.
SOUSA, Jorge Pedro. Planificando a comunicacdo em Relacoes Publicas.
Florianopolis/SC: Letras Contemporaneas, 2004.

TAVARES, Mauricio. Comunicacao empresarial e planos de comunicacao:
integrando teoria e pratica. Edicao revista e ampliada. SaoPaulo: Atlas, 2010.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

KUNSCH, Margarida M. Krohling (org.). Obtendo resultados com relacoes
publicas. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1997.

KUNSCH, Margarida M. Krohling;KUNSCH, Waldemar Luiz (orgs.). Relacoes
publicas comunitarias: a comunicacdo em uma perspectiva dialégica
etransformadora. Sao Paulo: Summus, 2007.

LOBATO, David Menezes et al. Estratégia de Empresas. 82 ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2006.

SILVEIRA JUNIOR, Aldery; VIVACQUA, Guilherme Anténio. Planejamento
Estratégico como Instrumento de Mudanca Organizacional. Brasilia: Editora da
Universidade de Brasilia, 1996.

TORQUATO DO REGO, Francisco Gaudéncio. Tratado de comunicacao
organizacional e politica. Edicdo revista e ampliada. Sao Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2010.

WEY, Hebe. O processo de relagcoes publicas. 2 ed. Sao Paulo: Summus, 1986.

SIGLA DISCIPLINA ) ‘
IHC806 TEORIAS DAS ORGANIZACOES  APLICADAS A
COMUNICACAO

OBJETIVO GERAL
Oportunizar aos alunos uma visdao geral do campo da administracdo e suas
interrelacées com a area de comunicagéo.

EMENTA

Visdo do campo da administracdo: conceitos, principios e fungdes. Influéncia
histérico-social sobre o ambiente das organizacoes e sobre o pensar e o fazer da
ciéncia administrativa. Evolugdo do pensamento administrativo: da abordagem
classica a atualidade - enfoques, autores e correntes. Administragdo e comunicagéo:
convergéncias.

REFERENCIAS BASICAS

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; AMBONI, Nerio. Teoria Geral da
Administracao. Sao Paulo: Campus, 2011.

CARAVANTES, Geraldo R.; PANNO, Claudia C.; KLOECKNER, Mbnica C.
Administracao: teoria e processo. Sao Paulo: PrenticeHall, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a teoria geral da administracao. 7. ed. Sao
Paulo: Campus, 2004.

MAXIMIANO, Anténio César Amaru. Teoria Geral da Administracao. Sao Paulo:
Atlas, 2006.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento Estratégico: Conceitos,
Metodologia e Praticas. Sao Paulo. Atlas, 1999.

VASCONCELQOS, Isabella F. Gouveia de; MOTTA, Fernando Prestes. Teoria Geral
da Administracao. Sao Paulo: Thompson, 2006.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

KUNSCH, Margarida M. Krohling (org.). Comunicag¢ao Organizacional: histérico,
fundamentos e processos. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. v. 1.

MACHADO NETO, Manoel Marcondes. Relacées Publicas e Marketing:
convergéncias entre comunicacdo e administracdo. Rio de Janeiro: Conceito
Editorial, 2008.

PECI, Alketa; SOBRAL, Filipe. Administracao: teoria e pratica. Sao Paulo: Prentice
Hall, 2008.

SIGLA DISCIPLINA
IHC807 COMUNICACAO DIRIGIDA
OBJETIVO GERAL

Conhecer o processo de comunicagdo nas atividades de relagdes publicas, suas
especificidades e os instrumentos da comunicacao dirigida.

EMENTA

A comunicacdo nas atividades de relagdes publicas. Comunicagdo massiva,
comunicacao dirigida. Publicos em relacdes publicas. Instrumentos de comunicacao
dirigida: escrita, oral, auxiliar e aproximativa.

REFERENCIAS BASICAS

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Comunicacao dirigida escrita nha empresa: teoria e
pratica.4. rev. e ampl. Sao Paulo: Summus, 2006.

FORTES, Waldyr Gutierrez. Relacdes Publicas: processo, fungdes, tecnologia e
estratégias. 3a edicdo revisada. Sdo Paulo: Summus, 2003.

FRANCA, Fabio. A releitura dos conceitos de publico pela conceituacao légica.
In:

FRANCA, Fabio. Publicos: como identifica-los em uma nova visao estratégica. Sao
Caetano do Sul: Yendis Editora, 2004.

KUNSCH, Margarida (org.). Relagc6es Publicas: histéria, teorias e estratégias nas
organizacdes contemporaneas. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

GRUNIG, James; FERRARI, Maria Aparecida; FRANCA, Fabio. Relacoes Publicas:
teoria, contexto e relacionamentos. Sdo Caetano do Sul, SP: Difuséo, 2009.
KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Planejamento de Relagcées Publicas
Comunicacao Integrada. 4. ed. rev., ampl. e atual. Sdo Paulo: Summus, 2003.
KUNSCH, Margarida Maria Krohling (org.). A comunicacao como fator de
humanizacao das organizacdes. Sao Caetano do Sul, SP: Difusdo, 2010 (Série
pensamento e pratica; v.3).

MATOS, Gustavo Gomes de. Comunicacao sem complicacao: como simplificar a
pratica da comunicacao nas empresas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

KUNSCH, Margarida Maria Krohling e OLIVEIRA, Ivone de Lourdes (org.). A
comunicacao na gestao da Sustentabilidade das Organizacoes. Sao Caetano do
Sul, SP: Difusédo, 2009 (Série pensamento e pratica; v.2).

MOURA, Claudia Peixoto de (org.). Historia das Relacoes Publicas: fragmentos da
memoria de uma area [recurso eletrénico - www.pucrs.br/edipucrs/historiarp.pdf].
Porto Alegre: EdiPUCRS, 2008.
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STEFFEN, Ana Maria Walker Roig. Relagdes Publicas, comunicacao e poder: um
olhar sobre a atividade a partir da anélise do conceito de publico. . In: KUNSCH,
Margarida (org.). RelagGes Publicas: historia, teorias e estratégias nas
organizacdes contemporaneas. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

SIGLA DISCIPLINA
IHC808 FUNDAMENTOS DE JORNALISMO
OBJETIVO GERAL

Conhecer os fundamentos do jornalismo no contexto da comunicagdo social, bem
como géneros, linguagem e a estrutura das empresas jornalisticas.

EMENTA

O jornalismo no contexto da comunicagdo social: conceitos, origens, historico e
evolucao tecnoldgica. A linguagem jornalistica. Definicao, estrutura e produgcéao de
noticias. Géneros do jornalismo. Estrutura das empresas jornalisticas.

REFERENCIAS BASICAS

CABRAL, Muniz Sodré de Araujo. Claros e escuros: identidade, povo e midia no
Brasil. Sdo Paulo: Vozes, 2003.

DEBORD, Guy. A Sociedade do Espetaculo, trad. Estela dos Santos Abreu. Rio de
Janeiro: Contraponto, 10 reimpressao, 2008.

DOTY, Dorothy I. Divulgacao Jornalistica & Relacdes Publicas. Sdo Paulo,
Cultura Editores Associados, 1995

JENKINS, Henry. Cultura da Convergéncia. trad: Susana Alexandria, 2ed. Sao
Paulo: Aleph, 2009. )

LAGE,Nilson. Estrutura da noticia. Sdo Paulo: Atica, 1985

LOPES, Boanerges. Jornalismo e Relagbes Publicas: acdo e reacdo. Uma
perspectiva conciliatdria possivel. Rio de Janeiro, Mauad, 2004.

REFERENCIA COMPLEMENTARES

CANELA, Guilherme (Org.). Politicas Publicas Sociais e os Desafios para o
Jornalismo, Realizagdo: ANDI - Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia. Sao
Paulo: Cortez, 2008

MOLINA, Matias M. Os Melhores Jornais do Mundo: uma visdo da imprensa
internacional. Sao Paulo: Globo 2007.

LAGO, Benjamim Marcos E. do. Dinamica Social: como as sociedades se
transformam. Sao Paulo: Vozes, 2003
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SIGLA DISCIPLINA _
IHC108 REALIDADE REGIONAL EM COMUNICACAO

OBJETIVO GERAL

Refletir sobe os fatores sociais, econémicos e politicos que influenciam os padroes
de producéo, distribuicdo e consumo de mensagens em nivel nacional, regional e
local.

EMENTA

Fatores sociais, econémicos e politicos que influenciam os padrdes de producéo,
distribuicao e consumo de mensagens em nivel nacional, regional e local. Estrutura
da comunicacao em nivel regional.

REFERENCIAS BASICAS

AGUIAR, J. V. S. Manaus - praca, café colégio e cinema nos anos 50 e 60.
Manaus: E. Valer. Governo do Estado do Amazonas, 2002.

COSTA, Selda Vale da. Eldorado das ilusbes — Cinema & sociedade: Manaus
(1897-1935). Manaus, Editora da Universidade do Amazonas, 1996.

IANNI, O. Teorias da globalizacao. Sao Paulo: Editora Civilizagao Brasileira, 1997.

MORAN, José Manuel. Mudancas na comunicacao pessoal: gerenciamento
integrado da comunicacao pessoal, social e tecnolégica. Sao Paulo: Paulinas, 1998.

NOGUEIRA, L. E. N. O radio no pais das amazonas. Manaus: E. Valer, 1999.

REFERENCIA COMPLEMENTARES

SANTOS, Roberto Elisio. As teorias da comunicacao: da fala a internet. Séo
Paulo: Paulinas, 2003.

SANGLARD, Fernanda Nalon; LEAL, Paulo Roberto Figueira. O significado da
politica na cobertura do Jornal Nacional: uma representacdo simplista? In:
Mediacao. Faculdades de Ciéncias Humanas, Sociais e da Saude. Vol. 12. no. 01.
Belo Horizonte: Universidade FUMEC, Jul/dez 2010.

4°. PERIODO
SIGLA DISCIPLINA ) ,
IHC809 TEORIA E PESQUISA EM RELACOES PUBLICAS

OBJETIVO GERAL
Estudar as concepcodes, classificacbes e aplicacbes de pesquisas em relacdes
publicas.

EMENTA

Definicao de pesquisa em relagdes publicas. Classificagdo: pesquisa de opinido e
auditoria de opinidao (auditoria ou pesquisa de imagem, auditoria ou pesquisa de
clima organizacional, auditoria ou pesquisa de perfil organizacional). Planejamento,
execucao e avaliacdo da pesquisa.
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REFERENCIAS BASICAS

DUARTE, Jorge e BARROS, Ant6nio. Métodos e Técnicas de Pesquisa em
Comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2005.

FRANCA, Fabio; FREITAS, Sidnéia. Manual da qualidade em projetos de
comunicacao. Sao Paulo: Pioneira, 2002

KUNSCH, Margarida M. Krohling. Planejamento em Relacdes Publicas. Sao
Paulo: Summus, 2003.

FORTES, Waldyr Gutierrez. Pesquisa Institucional: diagndstico organizacional
para relagdes publicas. Sdo Paulo: Loyola, 1990.

SCHIMIDT, Flavio. Do ponto de vista das relacoes Publicas. Sicurezza, 2011

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LOPES, Maria |. Pesquisa em Comunicacao. Sdo Paulo: Loyola, 2004.

PRESTES, M. L. de Mesquita. A Pesquisa e a Construcdo do Conhecimento
Cientifico. Sao Paulo: RESPEL, 2003.

LAKATOS, Eva; MARCONI, Marina. Técnicas e Pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2002.
SANTAELLA, Lucia. Comunicacao e Pesquisa. Sao Paulo: Hocker, 2005.

SIGLA DISCIPLINA
IHC810 PRODUCAO TEXTUAL PARA MEIOS IMPRESSOS
OBJETIVO GERAL

Compreender as linguagens adotadas nos veiculos impressos para a producao de
textos.

EMENTA

Concepgao de veiculos impressos. Tipos de linguagens (culta, formal, popular).
Linguagem institucional, linguagem jornalistica e linguagem publicitaria. Redacao
informativa e opinativa. Planejamento e producdo de periddicos empresariais.
Producéao de texto para material de divulgacao impresso.

REFERENCIAS BASICAS

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Comunicacao dirigida e escrita na empresa: Teoria
e Pratica. Sdo Paulo: Summus, 1995.

DUARTE, Jorge (org.) Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia:
teoria e técnica. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

FORTES, Waldyr Gutierrez. O Processo de Relacdes Publicas. Sao Paulo.
Summus, 2003.

NUNES, Marina Martinez. Redacao em Relac6es Publicas. Porto Alegre: Sagra
Luzzato, 1995.

REGO, Francisco Gaudéncio Torquato. Jornalismo Empresarial. Sio Paulo:
Summus, 1987.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

NETO, Octaviano Machado. Competéncia em Comunicacao Organizacional
Escrita. Editora Qualitymark, 2003.

REGO, Francisco Gaudéncio Torquato. Comunicacao Empresarial/Comunicacao
Institucional. Summus, Sao Paulo, 1986.
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REGO, Francisco Gaudéncio Torquato. Tratado de Comunicacao Organizacional
e Politica. Sao Paulo: Thompson, 2002.

SIGLA DISCIPLINA B
IHS072 SOCIOLOGIA DA COMUNICACAO
OBJETIVO GERAL

Analisar as teorias sobre os meios de comunicacao de massa e sua relacdo com a
educacao, a sociologia do conhecimento e os meios de comunicagcéo de massa.

EMENTA

Teorias sobre os meios de comunicacdo de massa. Relacdo entre educacéo,
comunicacao, poder econbémico e poder politico. ldeologia e comunicacdo. A
sociologia do conhecimento e a sociologia dos meios de comunicacdo de massa. A
sociologia das relagdes no ciberespaco.

REFERENCIAS BASICAS

BAUDRILLARD, Jean. A sombra da maioria silenciosa: o fim do social € o
surgimento das massas. Sao Paulo: Brasilense, 1993.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

COHN, Gabriel. Sociologia da comunicacao: teoria e ideologia. Sao Paulo:
Pioneira, 1973.

CONNOR, Steven. Cultura pés-moderna: introducao as teorias do contemporaneo.
Sao Paulo: Loyola, 1993.

GEUSS, Raymond. Teoria critica: Habermas e a Escola de Frankfurt. Campinas:
Papirus, 1988.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

GIDDENS, Anthony. As conseqiiéncias da modernidade. Sao Paulo: Editora
Universidade Estadual Paulista, 1991.

RIBEIRO, Gustavo Lins. Cultura e politica ho mundo contemporaneo. Brasilia:
Editora Universidade de Brasilia, 2000.

SANTOS, Boaventura Souza. Pela mao de Alice: o social e o politico na pés-
modernidade. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

SIGLA DISCIPLINA
IHS037 CIENCIA POLITICA
OBJETIVO GERAL

Desenvolver a capacidade de refletir criticamente sobre ciéncia politica, a partir do
estudo dos principais teéricos que analisam a questao.

EMENTA

Formacao da reflexdo politica em sua especialidade: Platdo e o paralelismo ético
politico. Aristételes e a ambicéo classificatéria. A formacao dos Estados Nacionais.
Maquiavel e a especificidade do politico. As teorias contratualistas: Locke, Hobbes e
Rousseau.
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REFERENCIAS BASICAS

ARENDT, Hannah. A condicao humana. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
1987.

ARENDT, Hannah. As origens do totalitarismo. Cia das Letras, 1989.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. 12 ed. Sdo Paulo: Atica, 2001.

FITZGERALD, D. Pensadores politicos comparados. Brasilia; UnB, 1983.
GRUPPI, L. Tudo comecou com Maquiavel. 2 ed. L & PM. Porto Alegre, 1985.
RAWLS, John. Uma teoria da justica. Sao Paulo: Martins fontes, 2002.

RAWLS, John. Justica e democracia. Sdo Paulo: Martins fontes, 2002.

RAWLS, John. O direito dos povos. Sao Paulo: Martins fontes, 2001.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BOBBIO, N; MITTEUCCI, N. Dicionario de ciéncia politica. Brasilia: UnB, 1992.
ROBERT, Dahl. Sobre a democracia. Brasilia: Ed. UnB, 2001.

MAINWARING, Scott P. Sistemas partidarios em novas democracias. Sao Paulo:
FGV. 2001.

SIGLA DISCIPLINA _ ]
IHC098 PLANEJAMENTO EM RELACOES PUBLICAS II
OBJETIVO GERAL

Aplicar as técnicas de elaboracdo de planejamento de relagcdes publicas em
organizacdes do primeiro, segundo e terceiro setor.

EMENTA

Elaboracdo dos documentos do processo de planejamento, plano, programa e
projeto. Planejamento de Relagdes Publicas em organiza¢des do primeiro, segundo
e terceiro setor.

REFERENCIAS BASICAS

ALBUQUERQUE, Adao Eunes. Planejamento das relagoes publicas. Porto Alegre:
Académica, 1983. ]

ASHLEY, Patricia Almeida (Orgs.). Etica e responsabilidade social nos negécios.
2 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

CESCA, Cleusa Gimenez. Relacoes Publicas e suas Interfaces. Sdo Paulo:
Summus, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto; SAPIRO, Aarao Planejamento Estratégico: fundamentos
e aplicacbes. Sdo Paulo, Campus, 2005.

FERREIRA, Francisco Whitaker. Planejamento Sim e Nao. 15.ed. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 2002.

KUNSCH, Margarida M. Krohling. Planejamento de relagées publicas na
comunicacao integrada. Edicdo revista, ampliada e atualizada. Sé&o
Paulo:Summus, 2003.

LUPPETI, Marcelia. Planejamento de comunicacao. Sao Paulo: Futura, 2000.
SOUSA, Jorge Pedro. Planificando a comunicacao em Relacoes Publicas.
Florian6polis/SC: Letras Contemporaneas, 2004.

HENRIQUES, Marcio Simeone (org.). Comunicacao e estratégias de mobilizacao
social. 2 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2005.

VIEIRA, Roberto Fonseca. Relagdes Publicas: opgcdo pelo cidaddo. Sao Paulo,
Mauad, 2002.
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TAVARES, Mauricio. Comunicacao empresarial e planos de comunicacao:
integrando  teoria e pratica. Edicao revista e ampliada. S&doPaulo: Atlas, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

KUNSCH, Margarida M. Krohling (org.). Obtendo resultados com relacoes
publicas. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1997.

KUNSCH, Margarida M. Krohling;KUNSCH, Waldemar Luiz (orgs.). Relacoes
publicas comunitarias: a comunicacdo em uma perspectiva dialégica
etransformadora. Sao Paulo: Summus, 2007.

LOBATO, David Menezes et al. Estratégia de Empresas. 82 ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2006.

SILVEIRA JUNIOR, Aldery; VIVACQUA, Guilherme Anténio. Planejamento
Estratégico como Instrumento de Mudanca Organizacional. Brasilia: Editora da
Universidade de Brasilia, 1996.

TORQUATO DO REGO, Francisco Gaudéncio. Tratado de comunicacao
organizacional e politica. Edicdo revista e ampliada. Sdo Paulo: PioneiraThomson
Learning, 2010.

WEY, Hebe. O processo de relacdes publicas. 2 ed. Sao Paulo: Summus, 1986.

52, PERIODO
SIGLA DISCIPLINA ) ,
IHC811 PESQUISA EM RELACOES PUBLICAS

OBJETIVO GERAL
Desenvolver planos, execugdes e avaliacbes de pesquisas de opiniao e auditoria de
opinido, dentre outras pesquisas tipicas da atividade de relagdes publicas.

EMENTA

Planejamento, execucao e avaliacao das pesquisas de opinido e auditoria de opiniao
Auditoria ou pesquisa de imagem, auditoria ou pesquisa de clima organizacional,
auditoria ou pesquisa de perfil organizacional.

REFERENCIAS BASICAS

FRANCA, Fabio; FREITAS, Sidnéia. Manual da qualidade em projetos de
comunicacao. Sao Paulo: Pioneira, 2002

KUNSCH, Margarida M. Krohling. Planejamento em Relag6ées Publicas. Sao
Paulo: Summus, 2003.

FORTES, Waldyr Gutierrez. Pesquisa Institucional: diagndstico organizacional
para relagdes publicas. Sdo Paulo: Loyola, 1990.

SCHIMIDT, Flavio. Do ponto de vista das relacoes Publicas. Sicurezza, 2011.
SAMPAIO, Rafael. Propaganda de A a Z — Como usar a propaganda para construir
marcas e empresas de sucesso. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

SANT'ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e pratica. 8. ed. rev. e ampl.
Sao Paulo: Cenage Learning, 2009.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

DUARTE, Jorge e BARROS, Ant6nio. Métodos e Técnicas de Pesquisa em
Comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2005.

LOPES, Maria |. Pesquisa em Comunicacao. Sao Paulo: Loyola, 2004.

PRESTES, M. L. de Mesquita. A Pesquisa e a Construcao do Conhecimento
Cientifico. Sdo Paulo: RESPEL, 2003.

LAKATOS, Eva; MARCONI, Marina. Técnicas e Pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2002.
SANTAELLA, Lucia. Comunicacao e Pesquisa. Sao Paulo: Hocker, 2005.

SIGLA DISCIPLINA
IHC812 COMUNICACAO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GERAL

Compreender o conceito de comunicacao institucional a partir da analise de suas
aplicac6es nas atividades de relagdes publicas.

EMENTA
Conceito e caracteristicas. Identidade corporativa: missdo, visdo, valores e
identidade institucional. Responsabilidade social. Marketing social. Marketing
cultural.

REFERENCIAS BASICAS

KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Planejamento de relacdes publicas na
comunicacao integrada. Ed. Rev. Atual. e ampl. Sdo Paulo: Summus, 2003.
KUNSCH, Margarida M. Krohling (org). Comunicacao organizacional: linguagem,
gestéao e perspectivas. Vol. 02. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

NEVES, Roberto de Castro. Comunicacao empresarial integrada: como gerenciar:
imagem, questdes publicas, comunicagcado simbolica, crises empresariais. Rio de
Janeiro: Mauad, 2000.

REGO, Francisco Gaudéncio Torquato do. Comunicacao empresarial,
comunicacao institucional: conceitos, estratégias, sistemas, estrutura,
planejamento e técnicas. Sdo Paulo: Summus, 1986.

TAVARES, Mauricio. Comunicacao empresarial e planos de comunicacao:
integrando teoria e pratica. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ASHLEY, Patricia Almeida (Orgs.). Etica e responsabilidade social nos negécios.
2 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

GRUNIG, James E; FERRARI, Maria Aparecida; FRANCA, Fabio. Relacoes
Publicas: teoria, contexto e relacionamentos. Sao Paulo: Difusdo editora, 2009.
NETO, Manoel Marcondes Machado. Marketing Cultural: das praticas a teoria. Rio
de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna, 2002.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (org.). Obtendo resultados com relacoes
publicas. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1997.

PINHO, J.B. Propaganda institucional: usos e funcbes da propaganda em relacées
publicas. Sdo Paulo: Summus, 1992.
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SIGLA DISCIPLINA _ o
IHC813 COMUNICAGCAO NA GESTAO PUBLICA

OBJETIVO GERAL
Analisar as caracteristicas da comunicacdo na gestdo publica, identificando seus
instrumentos e aplicacées na area de relagdes publicas.

EMENTA

A comunicagao governamental. Ambiente de comunicacdo de interesse publico.
Politicas de comunicacdo. Relagdes publicas governamentais. Instrumentos de
comunicacao na gestao publica e marketing publico.

REFERENCIAS BASICAS

DUARTE, Jorge (Org.). Comunicacao Publica: estado, mercado, sociedade e
interesse publico. Sao Paulo: Atlas, 2007.

KOTLER, Philip; HAIDER, Donald H; REIN, Irving. Marketing Publico: como atrair
investimentos, empresas e turismo. Sdo Paulo: Makron Books, 1994.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling (Org.). Relagcoes publicas: histéria, teorias e
estratégias nas organizacoes. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

MATOS, Heloiza. Comunicacao publica, democracia e cidadania: o caso do
Legislativo. Libero, Sdo Paulo: Fundacao Casper Libero, Ano Il, n®. 3-4, pp. 32-37,
1999.

OLIVEIRA, Maria José da Costa (Org.). Comunicacao Publica. Campinas: Alinea,
2004.

TORQUATO, Gaudéncio. Tratado de comunicacao organizacional e Politica. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

EMBRAPA. Politica de comunicacao. 2. Ed. Rev. E ampl. Brasilia, 2002.

DUARTE, Jorge; VERAS, Luciara (Org.). Glossario de Comunicacao publica.
Brasilia: Casa das Musas, 2006.

LARA, Mauricio. As sete portas da comunicacao publica. Belo Horizonte:
Gutenberg, 2003.

WEBER, Maria Helena. Comunicacao e espetaculo da politica. Porto Alegre:
Editora da UFRGS, 2000.

SIGLA DISCIPLINA A

IHC814 PRODUCAO TEXTUAL PARA MEIOS ELETRONICOS E
DIGITAIS

OBJETIVO GERAL

Apreender os diferentes tipos de linguagem para utilizagdo em producéo textual nos
formatos eletrénicos e digitais.
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EMENTA

Concepcao das midias eletronicas e digitais. A linguagem institucional, linguagem
jornalistica e linguagem publicitaria nos meios eletronicos e digitais. Producao textual
e sua aplicagdo nos formatos eletrénicos e digitais.

REFERENCIAS BASICAS

GUEDES, Paulo Coimbra. Da redacao a producao textual: o ensino da escrita. Sao
Paulo: Pardbola Editorial, 2009.

KUNSCH, Margarida M. Krohling (org). Comunicag¢ao organizacional: histérico,
fundamentoseprocessos Vol. 01. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

LEVY, Pierre. O que é virtual? Sao Paulo: 34, 1997.

MOURA, Leonardo. Como escrever na rede: manual de conteudo e redacao para
internet. Rio de Janeiro: Record, 2002.

PINHO, J. B. Relacoes Publicas na Internet: técnicas e estratégias para informar e
influenciar publicos de interesse. Sdo Paulo: Summus, 2003.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CHAMUSCA, Marcello; CARVALHAL, Marcia. Relacoes Publicas digitais: o
pensamento nacional sobre o processo de relacdes publicas interfaceado pelas
tecnologias digitais. Salvador: Edicoes VNI, 2010.

FIORIN, J. L.; SAVIOLI, F. P. Para entender o texto: leitura e redagdo. Sao Paulo:
Atica,1995.

PINHO, J. B. Relacdes Publicas na Internet: técnicas e estratégias para informar e
influenciar publicos de interesse. Sdo Paulo: Summus, 2003.

SQUIRRA, Sebastido. Jornalismo online. Sdo Paulo: Arte e Ciéncia, 1998.

SIGLA DISCIPLINA -
IHC099 LEGISLACAO E ETICA EM RELACOES PUBLICAS
OBJETIVO GERAL

Estudar a ética e a legislacdo prépria da profissédo de relagdes publicas para uma
atuacao pautada na ética, na moral e nos valores da sociedade brasileira.

EMENTA

Instituicdo do direito pulblico e privado. Etica, moral e valores: deflnlgoes e
aplicacdes. Etica empresarial. Codigo de Etica Profissional. Introdugao a legislagdo
dos meios de comunicacdo de massa. Legislacdo especifica de relacées publicas.
Cédigo de Defesa do Consumidor.

REFERENCIAS BASICAS

ANDRE, Alberto. Etica e codigos da comunicacao social. 4 ed. Porto Alegre:
Sagra Luzzatto, 2000.

ARANHA, Maria Lucia de Arruda. Filosofando, introducao a filosofia. 2 ed. Sao
Paulo: Moderna, 1993. )

ASHLEY, Patricia Almeida (Orgs.). Etica e responsabilidade social nos negdcios.
2 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

BOFF, Leonardo. Etica e moral: a busca dos fundamentos. 4 ed. Petropolis: Vozes,
2009.
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COSTELLA, Antonio F. Legislacao da comunicacao social: curso basico
jornalismo, publicidade, relagdes publicas, radio e tv, editoracdo e cinema. Campos
de Jordao: Mantiqueira, 2002.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BENNETT, Carole. Etica profissional. Tradu¢cdo de Martha Malvezzi Leal. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2008.

CAVALCANTE, Carlos. Comunicacao social: ética e codigos. AIP — Associacao da
Imprensa de Pernambuco — CMR —Céamara Municipal do Recife: Recife, 1997.
ESTEVES, Jodo Pissarra. A ética da comunicacao e os media modernos:
legitimidade e poder nas sociedades complexas. Fundacdo Calouste Gulbenkian:
Lisboa, 2003.

62. PERIODO
SIGLA DISCIPLINA )
IHC815 ASSESSORIA DE COMUNICACAO

OBJETIVO GERAL
Conhecer o papel e o perfil do assessor de comunicacdo e do profissional de
relacdes publicas para atuacao nos diferentes setores e ambientes organizacionais.

EMENTA

O papel e o perfil do assessor de comunicacdo. A assessoria e os diversos setores
da organizacdo. A assessoria e a alta administracdo. Os instrumentos de uma
assessoria de comunicagdo. Assessoria de imprensa. Exercicio do profissional de
relagdes publicas em uma organizacéao: ombudsman, ouvidor, consultor.

REFERENCIAS BASICAS

DUARTE, Jorge (org.) Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia:
teoria e técnica. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

CHINEM, Rivaldo. Comunica¢ao empresarial: teoria e o0 dia-a-dia das assessorias
de comunicacdo. Sao Paulo: Horizonte, 2006.

CHINEM, Rivaldo. Assessoria de imprensa: como fazer. Sdo Paulo: Summus,
2003.

CLEMEN, Paulo. Como implantar uma area de comunicacao interna: nos, as
pessoas fazemos a diferenca: guia pratico e reflexdes. Rio de Janeiro: Mauad, 2005.
KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Planejamento de relacdes publicas na
comunicacao integrada. Ed. Rev. Atual. e ampl. Sdo Paulo: Summus, 2003.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

DUARTE, Rosina. SOS Comunicacao: estratégias para divulgacdo do terceiro
setor. Porto Alegre: Torno Editorial, 2002.

NEVES, Roberto de Castro. Comunicacao empresarial integrada: como gerenciar:
imagem, questdes publicas, comunicacdo simbolica, crises empresariais. Rio de
Janeiro: Mauad, 2000.

TAVARES, Mauricio. Comunicacao empresarial e planos de comunicacao:
integrando teoria e pratica. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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SIGLA DISCIPLINA
IHC816 GESTAO DE EVENTOS
OBJETIVO GERAL

Compreender os conceitos, as tipologias e as técnicas de planejamento de eventos
para sua execucao e avaliacao.

EMENTA

O evento como instrumento de Relagbes Publicas. Conceitos e tipologias de
eventos. Técnicas de planejamento, organizacdo, execugao e avaliagcao de eventos.
Cerimonial, protocolo e etiqueta.

REFERENCIAS BASICAS

FORTES, Waldyr Gutierrez; SILVA, Mariangela Benine Ramos. Eventos: estratégia
de planejamento e execucdo. Sao Paulo: Summus, 2011.

GOMES, Sara. Guia do Cerimonial: do trivial ao formal. Brasilia: LGE, 2003.
GIACAGLIA, Maria Cecilia. Eventos: como criar, estruturar e captar recursos. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2006.

MATIAS, Marlene. Organizacao de Eventos: procedimentos e técnicas. Sao Paulo:
Manole, 2010.

ZITTA, Carmem. Organizacao de Eventos: da idéia a realidade. Brasilia: Senac,
2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LUZ, Olenka Ramalho: Cerimonial, protocolo e etiqueta. Saraiva: Sao Paulo,
2005.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de Eventos: teoria e pratica. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2003

SILVA, Isabel Rodrigues da. Cerimonial e Protocolo. Porto Alegre: Comunicacao
Integrada, 1995.

SIGLA DISCIPLINA

IHC817 COMUNICACAO INTERNA E CULTURA
ORGANIZACIONAL

OBJETIVO GERAL

Compreender os fluxos, as formas e os processos de comunicacao interna e suas
interrelacdes com a cultura organizacional, identificando barreiras, publicos e
possiveis canais de efetivacdo na comunicagéo organizacional.

EMENTA

Cultura organizacional e as formas de comunicacao nas organizagdes. Relagdes de
poder na organizacdo. Processos comunicativos na organizacao. Barreiras na
comunicacao. Niveis de analise da comunicacdo. Redes formal e informal. Fluxos
comunicativos. Identificacdo dos publicos internos. Canais de comunica¢do de uma
organizacao.
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REFERENCIAS BASICAS

CLEMEN, Paulo. Como implantar uma area de comunicacao interna: nos as
pessoas fazemos a diferenga. Mauad, Rio de Janeiro, 2005.

FORTES, Waldyr Gutierrez. Relacdes Publicas: processo, funcdes, tecnologia e
estratégias. 3a edicdo revisada. Sdo Paulo: Summus, 2003.

KUNSCH, Margarida M. Krohling. Planejamento de relacées publicas na
comunicacao integrada. Edicao revista, ampliada e atualizada. Sado Paulo:
Summus, 2003.

NASSAR, Paulo. Comunicacao interna: a forca das empresas. Sao Paulo:
ABERJE, 2003, 2005, 2006.

TORQUATO, Gaudéncio. Tratado de comunicacao organizacional e politica. 2
ed. rev. amp. S&o Paulo: Cencage Learning, 2010.

VALENTE, Célia e NORI, Walter. Portas Abertas. A experiéncia da Rhodia: Novos
caminhos de comunicacado social na empresa moderna. Sao Paulo: Best Seller,
1990.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CURVELLO, Joao José Azevedo. Comunicacao interna e Cultura organizacional.
Scortecci Editora, 2002.

NASSAR, Paulo. Relacdes Publicas. Difusao, 2007.

STEFFEN, Ana Maria. O conceito de Publico em Relacdoes Publicas. Porto
Alegre: Cidadela, 2008.

SIGLA DISCIPLINA )
IHC818 COMUNICACAO MERCADOLOGICA
OBJETIVO GERAL

Estudar os fundamentos tedricos do marketing e da comunicagédo mercadolégica nas
atividades de relacdes publicas.

EMENTA

Fundamentos tedricos do marketing. Funcdes do marketing. Areas da comunicagao
em apoio ao marketing. Planejamento da comunicagdo mercadolégica. Interfaces
entre marketing e relagdes publicas.

REFERENCIAS BASICAS

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracao de Marketing — A biblia do
marketing. Prentice Hall, Sdo Paulo: 2006.

YANAZE, Mitsuro Higuchi. Gestao de Marketing e Comunicacao. Sao Paulo:
Saraiva, 2007.

DIAS, Sérgio Roberto (coordenacao). Gestao de Marketing. Sdo Paulo: Saraiva,
2003.

LUPETTI, M. Gestao estratégica da comunicacao mercadoldgica. Sdo Paulo:
Thomson Learning, 2007
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PINHEIRO, D; GULLO, J. Comunicacao integrada de marketing.: gestdo dos
elementos de comunicacgao. 2 ed. Sao Paulo, Editora Atlas, 2008.

PINHO, J. B. Relacoes Publicas na Internet: técnicas e estratégias para informar e
influenciar publicos de interesse. Sdo Paulo: Summus, 2003.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

OGDEN/CRESCITELLI. Comunicacao integrada de marketing. 2 ed. Pearson /
Prentice Hall, Sdo Paulo, 2007.

KUNSCH, M. Planejamento de Relag6es Publicas nha Comunicacao Integrada.
3ed. Sao Paulo: Summus Editorial, 2003

LUPETTI, Marcélia. Planejamento de Comunicacao. Sao Paulo: Futura, 2002

MARCONDES, P. Uma Histéria da Propaganda Brasileira: melhores campanhas,
grandes génios da criacdo, personagens inesqueciveis. Rio de Janeiro: Ediouro,
2001

SIGLA DISCIPLINA
IHC819 PRODUCAO AUDIOVISUAL
OBJETIVO GERAL

Identificar as etapas de producdo audiovisual, variagdes, formatos e roteiros de
midias para a compreensao das técnicas de producgao.

EMENTA

Producéao audiovisual: da pré-producao a distribuicdo. Variagdes de midias, formatos
e roteiros. A organizacdo e o organograma da producdo audiovisual. Linguagem
audiovisual. Técnicas de producao de audio e video.

REFERENCIAS BASICAS
MUSBURGUER, Robert. Roteiro para Midia Eletronica: Tv, Radio, Animacao e
Treinamento Corporativo. Campus, 2008.
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KELLISON, CATHRINE. Producao e direcao para TV e video — uma abordagem
pratica. Campus, 2006.

WATTS, Harris. On Camera — novas buscas em comunicacdo. Editora Summus,
1990.

BLOCK, BRUCE. A narrativa visual. Campus, 2010.

RODRIGUES, Chris. O cinema e a producao. DP&A, 2007.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BARBEIRO, Herodoton. Como Usar A Imprensa a Seu Favor. Editora Saraiva,
2008.

SCOTT, DAVID. Novas regras do marketing e do networking: como usar blogs,
podcasting, marketing virtual e. Editora Campus, 2007.

BURGESS, JEAN & GREEN JOSHUA. Youtube e a revolucao digital. Editora
Aleph, 2009.

DANCYGER, KEN. Técnicas de edicao para cinema e video. Editora Campus,
2007.

ZETTL, HERBERT. Manual de producao de televisao. Editora Cengale e learning,
2010.

SIGLA DISCIPLINA
IHC820 ESTAGIO SUPERVISIONADO EM RELACOES
PUBLICAS

OBJETIVO GERAL

Estimular a reflexao tedrica-pratica sobre o exercicio profissional de Relagcées Publicas nos
campos de estagio, oferecendo subsidios para o discente aprofundar seu conhecimento
sobre o instrumental técnico-operativo de trabalho de Relagdes Publicas;

EMENTA

Exercicio teorico-pratico mediante a insercdo do aluno nos diferentes espacos
institucionais de atuacdo profissional. Aprofundamento do conhecimento do
instrumental técnico-operativo do trabalho de Relagdes Publicas orientado por uma
postura interventiva. Fungdes e atividades privativas dos profissionais de Relacdes
Publicas. Relacées Publicas e as funcdées Mediadora, Estratégica, Politica e
Administrativa.

REFERENCIAS BASICAS

KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Planejamento de relacées publicas na
comunicacao integrada. Ed. Rev. Atual. e ampl. Sdo Paulo: Summus, 2003.
LESLY, Philip. Os fundamentos de Relagcoes Publicas e da Comunicacao. Sao
Paulo, Pioneira, 1995.

SIMOES, Roberto Porto. Relagées Publicas: funcao politica. 3 ed. Sao Paulo:
Summus, 1995.



48

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ANDRE, Alberto. Etica e cédigos da comunicacdo social. 4 ed. Porto Alegre:
Editora Sagra Luzzatto, 2000.

BENNETT, Carole. Etica profissional. Traducdo de Martha Malvezzi Leal. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2008.

FRANCA, Fabio. Publicos: como identifica-los em uma nova visao estratégica. Sao
Caetano do Sul: Yendis Editora, 2004.

FORTES, Waldyr Gutierrez. Relagdes Publicas: processo, fungdes, tecnologia e
estratégias. 2 ed. Rev. e ampl. Sdo Paulo: Summus, 2003.

GRUNIG, James; FERRARI, Maria Aparecida; FRANGCA, Fabio. Relacdes Publicas:
teoria, contexto e relacionamentos. Sdo Caetano do Sul, SP: Difusédo, 2009.

72 PERIODO
SIGLA DISCIPLINA
IHC821 PROJETO EXPERIMENTAL

OBJETIVO GERAL

Estudar os métodos, as técnicas e as normas institucionais para o desenvolvimento
de trabalho cientifico de comunicacao social e de relagdes publicas, aplicando-0s no
desenvolvimento do Projeto Experimental.

EMENTA

Métodos e técnicas da pesquisa cientifica. O regulamento dos projetos
experimentais em relacées publicas. Apresentacdo do projeto de pesquisa.
Producéo textual do primeiro capitulo do Projeto Experimental.

REFE RENCIAS BASICAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducao a metodologia do trabalho cientifico.
CIDADE. Atlas, 2010.

DUARTE, Jorge; BARROS, Anténio (orgs.). Métodos e técnicas de pesquisa em
comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2005.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e
criatividade. 23 ed. Petrépolis: Vozes, 1994.

RAMOS, Albenides. Metodologia da pesquisa cientifica: como uma monografia
pode abrir 0 horizonte do conhecimento. Sao Paulo: Atlas, 2009.

PRESTES, Maria Luci de Mesquita. A pesquisa e a construcao do conhecimento
cientifico: do planejamento aos textos; da escola a academia. 2 ed. Sao Paulo:
Réspel, 20083.

PRIEST, Susanna Hornig. Pesquisa de midia: introducao. Porto Alegre: Penso,
2011.

SANTAELLA, Lucia. Comunicacao e pesquisa. Sao Paulo: Bluecom, 2010.

SILVA, Juremir Machado da. O que pesquisar quer dizer. como fazer textos
académicos sem medo da ABNT e da CAPES. Porto Alegre: Sulina, 2010.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo:
Cortez, 2007.

MARQUES, Mario Osorio. Escrever é preciso: o principio da pesquisa. Petropolis,
RJ: Vozes, 2008.

SIGLA DISCIPLINA ) )
IHC822 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
OBJETIVO GERAL

Conhecer as tecnologias de informacdo nos aspectos histéricos e sociais,
identificando a atuacao das relagdes publicas na internet.

EMENTA

Aspectos historicos e sociais das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao
(TICs). Ciberespaco. Cibercultura. As TICs e a mudanca no processo de produgao e
circulacdo de informacédo. Os relacionamentos mediados pelas TICs. As redes
sociais digitais. Os ciberpublicos. Rela¢des publicas na internet.

REFERENCIAS BASICAS

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede - a era da informacao: economia,
sociedade e cultura. Tradugdo de Roneide Venancio Majer. 6 ed. Sao Paulo: Paz e
terra, 1999.

LEMOS, André. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea.
Porto Alegre: Sulina, 2002.

LEMOS, André; CUNHA, Paulo (orgs.). Olhares sobre a Cibercultura. Porto Alegre:
Sulina, 2003.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Traducao de Carlos Irineu da Costa. Sdo Paulo: Ed. 34,
1999.

LEVY, Pierre. O que é o virtual? Sao Paulo: Ed. 34, 1996.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

KUNSCH, Margarida M. Krohling (org). Comunicacao organizacional: histérico,
fundamentos e processos. Vol. 01. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

CHAMUSCA, Marcello; CARVALHAL, Marcia. Relacoes Publicas digitais: o
pensamento nacional sobre o processo de relacdes publicas interfaceado pelas
tecnologias digitais. Salvador: Edicoes VNI, 2010.

RECUERO, Raquel. Redes Sociais na Internet. Porto Alegre, Sulinas, 2009.

SIGLA DISCIPLINA ,
IHC823 RELACOES PUBLICAS COMUNITARIAS
OBJETIVO GERAL

Compreender o papel das relacbes publicas nos ambientes comunitarios e de
transformacao social por meio da comunicacdo em suas multiplas manifestacées.
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EMENTA

Comunicacdo comunitaria e suas multiplas denominacdes e manifestagdes.
Participacdo e mobilizacdo social. Cidadania, desenvolvimento sustentavel e
comunidade. O papel das relagdes publicas no desenvolvimento comunitario.
Planejamento em Relagdes Publicas Comunitaria. As relagdes publicas comunitarias
no contexto empresarial.

REFERENCIAS BASICAS
BARROS, Antonio. Métodos e técnicas de pesquisa em Comunicacao. Sao
Paulo: Atlas, 2006.
ESCUDERO, Regina Célia. Relagbes publicas comunitarias. Comunicacdao &
Sociedade. Sado Bernardo do Campo: IMS, n.15, p.145-163, nov. 1987.
ESCUDERO, Regina Célia. Relagoes publicas comunitarias: uma exigéncia da
sociedade civil brasileira. SAo Bernardo do Campo: Dissertagdo (Mestrado em
Comunicacéao Social) — Instituto Metodista de Ensino Superior, 1991.
HENRIQUES, Marcio Simeone (org.). Comunicacao e estratégias de mobilizacao
social. 2 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2005.
KUNSCH, Margarida Maria Kroling (Org.). Relacdes publicas: histéria, teorias e
estratégias nas organizacdes contemporaneas. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

; & KUNSCH, Waldemar Luiz (Orgs.). Relacoes publicas comunitarias:
a comunicacdo em uma perspectiva dialégica e transformadora. Sao Paulo:
Summus, 2007.
MELO NETO, Francisco de Paulo de César; FROES, César. Empreendedorismo
social: a transicao para a sociedade sustentavel. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.
PERUZZO, Cicilia Maria Krohling. Comunicacao nos movimentos populares: a
participacdo na construcao da cidadania. Petrépolis: Vozes, 1998.
VIEIRA, Roberto Fonseca. Relagdes Publicas: opgcao pelo cidadao. Sao Paulo,
Mauad, 2002.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

RUDIGER, Francisco. Introducao a teoria da comunicacao: problemas, correntes
e autores. 2. Ed. Sao Paulo: Edicon, 2004.

TENORIO, Fernando Guilherme (coord.); BERTHO, Helena & CARVALHO, Helenice
Feij6. Elaboracao de projetos comunitarios: abordagem pratica. Sado Paulo:
Loyola, 1998.

WENDHAUSEN, Henriqgue. Comunicacao e mediacao das ONGs: uma leitura a
partir do Canal Comunitario de Porto Alegre. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2003.

SIGLA DISCIPLINA B
IHC824 LINGUAGENS DA COMUNICACAO
OBJETIVO GERAL

Entender o conceito e as especificidades da linguagem, seus fundamentos,
diversidade de apresentacao nas midias e contribuicdo da linguistica e da semiética
para sua compreensao.
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EMENTA

O que é linguagem. Caracteristicas e especificidades da linguagem humana. O(s)
conceito(s) de linguagem. Caracteristicas da linguagem animal. As linguagens
artificiais. A comunicacao linglistica. As linguas naturais. Fundamentos biol6gicos
da comunicacgao. As ciéncias das linguagens. Procedimentos de analise e descricao
das linguagens. A Linguistica e a andlise das linguas. A Semiédtica e o estudo das
linguagens e dos signos. As linguagens verbal e visual e suas manifestagbes na
arte, publicidade e cinema. As misturas de linguagem nas midias digitais.

REFERENCIAS BASICAS

LYONS, John. Lingua(gem) e lingiistica: uma introdugédo. Rio de Janeiro: LTC,
1987.

REVIZAN, Zizi. O leitor e o dialogo dos signos. 2.ed., Sao Paulo: Cliper, 2002.
TURIN, Nielba Roti. Introducao ao estudo das linguagens. Sao Paulo:
Annablume, 2007.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CARNEIRO, Marisia (org.) Pistas e Travessias: bases para os estudos da
linguagem. Rio de Janeiro: Eduerj, 1999.

EPSTEIN, Isaac. O signo. Sdo Paulo: Atica, 1991.

LOPES, Edward. Fundamentos da linglistica contemporanea. 42 ed. Sao Paulo:
Cultrix, 1980.

SANTAELLA. Lucia. Linguagens liquidas na era da mobilidade. Sdo Paulo:
Paulus, 2007

SAUSSURE, Ferdinand. Curso de linglistica geral. 4.ed., Sao Paulo: Cultrix, 1972

82. PERIODO
SIGLA DISCIPLINA ) ,
IHC825 PROJETO EXPERIMENTAL EM RELACOES PUBLICAS

OBJETIVO GERAL
Aplicar os métodos, as normas e técnicas de trabalho cientifico de forma orientada
para elaboracao e apresentacado de um projeto experimental de conclusao de curso.

EMENTA
Orientacao dos projetos experimentais.

REFERENCIAS BASICAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducao a metodologia do trabalho cientifico.
CIDADE. Atlas, 2010.

DUARTE, Jorge; BARROS, Anténio (orgs.). Métodos e técnicas de pesquisa em
comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2005.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e
criatividade. 23 ed. Petrépolis: Vozes, 1994.



52

RAMOS, Albenides. Metodologia da pesquisa cientifica: como uma monografia
pode abrir 0 horizonte do conhecimento. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

PRESTES, Maria Luci de Mesquita. A pesquisa e a construcao do conhecimento
cientifico: do planejamento aos textos; da escola a academia. 2 ed. Sao Paulo:
Réspel, 20083.

SANTAELLA, Lucia. Comunicacao e pesquisa. Sao Paulo: Bluecom, 2010.

SILVA, Juremir Machado da. O que pesquisar quer dizer: como fazer textos
académicos sem medo da ABNT e da CAPES. Porto Alegre: Sulina, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo:
Cortez, 2007.

MARQUES, Mario Osorio. Escrever é preciso: o principio da pesquisa. Petropolis,
RJ: Vozes, 2008.

Disciplinas Optativas

SIGLA DISCIPLINA
IHC826 COMUNICACAO E EMPREENDEDORISMO
OBJETIVO GERAL

Compreender o conceito, os fatores influentes, as caracteristicas e a importancia
socioeconémica do empreendedorismo nas suas interfaces com a comunicagéo.

EMENTA
O empreendedorismo e a sua importancia sbécio-econ6mica. O perfil do
empreendedor. Fatores que influenciam 0 empreendedorismo.

Intraempreendedorismo. O empreendedor na area da comunicagao. Estrutura e
possibilidades de atuacdo em assessorias de comunicacao. Plano de negdcios.

REFERENCIAS BASICAS
DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.
DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando idéias em negécios. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.
DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacao e espirito empreendedor
(entrepreneurship): praticas e principios. Sdo Paulo: Pioneira, 2005.
KUNSCH, Margarida Maria Krohling (Org.) Obtendo resultados com relacoes
publicas: como utilizar adequadamente as relacbes publicas em beneficio das
organizacodes e da sociedade em geral. Sdo Paulo: Pioneira, 1997.
MELO NETO, Francisco de Paulo de César; FROES, César. Empreendedorismo
social: a transicao para a sociedade sustentavel. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.
SALIM, Cesar S.; SILVA, Nelson C. Introducao ao empreendedorismo:
despertando a atitude empreendedora. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

. et. al. Construindo planos de negoécios. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

MAINERI, Tiago. Empreendedorismo em comunicacao: estudo das agéncias de
relacdes publicas e comunicacdo no Brasil, Estados Unidos e Espanha. (Tese de
Doutorado) Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias da Comunicacdo. Sao Paulo:
Universidade de Sao Paulo, agosto de 2008.

BUENO, Wilson da Costa: Comunicacao empresarial: teoria e pesquisa. Barueri:
Manole, 20083.

GEM — Global Monitor Entrepreneurship. Empreendedorismo no Brasil — 2008:
sumario executivo. Curitiba: Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade no
Parana, 2009.

SIGLA DISCIPLINA
IHC120 MARKETING POLITICO
OBJETIVO GERAL

Apreender conceitos de marketing e formas de construgao do discurso no marketing
politico, de modo a desenvolver habilidades para assessoria politica.

EMENTA

Conceitos de Marketing e Marketing Politico. Marketing Politico como fonte geradora
de informagdes. Propaganda Politica. Marketing Eleitoral: voto, candidato: imagem e
fator de composicao e campanhas. Atuacdo politica e a construcdo do discurso
eleitoral. Marketing Politico nas Redes Sociais. Desenvolvimento de habilidades para
assessoramento politico.

REFERENCIAS BASICAS

KUNTZ, R. A. Marketing Politico: manual de campanha eleitoral. Sao Paulo:
Global, 2006

REGO, F. G. T. Marketing Politico e Governamental: um roteiro para campanhas
politicas e estratégias de comunicagdo. Sao Paulo: Summus, 1985

TEIXEIRA, D. Marketing Politico e Eleitoral: uma proposta com Etica e eficiéncia.
Sao Paulo: Novo Século, 2006.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CITELLI, A. Linguagem e Persuasao. Sao Paulo: Atica, 2004.

GRACIOSO, F. Propaganda Institucional: nova arma estratégica da empresa. Séo
Paulo: Atlas, 2006

MANHANELLI, C.A.; QUEIROZ, A.; BAREL, M.S. Marketing politico: do comicio a
internet. ABCOP, 2008.

RIBEIRO, R.M. Marketing politico: poder das estratégias nas campanhas eleitorais.
C/Arte, 2002

PACHECO, Cid. Marketing eleitoral: a politica apolitica. Comunicacao & politica,
n.s., vol. 1, ago-nov, 1994.

PINHO, J. B. Comunicacao em marketing. Sdo Paulo, Papirus, 1991.
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SIGLA DISCIPLINA ]
IHC827 FUNDAMENTOS DE DESIGN GRAFICO
OBJETIVO GERAL

Estudar os fundamentos histéricos e conceituais relacionados ao design grafico
direcionados a sua aplicacédo na area de relagdes publicas.

EMENTA

Origem e evolucao do design grafico, os estilos e influéncias que o caracterizaram. A
insercao do design grafico na sociedade e na cultura contemporanea. Fundamentos
técnicos e praticos que proporcionem ao aluno compreender quais 0s conceitos e
processos que envolvem um projeto grafico.

REFERENCIAS BASICAS

CARDOSO, Rafael. Uma introducao a historia do design. 22 ed. Rev. amp. Sao
Paulo: Edgar Bllicher, 2004.

HOLLIS,Richard. Design Grafico - uma histéria concisa. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2001

BARBOSA, C., Manual Pratico de Producao Grafica: para produtores graficos,
designers e directores de arte. S. Jodo do Estoril: Principia, 2006.

SIGLA DISCIPLINA B
IHC828 MEDIACAO E NEGOCIACAO DE CONFLITOS
OBJETIVO GERAL

Analisar técnicas e estratégias de resolucdo de conflitos, apreendendo o
planejamento de acdes alternativas decisivas para o processo de negociacao e
mediacao nas organizacoes.

EMENTA

Estratégia e evolugdo do pensamento estratégico nas organizacbes. Meios
alternativos de resolucdo de conflitos. Processo de mediacdo: modelo, papel e
requisitos do mediador. Técnicas utilizadas em mediacdo: comunicacdo e
negociacao. Negociagao: estilos, planejamento, acordo. Planejamento, taticas e
processo decisoério da negociacao.

REFERENCIAS BASICAS

FISHER, ROGER, URY, WILLIAM. Como conduzir uma Negociacao. 72 edicao,
ASA editores, ISBN: 978-972-41-4941-7

GOLEMAN, Daniel. A inteligéncia social: o poder das relacbes humanas. Sao
Paulo: Ed. Campus, 2007.

FISHER, Roger; URY, Wiliam, PATTON, Bruce.Como chegar ao sim: a
negociacao de acordos sem concessdes. Ed. Imago, 2005.

MALHADAS JUNIOR, Marcos Julio Olivés; FIORELLI, José Osmir; FIORELLI, Maria
Rosa. Mediacao e solucao de conflitos —teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2008.
ROSEMBERG, Marshall B. Comunicacao nao violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Editora Agora, 2006.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

FISHER, Roger; BROWN, S. Como Chegar a um Acordo. Rio de Janeiro: Imago,
1988.

MARTINELLI, Dante; ALMEIDA, Ana P. Negociacao e Solucao de Conflitos. Sdo
Paulo: Atlas, 1998.

MELLO, José Carlos Martins de. Negociacao Baseada em Estratégia. 1 ed. Sao
Paulo: Atlas, 20083.

FULLER, George. Estratégias do Negociador. Rio de Janeiro: LTC, 1997.

SIGLA DISCIPLINA
IHC829 RELACOES PUBLICAS E TURISMO
OBJETIVO GERAL

Compreender as especificidades da comunicacao turistica e de hospitalidade no
desenvolvimento de atividades de relagbes publicas.

EMENTA

Estudo da Comunicagdo no ambito do turismo. A Comunicacdo nas organizacoes
turisticas e de hospitalidade. A especificidade da Comunicagdo que promove a
aproximacao e a boa vontade entre visitantes e visitados. A criacdo e a difusao de
imagem institucional de destinos turisticos e complexos de hospitalidade. A atuagao
das Relagdes Publicas no Turismo e na Hotelaria.

REFERENCIAS BASICAS

WAINBERG, Jacques A. Turismo e Comunicacao: a industria da diferenga. Séo
Paulo: Contexto, 2003.

COBRA, Marcos. Marketing de turismo. Sao Paulo: EDITORA, 2005.

CLERTON, Martins. (Org). Turismo, cultura e identidade. Sao Paulo: Roca, 2003.
POZENATO, Kenia Maria Menegotto; LEBRETON, Max; GIRON, Loraine
Slomp. Interfaces - Cultura, comunicagdes e turismo. Caxias do Sul, 2009.
WAINNBERG, Jacques A. Turismo e Comunicacao - a industria da diferenca. Sao
Paulo: Contexto, 2003.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

NIELSEN, Christian. Turismo e Midia- O papel da comunicacdao na atividade
turistica. Sao Paulo: Contexto, 2002.

DIAS, Reinaldo. Introducao ao turismo. Sao Paulo. Atlas, 2005.

HALL, Michael; COOPER, Chris; TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo
Contemporaneo. Sao Paulo. Elsevier, 2011.

SIGLA DISCIPLINA
IHC168 FUNDAMENTOS DE FOTOGRAFIA E IMAGEM
OBJETIVO GERAL

Aprender os fundamentos e as técnicas de producdo e aplicacdo de imagens
fotograficas e videograficas.
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EMENTA

Fundamentos da fotografia. Profundidade de campo. Estética da fotografia:
composicao e linguagem. Video: aplicacdes (possibilidades de uso). Etapas de
producédo. Fundamentos da imagem videografica. A captacdo de imagem e som.
Pés-producao em video.

REFERENCIAS BASICAS

CAVA, Ralph Della. E o vento se faz imagem. Petropolis: Vozes, 1991.

COSTA, Helouise & RODRIGUES, Renato. A fotografia moderna no Brasil. Rio de
Janeiro: FUNARTE, 1995.

GAGE, Leighton. MEYER, Claudio. O filme publicitario. Sdo Paulo: SSC&B — Lintas
Brasil, 1985.

MARCONDES FILHO, Ciro. Televisdo. Rio de Janeiro de Janeiro: Mauad, 1988.
NEIVA JR, Eduardo. A imagem. Sao Paulo: Atica, 1994.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

PAIVA, Joaquim. Olhares refletidos: entrevista com 25 fotdgrafos brasileiros. Rio de
Janeiro: Arbor, 1981.

SERRA, Floriano. A arte e a técnica do video. Sdo Paulo, Summus, 1986.

SIGLA DISCIPLINA
IEE353 ESTATISTICA
OBJETIVO GERAL

Compreender os principais conceitos basicos estatisticos, como a aplicacao pratica
das metodologias estatisticas de estudo.

EMENTA

Fases do trabalho estatistico; Distribuicdo de freqiéncia; Representacdo grafica;
Medidas de posicao; Medidas de variabilidade; Calculo das probabilidades;
Distribuicdo de probabilidades; Distribuicbes especiais; Distribuicdes por
amostragem; Teste de hipbtese e Correlacao e regressao.

REFERENCIAS BASICAS

HOEL, P. G. Estatistica Elementar. Sado Paulo: Atlas, 1977.

MEYER, P. L. Probabilidades: aplicacbes a estatistica. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 2003.

TOLEDO, G. L.; OVALLE, I. |. Estatistica basica. Sdo Paulo: Editora Atlas S. A,
1995.

TRIOLA, M. F. Introducdo a estatistica. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e

Cientificos, 1998.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

VIEIRA, S. Introdug&o a bioestatistica. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1980.
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SIGLA DISCIPLINA _ )
IHC830 TOPICOS ESPECIAIS EM RELACOES PUBLICAS

Ementa aberta a proposicéo de conteudos, técnicas e praticas, conforme aprovagao
do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

SIGLA DISCIPLINA
IHC168 FUNDAMENTOS DE FOTOGRAFIA E IMAGEM
OBJETIVO GERAL

Aprender os fundamentos e as técnicas de producdo e aplicacdo de imagens
fotograficas e videogréficas.

EMENTA

Fundamentos da fotografia. Profundidade de campo. Estética da fotografia:
composicao e linguagem. Video: aplicacdes (possibilidades de uso). Etapas de
producédo. Fundamentos da imagem videogréafica. A captacdo de imagem e som.
Pés-producao em video.

REFERENCIAS BASICAS

CAVA, Ralph Della. E o vento se faz imagem. Petropolis: Vozes, 1991.

COSTA, Helouise & RODRIGUES, Renato. A fotografia moderna no Brasil. Rio de
Janeiro: FUNARTE, 1995.

GAGE, Leighton. MEYER, Claudio. O filme publicitario. Sdo Paulo: SSC&B — Lintas
Brasil, 1985.

MARCONDES FILHO, Ciro. Televisdo. Rio de Janeiro de Janeiro: Mauad, 1988.
NEIVA JR, Eduardo. A imagem. Sao Paulo: Atica, 1994.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

PAIVA, Joaquim. Olhares refletidos: entrevista com 25 fotdgrafos brasileiros. Rio de
Janeiro: Arbor, 1981.

SERRA, Floriano. A arte e a técnica do video. Sao Paulo, Summus, 1986.

SIGLA DISCIPLINA
IHP123 LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS - LIBRAS
OBJETIVO GERAL

Instrumentalizar o aluno para a comunicacdo e a inclusdo social através do
conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais.

EMENTA

Historias de surdos; nocdes de lingua portuguesa e linglistica; parametros em libras;
nogdes linglisticas de libras; sistema de transcrigdo; tipos de frases em libras;
incorporacao de negacao; conteudos basicos de libras; expressao corporal e facial;
alfabeto manual; gramatica de libras; sinais de nomes proprios; soletracdo de
nomes; localizacdo de nomes; percepcao visual; profissdes; funcbes e cargos;
ambiente de trabalho; meios de comunicacédo; familia; arvore genealdgica; vestuario;
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alimentacao; objetos; valores monetarios; compras; vendas; medidas, meios de
transporte, estados do Brasil e suas culturas; dialogos.

REFERENCIAS BASICAS

Decreto Lei de LIBRAS. Decreto n® 5.626, de 22 de dezembro de 2005.

Fernandes, E. (2003). Linguagem e Surdez. Artmed.

Goldfeld, M. (2002). A Crianca Surda: Linguagem e Cognicao numa Perspectiva
Sécio-Interacionista. 22 ed. Plexus Editora.

Perlin, G. T. T. (1998). Identidades surdas. In. A Surdez — Um Olhar Sobre as
Diferencas. Carlos Slkiar (Org.). Editora Mediacao.

S4a, N. R. L. (2010). Cultura, Poder e Educacéo de Surdos. 22 ed. Paulinas —
Livros.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
Silva, I. R., Kauchakje, S. e Gesueli, Z. M. (2003). Cidadania, Surdez e Linguagem:
Desafios e Realidades. Plexus Editora, 2003.

1.4 CONCEPCAO METODOLOGICA

Os principios expressos neste Projeto Pedagdgico devem orientar as praticas
docentes do Curso de Relacbes Publicas a serem implementadas a partir dos
fundamentos considerados no ambito desta secdo. Trés tipos de aprendizado séo

considerados:

e Aprendizado Baseado em Disciplinas Tradicionais;
« Aprendizado Baseado em Problemas;
» Aprendizado Baseado em Projetos.

Um dos objetivos do Curso de Relagdes Publicas da UFAM, é o de que os
docentes oportunizem situagdes de aprendizagem em que os alunos desenvolvam
habilidades e competéncias e se tornem autbnomos, no seu processo de
aprendizagem, por meio de um ensino e de uma didatica que possibilitem o
aprender a conhecer, o aprender a fazer, o0 aprender a conviver com 0s outros, 0
aprender a ser. Estes principios constituem os quatro pilares definidos no Relatorio
da Comissao Internacional sobre a Educagao no Século XXI para a Organizagao das
Nacgdes Unidas para a Educacgéao, a Ciéncia e a Cultura (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization - UNESCO) e que apresentam as seguintes

caracteristicas:
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Aprender a Conhecer

Caracterizado pela busca do dominio dos instrumentos do conhecimento com

a finalida de descobrir, de compreender e de fazer ciéncia.

Aprender a Fazer

Indissociavel do aprender a conhecer, que lhe confere as bases tebricas, o
aprender a fazer refere-se essencialmente a formacdo técnico-profissional do
educando. Consiste essencialmente em aplicar, na pratica, os seus conhecimentos
teodricos. Atualmente existe outro ponto essencial a focar nesta aprendizagem,
referente @ comunicagdo interpessoal. E essencial que cada individuo saiba
comunicar, ndo se limitando a apenas reter e transmitir informagéo, mas também
interpretando e selecionando as torrentes de informagdo, muitas vezes
contraditérias, com que somos bombardeados diariamente, analisar diferentes
perspectivas e refazer as suas préprias opinibes mediante novos fatos e

informacdes.

Aprender a Viver Junto

Este dominio da aprendizagem consiste num dos maiores desafios para os
educadores, pois atua no campo das atitudes e valores, deve se realizar no sentido
de ajudar os alunos no processo de aprendizagem para a participacdo, a
cooperacao, e, sobretudo para a busca coletiva de solu¢cdes para os problemas

contemporaneos.

Aprender a Ser

Este tipo de aprendizagem depende diretamente dos outros trés. Considera-
se que a Educagao deve ter como finalidade o desenvolvimento total do individuo. A
semelhanca do aprender a viver com os outros, fala-se aqui da educacao de valores
e atitudes, mas ja nao direcionados para a vida em sociedade em particular, mas
concretamente para o desenvolvimento individual. Pretende-se formar individuos

autdbnomos, intelectualmente ativos e independentes, capazes de estabelecer
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relagbes interpessoais, de comunicarem e evoluirem permanentemente, de

intervirem de forma consciente e proativa na sociedade.

Para assegurar estas aprendizagens o ensino/aprendizado no Curso de
Relagbes Publicas serdo utilizadas aulas tradicionais, complementadas com aulas
baseadas em problemas e em projetos, por meio de uma aprendizagem auto-
dirigida, onde os discentes desenvolvam uma postura de responsabilidade com sua

prépria aprendizagem e formacao continua.

A orientagcdo para problemas e projetos leva o discente a enfrentar, os
desafios da vida profissional. Os discentes adquirem habilidades para estudar, para
enfrentar a vida profissional e para trabalhar em equipes. Como o conteudo é
apresentado de forma tematica, as tarefas e problemas a serem trabalhados pelos
discentes devem ser planejados de forma integrada pelos professores das varias
disciplinas do curso, numa postura interdisciplinar.

Assim alguns principios norteiam a concepc¢ao de aprendizagem/ensino e sao

apresentados a seguir:

e Ensino

A metodologia de ensino das disciplinas de formacao profissional, além dos
tradicionais recursos da exposicdo didatica, do estudo de casos, dos exercicios
praticos em sala de aula e nos laboratérios, do desenvolvimento de projetos, das
atividades em equipe, das oficinas e dos estagios, inclui mecanismos que garantam
a articulacao da vida académica com a realidade concreta da sociedade e com 0s
avancos tecnolégicos incluindo alternativas como o ensino a distancia, a utilizacao
de software educacionais e multimidia, a organizacao de visitas técnicas e o uso de
videoconferéncia e da a World Wide Web.

Os conceitos de ensino e de aprendizado devem estar em sintonia. Deve
haver coeréncia entre os métodos de ensino para se obter a aprendizagem
pretendida. O ensino é empreendido utilizando uma estrutura curricular hibrida:
disciplinas tradicionais, ensino baseado em problemas e ensino baseado em

projetos.

Para as disciplinas tradicionais, as aulas ministradas ou discursivas tém papel
majoritario. No ensino baseado em problemas ou projetos, elas tém papel

minoritario, aparecendo na forma de mini-palestras e/ou minicursos, sendo utilizadas
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as vezes, para revisao de literatura ou discussao de topicos aos quais os educandos
ja tenham estudado de forma individualizada.

e Aprendizagem

O aprendizado superficial ou profundo € influenciado tanto pela concepc¢ao do
educando sobre o que é aprendizado como pela postura do professor. No
aprendizado superficial, as idéias e as informagcbes sdo aceitas passivamente,
estando geralmente fora do contexto ou da aplicacdo. O objetivo é reproduzi-las. A
consequéncia € o medo de falhar, o tédio e a angustia. O aprendiz ndo € capaz de
reconhecer principios e padrdes a partir de exemplos. A énfase € na avaliacao,
exclusividade do professor. No aprendizado profundo, a intengcao & compreender o
que provoca uma interacao forte com o contetdo do conhecimento. Este contetido é
relacionado com conhecimento e experiéncia anterior, mesmo de outras disciplinas.
A énfase estd no conteudo e no exame da logica dos argumentos. O discente

adquire capacidade de se auto-avaliar.

O educando deve construir seu conhecimento através da busca, da obtencao
e sintetizacao da informacéo, integrando-a com as habilidades gerais de pesquisa,
comunicagado, pensamento critico e solugdo de problemas. Deve-se buscar um

educando critico-ativo.

Esta procura por uma educacdo problematizadora, baseada na utilizacdo de
problemas como ponto de partida para a aquisicdo e a integracdo de novos
conhecimentos, leva o educando a uma participacao ativa, a um dialogo constante
com o professor. Ele deve obter uma visdo analitica e chegar a uma sintese, o que
equivale a compreensao, capacidade de ir além da informacéao dada, de reconhecer
as diferentes versdes de fatos e de buscar explicacdes, além de propor hipbteses
sobre as consequéncias de varios pontos de vista. O aprendizado é uma resposta
natural do educando ao desafio de uma situagéo-problema; é a construcédo do seu

conhecimento.

A avaliacdo para monitorar a aprendizagem ndo deve enfatizar apenas
respostas corretas, questdes objetivas, mas também a aprendizagem a partir de
erros, promovendo e diagnosticando a aprendizagem (artigos, projetos, portfolio etc).
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e Curriculo

A concepcdao da maioria dos curriculos atuais € pluridisciplinar. Os
documentos que fundamentam a proposicao de novos curriculos, utilizando um novo
paradigma para o ensino superior, em nivel mundial, adotam o conceito de
transdisciplinaridade, dificil de ser implantado. No entanto, este Projeto Pedagogico
enfoca a interdisciplinaridade. Diversos modelos de curriculos interdisciplinares
podem ser propostos. Sdo exemplos, os modelos centrados na aquisicdo de um
conhecimento mais globalizado, os voltados para interesses de mercado, 0s
multiculturais, os voltados para a tecnologia e aqueles dirigidos para a resolucéo de

problemas.

e Interdisciplinaridade
No inicio do aprendizado, a construcdo do conhecimento é proporcionada a
partir das disciplinas tradicionais. Este Projeto Pedagdgico engloba varios conceitos,
objetivando formar o profissional para o mundo do trabalho (aprender a fazer), para
a vida em comunidade (aprender a viver em sociedade), para aprender a ser
(conhecer a si mesmo e adquirir autonomia) e para aprender a conhecer (absorver

mudancas). Sao exemplos de abordagens:

e Multidisciplinaridade, na qual as disciplinas aparecem justapostas com
uma tematica comum, porém, sem interagao entre as mesmas.

e Pluridisciplinaridade, apresentando sinais de uma pequena cooperagcao
intuitiva.

e Interdisciplinaridade, que pressupde integracao entre as disciplinas.

e Transdisciplinaridade, mais abrangente, em que o importante sao os
eixos integradores das areas de conhecimento e o conceito de
disciplina € mais difuso.

e Transversalidade, que pressupde acdes de integracdo entre as
disciplinas por meio de temas como ética, meio ambiente, pluralidade

cultural, saude, trabalho e consumo.

No Curso de Relagbes Pdblicas, buscar-se-4 desenvolver a
interdisciplinaridade.
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Os conceitos ministrados em uma disciplina tradicional devem se relacionar
com a realidade do educando, facilitando analogias entre os conteudos vistos na
graduacéao e os problemas que existem em sua comunidade. Aspectos da realidade
podem ser simulados a partir de situacées-problemas, de atividades desenvolvidas
em laboratérios, de projetos desenvolvidos ou da participacdo em atividades de
extensdo e/ou iniciacao cientifica. Tais analogias podem convergir para a formacao
de profissionais com aptidoes relacionadas neste Projeto Pedagodgico e as

competéncias relevantes para ingressarem no mercado de trabalho.

Para tanto, a metodologia desenvolvida nas aulas podera considerar a:

Integracao entre Disciplinas

Embora seja forte o paradigma da fragmentacdo do conhecimento em
matérias, ministradas em unidades autbnomas denominadas disciplinas
(multidisciplinaridade), acredita-se que o “mundo real” é melhor modelado como
sendo interdisciplinar e transdisciplinar e que o mercado procura profissionais com
formagéao holistica e polivalente. Por razdes administrativas, praticas e conceituais €

dificil eliminar totalmente o conceito de disciplina.

No entanto, pode-se obter boa integracédo entre elas (interdisciplinaridade), se
existir coordenacdo entre as atividades desenvolvidas, comunicacdo entre
professores, trabalhos conjuntos, avaliagdes conjuntas, objetivos e estratégias

comuns.

O Curso de Relagdes Publicas oferecido pela Ufam tem componentes
multidisciplinares e pluri-disciplinares, pois existe uma cooperacdo ou articulagao
entre disciplinas e outros cursos oferecidos pela Instituicdo. E parte do projeto do
Curso a acao em direcdo a interdisciplinaridade e, futuramente, a
transdisciplinaridade.

Aprendizagem “Top-Down”

Em alguns casos, o conceito de aprendizado “top-down” sera aplicado,
fazendo com que o educando aprenda a aplicar a tecnologia para posterior, ou
paralelamente, estender os fundamentos tedricos subjacentes a esta tecnologia, o

que inverte o aprendizado linear, do mais simples para o mais complexo.
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Aprendizagem Significativa

O que deve ser aprendido é inseparavel da situacdo social na qual a
aprendizagem ocorre. Quando esta situacao envolve a aplicacdo de conhecimento,
a ligagéo entre conhecer e fazer cria um melhor ambiente de aprendizagem, propicia
maior aquisicdo de conhecimento e uma compreensdo mais profunda. Uma
aprendizagem significativa exige que o educando relacione o apreendido na
instituicdo de ensino com o seu universo de conhecimento, experiéncia e vivéncia.
Isto permite contato experimental com problemas praticos relevantes, participacao
responsavel no processo de aprendizagem, transferéncia do aprendizado para
situacdes reais e ainda, a formulagdo de problemas que sejam relevantes para o

mesmo ou para sua comunidade.

Aprendizagem Interativa

Procura-se também privilegiar as metodologias explicitadas nos planos de
ensino que incentivem o educando a ser ativo, que tenham alto grau de

interatividade com o Professor, com os colegas e com os objetos de estudo.

Desenvolvimento de Atitude Cientifica

Ao realizar o planejamento das disciplinas deve-se ter em mente o
desenvolvimento de uma postura cientifica, isto é, interesse em descobrir, saber o
porqué, questionar e propor solugdes. Esta postura deve permear todas as
atividades desenvolvidas no curso e ser levada pelo educando, para sua vida

profissional.

Aprendizagem Baseada em Problemas

A verdadeira aprendizagem é baseada na descoberta e guiada pelo
acompanhamento e ndo pela transmissdo de conhecimento. E importante uma
cultura cooperativa, colaborativa e suportativa (centrada no aprendizado) e ndo uma

cultura competitiva e individualista (centrada no ensino).

A Aprendizagem Baseada em Problemas se baseia no principio da utilizacdo
de problemas como ponto de partida para aquisicdo e integracdo de novos
conhecimentos. E um ambiente de aprendizado que engloba principios educacionais
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sadios: aluno ativo, cooperacao, realimentacdo imediata e constante, aprendizagem
significativa e capacidade para aprender a aprender. O educando é forcado a
aprender os conceitos fundamentais do assunto dentro do contexto do espaco do
problema. O tradicional aprendizado do conteldo de um assunto para utilizacao

posterior é invertido.

Aprendizagem Baseada em Projetos

O Aprendizado Baseado em Projetos tem pontos em comum com o
Aprendizado Baseado em Problemas. A filosofia dos dois processos utiliza trabalho
ativo, assuntos com significado para o educando, executado por pequenas equipes,
tendo como finalidade resolver uma questao, uma dificuldade ou uma necessidade
da vida real. As duas abordagens, problema e projeto, levam a aquisicdo de
conhecimento, de habilidades, estimulando a reflexao.

Projetos interdisciplinares que promovam a interacdo entre conteludos de
varias disciplinas e relacionamento entre professores e alunos devem ser
estimulados e desenvolvidos durante o Curso de Relagbes Publicas. Nestes
projetos, a integracdo entre o corpo docente, os conteldos das disciplinas e os
alunos devem convergir para o desenvolvimento de temas que poderdo ser
trabalhados em uma disciplina especifica para este fim. O NDE deve funcionar como
elo para a discussdo de propostas norteadoras nestas perspectivas para o
desenvolvimento de atividades na AGEXCOM - Agéncia Experimental de
Comunicagao.

1.5 PRINCIPIOS NORTEADORES DA AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A Avaliacao é vista como um processo gerencial utilizado para realimentar o

sistema educacional. Destacam-se trés papéis importantes:

e Melhorar o desempenho organizacional nos aspectos execucao,
capacidade e resultados;

e Facilitar a comunicacao entre os 6rgaos envolvidos;

e Servir como ferramenta de trabalho para entender e melhorar o
desempenho do educando, do Professor e da Coordenagéao, bem como
para conduzir o planejamento e a melhoria de oportunidades para o
aprendizado.
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Trés classes de entidades sao avaliadas:

e Aprendizado;
e Ensino;
e Organizagéo.
Os processos de avaliacdao no Curso de Bacharelado em Relacées Publicas
visam a verificar se e em que medida os objetivos e as metas propostas foram
alcangadas, assim como conhecer os pontos fortes e fracos do sistema, visando a

continua retroalimentacao e ao aprimoramento do mesmo.
O processo de avaliagao € subdividido em dois componentes:

a. Avaliagédo do aprendizado de cada educando por disciplina.
b. Determinagdo da satisfagdo do educando com o ensino de cada

disciplina e com o curso.

Avaliacao do Aprendizado do Discente

O processo de avaliacao, detalhado em cada Plano de Ensino da Disciplina,
deve permitir evidenciar até que ponto o educando péde absorver o conhecimento e

a avancgar em habilidades e em competéncias no decorrer do curso.

Fundamentado em trés niveis, teoria e formalismo, abstracao do mundo real e
aplicacao, o processo de avaliagado deve ser aplicado sistematicamente, tornando o
desenvolvimento profissional e cientifico do educando consistente e soélido. A
aplicabilidade dos conteudos, de metodologias, a postura pré-ativa do educando
devem ser avaliadas, considerando limites de aplicabilidade das solucdes
encontradas, justificando escolhas realizadas, procurando encontrar vantagens,
desvantagens e deficiéncias.

A avaliacdo de aprendizado é realizada periodicamente, por meio de provas,
teste de verificacao, trabalhos de cunho pratico e trabalhos te6ricos, e um exame
final. A avaliacdo do rendimento escolar sera feita por disciplina abrangendo os

aspectos de frequéncia e aproveitamento, ambos eliminatérios por si mesmos.

Nas provas, questées exclusivamente de memorizacdo devem ser reduzidas
de forma consideravel, ainda que sejam parte integrante nas avaliacbes de
interpretacdo, de aplicacdo e mesmo de avaliacdo da solucdo obtida. As avaliacbes
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devem ser feitas tanto durante o desenvolvimento das atividades académicas, como
ao seu final e devem verificar se os objetivos explicitados nos planos de ensino

foram atingidos.

Sera considerado aprovado na disciplina o aluno que obtiver média final de
acordo com a regulamentacédo vigente na Universidade Federal do Amazonas (ou
seja, a média final na disciplina sera a média ponderada entre a média obtida nas
atividades escolares com peso 2 (dois) e a nota do exame final com peso 1 (um),
devendo esta ser maior ou igual a 5 (cinco).

E obrigatéria a frequéncia as atividades curriculares com aulas teéricas e
praticas, seminarios, trabalhos praticos, provas ou exames. Sera considerado
reprovado e nao obtera crédito o aluno que deixar de comparecer ao minimo de 75%
(setenta e cinco por cento) das atividades programadas para cada disciplina. E
expressamente vedado abonar faltas ou compensé-las por tarefas especiais, exceto

nos casos previstos em Lei.

O aluno podera requerer a verificagdo da nota de exercicios escolares, quanto
lhe parecer existir lapso no cémputo de notas atribuidas as provas ou exercicios. O
pedido devera ser feito nas Unidades Académicas, por escrito, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas ap6s a publicacdo dos resultados.

1.5.1. Avaliacao do Projeto Pedagodgico

O projeto deve ser objeto de avaliagao continua para permitir o atendimento
de situacbes imprevistas, correcao de desvios e ajustes das atividades e objetivos
propostos. Podem ser previstos momentos de avaliagdo (semestral, anual, bianual),
com participagdo de toda a comunidade escolar. A avaliacdo se dard sobre os
processos convergentes do Curso, a saber: Avaliacdo da Gestao; Avaliacdo do
Ensino e da Aprendizagem. Ao NDE cumpre o papel propositivo e deliberativo
atinentes aos processos de avaliagdo descritos.
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1.6 RELACAO ENSINO-PESQUISA-POS-GRADUACAO E EXTENSAO

Sobretudo no dmbito das Universidades, é necessario que a instituicdo e o
corpo docente articulem a relacdo entre ensino, pesquisa, pés-graduacao e
extensdo, como forma de enriquecer o desenvolvimento de competéncias dos

estudantes e docentes.

No que diz respeito a pesquisa, a instituicao e o corpo docente tém investido
no desenvolvimento da investigacao cientifica, buscando o fortalecimento do Grupo
de Pesquisa em Relagbes Publicas, com vistas ao enriquecimento curricular da
graduacdo e a promocao de oportunidades de pds-graduacdo (especializacao,
mestrado e doutorado) na area. A criacdo de cursos de pds-graduacao na area,
também cumprira o objetivo de formacao especifica de docentes e pesquisadores.

O curso é operacionalizado com base em disciplinas obrigatorias e optativas,
oferecidas em 08 periodos, totalizando assim 04 anos; além da obrigatoriedade do
aluno cumprir 360 horas de estagio e 180 horas de atividades complementares de
extensdo, pesquisa e/ou monitoria. As disciplinas obrigatérias do curso visam
oferecer ao aluno uma formacdo humanistica, critica e analitica do mercado de
trabalho, sendo assim distribuidas em disciplinas teéricas, técnicas e de pesquisa da
area da comunicacao.

O estagio obrigatério visa aproximar o aluno do mercado de trabalho, para
assim aplicar e desenvolver habilidades e competéncias discutidas em sala de aula.
As atividades de extensdo visam levar o aluno a perceber a comunidade como
campo de atuacdo de sua futura atividade profissional, compreendendo seu papel
como cidadao, como por exemplo, a participacéo através da Agéncia Experimental
de Comunicacdo e nos projetos oferecidos pelos docentes através da Atividade
Curricular de Extensao (ACE) e Acdes de Fluxo Limitado (PIBEX).

As atividades de monitoria tém por objetivo apresentar ao aluno a atividade
docente, tendo um papel de apoio ao professor da disciplina. As atividades de
pesquisa oferecidas visam formar o aluno-pesquisador, o qual, ainda nos primeiros
periodos de faculdade tem a possibilidade de investigar cientificamente a area da
comunicacao, 0 que ainda podera contribuir no ingresso do aluno no Programa de
Pés-graduacado em Ciéncias da Comunicacao (PPGCCOM), também pertencente ao
Departamento de Comunicacao. Atualmente, o aluno pode participar dos seguintes



69

grupos de pesquisa: Grupo de Pesquisa em Relagcbes Publicas, Programa de
Educacado Tutorial (PET), Grupo de Pesquisa em Semiodtica da Comunicagéo
(Mediacao) e Grupo de Estudos e Pesquisa em Ciéncias da Comunicagao,
Informacao, Design e Artes (INTERFACES). Ou ainda, pode desenvolver pesquisas
através do Programa de Iniciagédo Cientifica (PIBIC).

Propde-se a criacdo da Agéncia Experimental de Comunicacao (AGEXCOM)
para o Departamento de Comunicacédo Social (Decom) da Universidade Federal do
Amazonas, oferecendo servicos em sua area de competéncia. através de seus
nucleos: organizacdo de eventos, assessoria e planejamento em Relacbdes Publicas
e Hemeroteca (editoracdo, documentacdo e informacdo relacionada a area de
Relagbes Publicas).

Considerando que a qualidade da formacao profissional em Relacoes
Publicas esta profundamente ligada as oportunidades de operacionalizacao do
aprendizado ao longo do Curso, o Colegiado do Curso de Relagdes Publicas optou
pela criacdo desse espaco institucional para atender as necessidades que foram
verificadas.

Em sintese, a Agéncia Experimental de Comunicacdo (AGEXCOM) vem para
cumprir o papel de laboratério para as praticas das diversas disciplinas especificas
do corpo Relagdes Publicas. Por outro lado, a importancia crescente da atividade de
Relacdes Publicas como componente da administracdo de qualquer tipo de
instituicao, indica que uma Agéncia Experimental de Comunicag¢ao pode vincular-se
estreitamente com a recuperacao, projecdo ou manutencao da identidade e do
conceito institucional do Curso e da prépria Universidade.

Deve-se ressaltar, ainda, que a aplicagcado de pesquisas e estudos de campo,
o intercambio com outras instituicoes, implicara na positiva projecao da qualidade do
profissional formado no Curso de Relag¢des Publicas da Ufam.

Percebe-se que o mercado de trabalho exige cada vez mais pessoas
altamente preparadas e capazes de adaptar-se, em curto espaco de tempo, a
instituicao contratante. O incremento as atividades praticas com bases especificas e
recursos laboratoriais podera responder as exigéncias do mercado e de formacao
qualificada por meio da AGEXCOM.
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OBJETIVOS

Objetivo geral:

Reativar a construcdo de um espaco institucional do Curso de Relacbes Publicas
do Decom para o desenvolvimento de atividades interdisciplinares e projetos
pelos corpos docente e discente, envolvendo grupos de estudo e pesquisas, 0
registro e o intercambio de informacdes sobre a area especifica de Relacoes
Publicas e outras areas afins, atendendo aos objetivos deste Projeto Pedagédgico
do Curso de Relacbes Publicas e as atuais Diretrizes Curriculares do Conselho

Nacional de Educacao (MEC), nesta area de atuacao;

Objetivos especificos:

Promover atividades académicas de ensino de graduacdo, de extensdo e de
pesquisa por meio de proposicdes dos potenciais publicos parceiros, dos corpos
docente e discente, controladas e aprovadas pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE).

Possibilitar um melhor aproveitamento das disciplinas praticas cujo conjunto
equivale a “Habilitacdo em Relagdes Publicas”, integrando, assim, conteddos
tedricos e praticos, bem como, auxiliando no desenvolvimento dos Projetos

Experimentais em Relagdes Publicas programados;

Apoiar o embasamento cientifico € o nivelamento superior da prépria profissao,
mediante aplicacdo de pesquisas, publicacdo de trabalhos, anadlises, estudos,
intercambio com outras instituicoes, e ainda fomentando o registro e a circulagao
de informacdes de interesse na area de Relacbdes Publicas entre os publicos de

interesse e parceiros;

Encarregar-se da recuperacdo e da projecao da identidade e do conceito do
Curso de Comunicacao Social — Habilitacdo em Relagbdes Publicas, por meio de

trabalhos diretos, tais como, campanhas de valorizagdo da profissdo em parceria
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com outras entidades, prestacao de servicos ao proprio Decom, e ainda junto a

outras organizac6es sem fins lucrativos;

e Contribuir para uma vivéncia universitaria mais efetiva, integrando alunos e
professores na construcdo de atividades interdisciplinares em relacdo a

conteudos e atividades complementares de formacao;

e Atuar como um espaco institucional para o desenvolvimento de pesquisas e
estudos em RRPP, buscando o desenvolvimento de técnicas e de meios de

relacionamento com os publicos;

e Funcionar como espaco de intercambio na area de RRPP, seja por meio de
atividades extensivas, articulando didlogos com o Programa de P6s-Graduacao
em Ciéncias da Comunicagdo do Decom, servindo como espaco institucional
para aglutinar os diversos grupos de pesquisa nas areas de Relacdes Publicas e
de Comunicacao Social.

e Registrar a manutencdo de acervo de Relacbes Publicas em Manaus e a
producéo intelectual dos professores e alunos, profissionais e egressos.

POTENCIAIS PUBLICOS PARCEIROS

e Reitoria

e Pro-reitorias

e Departamento de Recursos Humanos

e ASCOM — Assessoria de Comunicacao

e Biblioteca

e Unidades de Ensino (Cursos)

e Orgaos suplementares

o Orgaos auxiliares

e Demais 6rgéos e departamentos da Universidade
e Conselhos da Administragcao Superior

e Mantenedora
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e Empresariado — pequenas e médias empresas

e Entidades de Classe

e Orgaos publicos

e Organizagdes do Terceiro Setor

e Imprensa: especializada e geral

e Qutras Universidades

e Orgaos financiadores de pesquisa: regionais, nacionais e internacionais

e Comunidades de Manaus e do Interior do Estado do Amazonas
FUNQ()ES ESPECIFICAS DA AGEXCOM

e Engenharia e projecdo da identidade e do conceito do Curso de Relagdes
Publicas da Ufam frente aos seus publicos de interesse;

e Prospecc¢ao de intercambio com instituicbes universitarias e profissionais do pais,
da América Latina e de outros paises dos demais continentes;

e |ncorporagao, formacado e manutencao de acervos de pesquisa e documentacao
em Relacbes Publicas;

e Coordenacdo e desenvolvimento de projetos de cooperacdo técnica com
comunidades do Estado do Amazonas e com outros estados e paises na area de
Relacdes Publicas;

e Realizacado de planejamentos e pesquisas, publicacdes, produgdes audiovisuais
e outras técnicas de comunicacao;

e Arquivamento e divulgacdo de documentacdo relativa estudo das Relagdes

Publicas;

RESUMO ESPECIFICO DE ATIVIDADES

e Manutencdo, atualizacdo e criagdo de meios digitais para divulgacdo e
intercambio de informacdes na area de Relacdes Publicas;
e Recuperacao, registro e circulacao de clipping sobre RRPP, areas afins e outros

assuntos de interesse;
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e Formatacdo e atualizacdo de mailing list (banco de dados) sobre a imprensa,
outros cursos, instituicbes de fomento de pesquisa, alunos, professores,
egressos, comunidade académica, dentre outros publicos;

e Prospeccao de atividades complementares de ensino, pesquisa e extensao;

e Assessoria e planejamento de comunica¢ao para potenciais parceiros;

e Registro e documentacao de trabalhos académicos e/ou de profissionais
egressos sobre a atividade de RRPP e areas afins, incluindo banco de imagens e

audio, além de outros documentos.
METODOLOGIA/OPERACIONALIZAQAO

As atividades da AGEXCOM serao desenvolvidas mediante a apresentagao
de projetos que serao apreciados pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso
de Relacdes Publicas. Se aprovado, o NDE decidir4 a carga horaria com base no
periodo de execucao e no grau de complexidade do mesmao.

Buscar-se-a, sempre que possivel, efetivar parcerias para a consecuc¢ao dos
projetos, bem como, a auto-sustentacdo das atividades por meio de apoios e
patrocinios.

A implantacdo da Agéncia Experimental de Comunicagdo ocupara,
inicialmente, a sala do Escritério-Escola do Decom, a partir da aprovacao desse
projeto pedagédgico pelas instancias institucionais e assim que forem disponibilizados
0S equipamentos necessarios. Pretende-se, num segundo momento, contar com
uma sala maior e com outros recursos compativeis com as necessidades de
trabalho, 0 que sera solicitado mediante uma andlise da situacdo em relatério
especifico.

No que se refere aos recursos humanos para a fase inicial, optou-se por 2
(dois) monitores, estagiarios e/ou bolsistas, por selegao via Edital, e um Professor
Coordenador com 10 (dez) horas semanais, ambos do Curso de Relagcbes Publicas.

Regimento Interno

Os professores e alunos participantes da AGEXCOM devem seguir o seu

Regimento Interno, obedecendo as normas e regras nele estabelecidas.



Integracao Interdisciplinar

A AGEXCOM priorizard as parcerias com o0s outros departamentos,
especialmente os Cursos de Jornalismo e Design, ASCOM e outros organismos

ligados ao Decom por afinidades, sempre mediante projetos especificos a serem

aprovados pelo NDR.

A Agéncia Experimental de Comunicacdo podera funcionar como apoio

pratico as disciplinas que seguem:

AVALIACAO

A avaliagdo da AGEXCOM sera realizada por meios de relatérios apresentados

Planejamento em Relacdes Publicas I;
Planejamento em Relac6es Publicas Il;
Teoria e Pesquisa em Relagdes Publicas
Pesquisa em Relacdes Publicas;
Comunicacéo Institucional;
Comunicacao na Gestao Publica;
Relagbes Publicas Comunitarias;
Comunicagéo Interna e Cultura Organizacional;
Comunicacao Mercadolégica;

Producéo Audiovisual;

Assessoria de Comunicacao;

Gestao de Eventos;

Projetos Experimentais em Relagdes Publicas.

semestralmente pelo coordenador da agéncia ao NDE.
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2. INFRAESTRUTURA NECESSARIA

O Departamento de Comunicagao Social funciona com a seguinte infraestrutura e
encontra-se em processo de reforma:

- 1 Secretaria Administrativa;

- 1 Sala da Chefia de Departamento;

- 1 Sala da Coordenacéo de Curso;

- 6 Gabinetes (salas de professores) os quais abrigam pelo menos dois
professores em cada um deles;

- Em torno de 9 salas de aulas tedricas alocadas semestralmente pelo
Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL);

- 1 Laboratério de Fotografia (Equipado com maquinas fotogréficas, refletores,
flashes e todos os demais acessorios, lampadas, produtos quimicos e tanques para
revelagdo, chapas de filmes fotograficos e reticulas, motor-drive, objetivas,
ampliadores, tripés, maquinas fotograficas digitais € um microcomputador para
tratamento de imagens. Possui, ainda, um estudio fotografico);

- 1 Laboratério de Radio (Possui estudio completo: mesa de controle,
gravadores profissionais de rolo, armarios para fitas, discos e CDs e computadores e
softwares para controle e edicao de som);

- 1 Laboratério de TV (Possui uma ilha de edicdo e equipamentos
profissionais e semiprofissionais de video).

- 1 Laboratério de Video (Sala 94);

- 2 Laboratérios multimidia (Salas 95 e 100) cada um deles composto por 17
maquinas de Ultima geracdo equipadas com rede Wireless. Em cada uma dessas
salas ha dezessete maquinas multimidia equipadas com gravador de CD, Gravador
de DVD e webcam. Sao usados para as aulas praticas do curso de Jornalismo e
Relag6es Publicas.

A AGEXCOM necessita dos seguintes recursos iniciais para sua

operacionalizagéo:



Recursos Humanos

Recursos Materiais
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01 Coordenador da AGEXCOM (professor do Curso)

02 monitores, estagiarios e/ou bolsistas (por selecao via
Edital)

Professores de Relacdes Publicas (mediante disciplinas
praticas e/ou projetos aprovados)

Membros do Nucleo Docente Estruturante (deliberacéo e
controle)

Alunos voluntarios (quando necessario)

Além daqueles ja disponiveis no Escritério-Escola, os
seguintes:

01 Mesa de reunides grande e 12 cadeiras (empilhaveis)
02 bancadas de computador (desktop) com
equipamentos acessoérios completos e acesso a Internet
2 impressoras, sendo uma com scanner (jato de tinta) e
outra

01 uma mesa tipo escrivaninha e 03 cadeiras

02 Prateleiras de metal

01 Armario com chave

01 Arquivo de pastas suspensas com chaves

01 aparelho de fax com telefone

Material de expediente (a ser detalhado)
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Professores
Aline Ferreira Lira Mestre
Célia Maria da Silva Carvalho Mestre
Henrique Wendhausen Mestre
Inara Regina Batista da Costa Mestre
Judy Lima Tavares Mestre
Luiza Elayne Azevedo Doutora
Laura Jane Bezerra Miranda Mestre
Maria Emilia de Oliveira P. Abbud Doutora

Técnico-Administrativos

Nome

Qualificacao

Jairo de Souza Ferraz

Diretor de Producao

Pedro D’Alcantara Bacellar

Técnico Administrativo

Ranhgel de Oliveira Souza

Técnico Administrativo

Shelly Hamona Sicsu Ribeiro

Técnica Laboratério Audio
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APENDICE A

REGULAMENTO DE ES:I'AGIO CURRICULAR OBRIGA TORIO DO CURSO DE
GRADUACAO EM RELACOES PUBLICAS DA UFAM

CAPITULOI
DAS BASES LEGAIS DO ESTAGIO

Art. 12 O estagio obrigatério do Curso de Relagbes Publicas da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) fundamenta-se na Lei n® 11.788 de 25
de setembro de 2008, que dispbe sobre o estagio dos alunos, na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, na Lei Federal n® 9.394/96 e nas Diretrizes
Curriculares dos Cursos de Ensino Superior.

Art. 22 Segundo o art.1® da Lei 11.788/2008, o estagio caracteriza-se como
“‘um ato educativo escolar supervisionado” que tem como finalidade a preparacao
para a atividade profissional e para a vida cidada dos alunos que estao regularmente
matriculados e freqlientando curso em instituicdo superior.

Art. 32 Conforme o Parecer CNE/CES n? 492, de 3 de abril de 2001, que
aprova as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Comunicagdo Social e
habilitacdo de Relagbes Publicas, “o estagio orientado por objetivos de formacgéo
refere-se a estudos e praticas supervisionados em atividades externas a unidade de
oferecimento do Curso”.

CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES GERAIS

Art. 42 O Estagio Curricular refere-se a uma atividade de carater teérico-
pratico, de modalidade obrigatéria, caracterizando-se como um conjunto de praticas
profissionais no campo das Relacbdes Publicas, contribuindo para o desenvolvimento
de habilidades e de competéncias que reflitam diretamente no desempenho
profissional do aluno.

§ 12 O Estagio Curricular realizar-se-a no 7°. periodo, com inicio na segunda
quinzena do periodo letivo.

§ 22 O Estagio Curricular terd a duragédo de 360 horas desenvolvidas durante
o periodo letivo, com carga horaria destinada as aulas teéricas e praticas.

§ 32 Para cursar a disciplina Estagio Curricular é necessario que o aluno
tenha sido aprovado nas disciplinas obrigatérias da area de Relagbes
Publicas oferecidas até o 5°. periodo.
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§ 4° A carga horéaria do Estagio Curricular tera um total de 360 horas, sendo
30 horas tedricas e 330 horas praticas, com 2 créditos tedricos e 11 praticos.

CAPiTULO I
OBJETIVOS DO ESTAGIO

Art. 52 O estagio é obrigatorio para o Curso de Relagdes Publicas da UFAM,
tratando-se de uma atividade acrescida a carga horaria regular e obrigatéria do
curso e se constituindo em um componente indispensavel a integralizagao curricular.
A supervisdo de estagio é compreendida como um processo de ensino-
aprendizagem, por meio de uma relacdo entre supervisores/supervisionados,
abrangendo o planejamento, o desenvolvimento e a avaliagio com total
entrosamento das partes envolvidas.

Art. 62 O Estagio tem por objetivos:
- Oportunizar ao aluno estagiario a aquisicdo de novos conhecimentos, o
aperfeicoamento e/ou o desenvolvimento de habilidades e atitudes
necessarias para o bom desempenho profissional;

[I- Possibilitar vivéncias que contribuam para um adequado relacionamento
interpessoal e uma participacéo ativa na sociedade;

[lI-  Vivenciar situagées que ampliem o conhecimento da realidade na area de
formacao do aluno;

IV-  Ampliar o conhecimento sobre a organizacao profissional e o desempenho
profissional;

V- Interagir com profissionais da area em que ira atuar, com pessoas que direta
ou indiretamente se relacionam com as atividades profissionais, com vistas a
desenvolver e/ou aperfeicoar habilidades e atitudes basicas e especificas
necessarias para a atuacao profissional.

CAPITULO IV
CAMPOS DE ESTAGIO E ATIVIDADES

Art. 72 Os campos de atuagédo do Estagio Curricular do curso de Relacdes
Publicas incluirdo a propria Universidade (atuacdo em setores da Instituicdo e em
projetos de pesquisa e extensdo), entidades de direito privado, érgaos da
administragdo publica, instituicbes de ensino ou pesquisa, organizagdes da
sociedade civil de interesse publico.

Art. 82 No caso do estagio em um departamento de comunicagdo em que o
aluno ja esteja estagiando, ele devera executar uma acao que nao faca parte de
suas atribuicées no setor.

Art. 92 Para o estagio em organizacoes do 3° setor, deverdo ser executadas
atividades que cumpram os dispositivos inseridos no capitulo das fungdes do
profissional de Relagdes Publicas (resolugdo n° 43 do Conselho Federal de
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Relacdes Publicas) e contribuam para a entidade a organizar sua area de
comunicacao;

Art. 102 Atividades que nédo se caracterizem como fungdes de um profissional
de Relacdes Publicas (resolugdo n° 43 do Conselho Federal de Relacdes Publicas)
ou atividades que nao tenham aderéncia com a profissdo serdo descartadas para
efetivacao do estagio supervisionado.

Art. 112 As atividades a serem acompanhadas, auxiliadas e, dependendo da
situacdo, desenvolvidas pelos estagiarios constardao no plano de estagio e deveréao
atender aos dispositivos da resolucdo n° 43 do Conselho Federal de Relagcdes
Publicas. Tais atividades devem estar em consonéancia com as funcgdes privativas da
atividade profissional de Relagdes Publicas:

| - “elaborar, coordenar, implantar, supervisionar e avaliar:
a) planejamento estratégico da comunicacao;
b) comunicacgao corporativa;
c)campanhas institucionais de informagéao, integracéo, conscientizagdo e motivacao
dirigidas a publico estratégico e a informagao da opinido publica e em apoio a
administragdo, recursos humanos, marketing, vendas e negocios em geral;

Il - coordenar, implantar, supervisionar, avaliar, criar e produzir material que,
em esséncia, contenha carater institucional da organizacdo e se enquadre no
escopo da comunicacao organizacional e sdo conhecidos por newsletters e boletins
informativos eletrénicos ou impressos, house-organs, jornais e revistas institucionais
de alcance interno ou externo, relatérios para acionistas, folhetos institucionais,
informagdes para imprensa, sugestées de pauta, balancos sociais, manuais de
comunicagao, murais e jornais murais;

[l - elaborar planejamento para o relacionamento com a imprensa:
a)definir estratégia de abordagem e aproximacao;
b)estabelecer programas completos de relacionamento;
c)manter contato permanente e dar atendimento aos chamados e demandas;
d)elaborar e distribuir informacdes sobre a organizagédo, que digam respeito as suas
acles, produtos, servigcos, fatos e acontecimentos ligados direta ou indiretamente a
ela, na forma de sugestdes de pauta, press releases e press kits, organizar e dirigir
entrevistas e coletivas;
e)criar e produzir manuais de atendimento e relacionamento com a imprensa;

IV- desenvolver estratégias e conceitos de comunicacao institucional por
meios audiovisuais, eletronicos e de informatica, Internet e Intranet;

V- definir conceitos e linhas de comunicacdo de carater institucional para
roteiros e producao de videos e filmes;

VI- organizar e dirigir visitas, exposi¢cdes e mostras que sejam do interesse da
organizacao”. )

CAPITULOV
ATRIBUICOES DO ESTAGIO

Art. 122 Do Departamento de Comunicacéo Social:
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Selecionar, credenciar e, posteriormente, conveniar os Campos de
Estagio, objetivando assegurar o desenvolvimento dos mesmos
mediante cumprimento das condicoes basicas exigidas para o seu
funcionamento.

Realizar gestdes junto aos atores das Instituicobes de Campos de
Estagio, mediante constante intercambio e articulagdo para viabilizar a
realizacdo do processo de estagio curricular.

Promover encontros  periédicos que propiciem condicbes de
aperfeicoamento das atividades tedrico-praticas dos supervisores de
campo e supervisores de ensino.

Art. 132 Do Coordenador de Estagio:

VI-

VII-

VIII-

Coordenar as atividades de Estagio.

Fazer contatos, antes do inicio de cada semestre letivo, com as
Instituicbes de Campos de Estagio, selecionadas pela Coordenacao
do curso de Relagdes Publicas.

Distribuir, ao término do semestre leetivo, as fichas de solicitacdo de
estagio aos alunos, a fim de inseri-los nos campos ja e /ou a serem
selecionados pelo Departamento.

Preparar, juntamente com o professor orientador, a documentagéo de
acompanhamento e de avaliacdo do aluno, responsabilizando-se por
Seu processo.

Encaminhar a Chefia do Departamento a relagdo dos alunos que
oficialmente serdo enviados aos campos de Estagio.

Solicitar ao professor, no inicio do semestre letivo, um Programa de
Supervisdo de Estagio elaborado conjuntamente com o Supervisor
Técnico

Avaliar, semestralmente, os Campos de Estagio, conjuntamente com
os Professores orientadores, Supervisores Técnicos e alunos.

Participar de reunides, encontros, treinamentos, seminarios e cursos
promovidos pelo Departamento.

Articular com os dirigentes dos campos de Estagio a viabilidade de
obtencgéo de estagio remunerado (bolsas).

Analisar e dar parecer aos pedidos de transferéncia dos estagiarios dos
campos de estagio.
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Art.142 Do Professor- orientador:

VI-

VII-

Conhecer os objetivos, a estrutura, a programacao, o funcionamento e
o significado dos campos de estagio onde se encontram engajados os
estagiarios.

Entrosar o Supervisor Técnico com a sistematica de Estagio adotada
pelo Curso de Relagdes Publicas, através de contatos prévios no inicio
de cada periodo, troca de informacgbes, visitas quinzenais e/ou
mensais, e avaliagdo ao final de cada periodo.

Caracterizar e discutir as dificuldades encontradas nos campos de
Estagio, buscando estratégias de acgado, através de reunides com
supervisores de campo e estagiarios.

Estabelecer, juntamente com o Supervisor Técnico e os estagiarios, um
cronograma de supervisdo que devera ser observado pelas partes
envolvidas.

Elaborar no inicio do semestre letivo o plano, programa e/ou projeto de
estagio, juntamente com o Supervisor Técnico e estagiario.

Participar, juntamente com o Supervisor Técnico, de todo o0 processo
de ensino-aprendizagem desenvolvido no campo de estagio, co-
responsabilizando-se pelas orientacbes, acompanhamentos e
avaliagbes continuas.

Participar de reunides, cursos, seminarios, ciclos de estudo,
treinamentos e encontros promovidos pelo Departamento de
Comunicacao Social

Art. 152 Do Supervisor Técnico:

Elaborar juntamente com o professor-orientador e o estagiario, o
programa de atividades de estagio a ser desenvolvido.

Participar, juntamente com o professor, de todo 0 processo de ensino
aprendizagem desenvolvido no campo de estagio,
corresponsabilizando-se pelas orientacbes, acompanhamento e
avaliagbes continuas.

Estabelecer, juntamente com o professor e o estagiario, o cronograma
de supervisdo que devera ser devidamente observado pelas partes
envolvidas.

Manter a disposicdo do professor e/ou coordenador de estagio a
documentacao de acompanhamento e avaliacdo de estagiario.
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Comunicar por escrito ao Departamento de Relacdes Publicas qualquer
alteragdo no estdgio do aluno que interfira no cumprimento das
exigéncias curriculares.

Participar de cursos, seminarios, ciclos de estudo, treinamento e
encontros promovidos pelo Departamento de Relagdes Publicas.

Art. 162 Do Estagiario:

VI-

VII-

VIII-

Cumprir as normas de estagio do Curso de Relagdes Publicas
previstas neste documento.

Iniciar o estagio apdés encaminhamento por escrito do Departamento
de Relacbes Publicas a organizagao participante.

Estabelecer com o Supervisor Técnico o horario de estagio e dar a
conhecé-lo, por escrito, ao Professor.

Delimitar, juntamente com o Supervisor Técnico e o professor, o
programa de estagio, bem como os projetos a serem desenvolvidos na
area de atuacao.

Assumir somente atividades compativeis com sua condicado de aluno e
com o processo de ensino-aprendizagem.

Participar, juntamente com o Professor-orientador, das reuniées de
supervisao e das avaliacdes periddicas estabelecidas.

Comunicar por escrito ao Professor-orientador, qualquer anormalidade
que ocorra no campo de Estagio.

Solicitar a Coordenacao de Estagio do curso de Relacdes Publicas
transferéncia de campo de Estagio, a qual far-se-& mediante a
exposicao de motivos, que devera ser avaliada pela Coordenacéao de
Estagio e em ultima instancia, pelo colegiado do curso.

Entregar regularmente a documentacao do Estagio: diario de campo,
folha de producao, ficha de observacgao, relatérios, projetos e outras
documentagbes solicitadas pelo Supervisor Técnico e Professor-
orientador

Elaborar o Relatorio de Estagio em duas vias, a serem entregues ao
Professor-orientador e Supervisor Técnico, ao final de cada periodo
letivo.

Apresenta-se no escopo deste regulamento a concepcdao de estagio,
estrutura, condi¢des de funcionamento e atribuicbes dos segmentos envolvidos do
estagio curricular.
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CAPITULOV
AVALIACAO DO ESTAGIO

Art. 172 - A avaliacdo do Estagio Curricular Obrigatorio é feita de forma processual e
realizada por meio do Relatério de Atividades, o qual deve ser entregue pelo
estudante ao seu professor-orientador, conforme cronograma constante do Plano de
Estagio (Vide Anexo)

§ 12 A empresa também deve proceder a entrega formal de um documento que
avalie o trabalho desenvolvido.

§ 22 A nota de avaliacao das atividades realizadas no estagio curricular também é de
responsabilidade do Supervisor Técnico.

§ 22 A média exigida na avaliacdo do estagio deve ser igual ou superior a 5.0 (cinco),
estabelecida a partir dos critérios: atendimento aos objetivos do estagio, aplicacao
dos conhecimentos de Relag¢des Publicas, cumprimento das atividades previstas,
assiduidade.

Art. 182 - O Relatério Final do Estagio Supervisionado devera objetivar o registro
das informacgdes adquiridas e a sintese dos trabalhos desenvolvidos e a divulgacao
de informacdes técnicas. O relatdrio a ser entregue pelo aluno devera ser
estruturado contendo as seguintes secdes fundamentais:

I- Folha de rosto;

[I- Sumario;

[lI- Introducao;

IV- Desenvolvimento do relatorio;
V- Consideracgdes Finais;

VI- Anexos e Apéndices.

§ 22 - O relatério devera ser apresentado nos formatos:

a) Impresso, em papel branco, sem pauta, formato A4, formatado em espago um e
meio e com fonte Times New Roman, tamanho 12. As margens a serem deixadas
para a matéria a ser exposta devem atender as seguintes especificagdes: Superior -
35mm, Inferior - 25mm, Esquerda - 40mm, Direita - 25mm.

b) Digital, em CD-ROM, na extensao .pdf.
Art. 182 - Fazem parte destas Normas e Procedimentos os seguintes anexos:

Anexo | — Folha de rosto do relatério de estagio;

Anexo Il — Controle de freqiiéncia mensal efetuado pela Empresa;
Anexo Il — Plano de Estagio;

Anexo IV — Avaliagao do Professor Orientador;

Anexo V — Avaliacdo do aluno pela Empresa;

Anexo VI — Auto-avaliacdo do aluno



Anexo | - Folha de rosto do relatério de estagio;

RELATORIO FINAL DE ESTAGIO

Departamento

Titulo de Trabalho

Aluno

Empresa

Supervisor na Empresa

Professor-Orientador

Manaus, de

de

Professor — Orientador

Recebidoem  /

/

Coordenador de Estagio
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Anexo Il - Controle de frequiéncia mensal efetuado pela Empresa;

Aluno:

Empresa:

Supervisor da Empresa:

86

Horario Vespertino

Horario Noturno

Horario Matutino

Segunda-feira as E as e as
Terca-feria as E as e as
Quarta-feira as E as e as
Quinta-feira as E as e as
Sexta-feira as E as e as
Sabado as E as e as
Més
Total de Horas Previstas Total de Horas Cumpridas
Dia ok Dia Biolliy
Matutino | Vespertino | Noturno Matutino | Vespertino | Noturno
01 16
02 17
03 18
04 19
05 20
06 21
07 22
08 23
09 24
10 25
11 26
12 27
13 28
14 29
15 30
31
LEGENDA: P = presente F = faltou

Supervisor da Empresa
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Anexo lll — Plano de Estagio;

| - Dados do Aluno

Nome:
Curso: Matricula:
e-mail Telefone:

Area de Atuacdo no Estagio:

Il - Dados do(a) Professor(a) Orientador(a)

Nome:

e-mail | Telefone:

lll - Dados da Empresa/ Instituicao

Nome:
Endereco:
Supervisor:
Cargo: | Telefone:
e-mail:
Setor: () Industria () Comércio () Servigos () Agroindustria
Classificacao do Porte: ( ) Microempresa () Pequena Empresa

() Média Empresa () Grande Empresa

Manaus, de de
Recebido em
Assinaturas:

Aluno(a): Y

Orientador(a):

Ass.:

Supervisor(a):

IV - Identificacao da Situacao-Problema
[Descreva a situagao problema identificada na empresa, escolhida com foco de intervengéo a
partir do estudo-diagnéstico realizado]

V — Objetivo do Estagio
[Descreva o objetivo da intervencao proposta]

VI - Justificativa
[Descreva as razdes que motivam a realizagdo do estagio. Apresente as razdes da escolha do
problema. Algumas perguntas para sua consideragdo: Por que este trabalho é importante? Por
que é necessario? Por que vocé se interessa pelo assunto? Qual relevancia do trabalho para a
empresa e para vocé?]



VIl — Plano de Acéao
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O que fazer?

Como fazer?
[como devera
ser feito]

Quando fazer: [quando as agbes serao realizadas - em dias,
semanas ou meses]

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14 | 15

[Colher dados...]

[Descrever ...]

[Investigar...]

[Levantar...]

[Projetar...]

[Planejar...]

[Fazer...]

[Incluir tantas
linhas quantas
forem as tarefas
a serem
desenvolvidas]

O QUE FAZER? = descreva as agbes que vocé propde para solucionar a situagéo problema
identificada, bem como as expectativas de resultados a partir de sua implementagéo.

COMO FAZE? = descreva os procedimentos metodologicos (etapas a serem seguidas, técnicas,
instrumentos, recursos, etc.) a serem seguidos/ utilizados para desenvolver a sua proposta de
intervencao, segundo o proposto no item anterior.
QUANDO FAZER? = cronograma; definir, temporalmente, as etapas/ agées a serem implementadas

segundo a proposta de intervengéo e o cronograma formal de Estégio.

Semanas / Atividades

Observacoes

12 Sem.

22 Sem.

32 Sem.

42 Sem.

52 Sem.

62 Sem.

7° Sem.

82 Sem.

92 Sem.

102 Sem.

112 Sem.

122 Sem.

132 Sem.

142 Sem.

152 Sem.




Anexo IV — Avaliacao do Professor Orientador.
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Aluno

Nome:

Curso: | Matricula:

Endereco:

e-mail | Telefone:

Orientador

Nome:

e-mail | Telefone:

Area:

Empresa

Nome:

Endereco:

Supervisor:

Cargo:

e-mail | Telefone:

Critérios de Avaliacao

Avaliar segundo os seguintes critérios: atendimento aos objetivos do estagio (2,5 pontos), aplicagdo dos conhecimentos de
Relagdes Publicas (2,5 pontos), cumprimento das atividades previstas (3,0 pontos), assiduidade (2,0 pontos).

Média Final

Manaus,  de de

Professor - Orientador

Recebidoem  / /

Coordenador de Estagio




Anexo V — Avaliacao do aluno pela Empresa
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Aluno:

Empresa:

Supervisor na Empresa:

Titulo do Trabalho:

Avaliacao
Iniciativa ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Insuficiente
Conhecimento Técnico ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Insuficiente
Interesse ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Insuficiente
Desenvolvimento ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Insuficiente
Sugestao

Manaus, de

de

Supervisor na Empresa

Recebidoem  /

Coordenador de Estagio




Anexo VI -

Auto-avaliacao do aluno

Aluno

Nome:

Curso:

| Matricula:

Endereco:

e-mail

| Telefone:

Orientador

Nome:

e-mail

| Telefone:

Area:

Empresa

Nome:

Endereco:

Supervisor:

Cargo:

e-mail

| Telefone:

Avalie o seu desempenho no estagio em relacéo a:

Capacidade de Iniciativa ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Deficiente
Interesse nas Atividades do Estagio ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Deficiente
Eficiéncia ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Deficiente
Responsabilidade ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( ) Deficiente

Faca uma avaliacado sobre seu aproveitamento nas atividades realizadas no estagio
que contribuiram para melhorar o seu conhecimento relacionado com o conteudo
dado nas disciplinas do curso.

Manaus,  de de

Aluno - Estagiario

Recebidoem  / /

Coordenador de Estagio
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APENDICE B

REGULAMENTO DOS PROJETOS EXPERIMENTAIS DE CONCLUSAO DE
CURSO (PECC) DO CURSO DE RELACOES PUBLICAS

TITULO |
DOS PROJETOS EXPERIMENTAIS DE CONCLUSAO DE CURSO

CAPITULO |
DA DEFINICAO E DA ESTRUTURA

Art. 12 Os Projetos Experimentais de Conclusdo de Curso (PECC) tanto podem ser
trabalhos monograficos resultantes de uma pesquisa quanto trabalhos praticos e
caracterizam-se pela pesquisa e pela elaboracdo de um produto de acordo com as
normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) -
especialmente a NBR 14724, por meio da utilizacdo de instrumentos e técnicas da

Comunicacao Social, especificamente de Relacdes Publicas.

Paragrafo 1° - Ao optar por apresentar um Projeto Experimental, ou seja, um
produto, o(a) estudante nao fica desobrigado(a) de apresentar o trabalho

monografico referente a elaboracao do produto de comunicagéao.

Paragrafo 2° - Quando se tratar de um Projeto Experimental, e nesse Unico caso, 0
trabalho poderd ser realizado em dupla, desde que atendam as especificacoes

acima e gerem produtos relativos a atividade de Relagbdes Publicas.

Art. 2° Em sintonia com o projeto politico-pedagogico do Curso de Relagbdes Publicas
- que tem como diretriz fundamental a aproximagédo do ensino da comunicacdo com
as demandas da sociedade, com o mercado profissional e com a iniciacao cientifica
- a Ufam propiciara aos estudantes regularmente matriculados a oportunidade de, ao
ter um artigo cientifico (resultado de pesquisa na area da comunicacdo social)
publicado em revista indexada de circulagao local, nacional ou internacional, ser

dispensado de realizar o Projeto Experimental de Conclusao de Curso (PECC).
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Paragrafo unico: Para fazer jus a esse beneficio, o(a) estudante tera de se integrar
as atividades de quaisquer dos Grupos de Pesquisa ou Projetos de Extensao
desenvolvidos no Departamento de Comunicacao Social (Decom) a partir do quarto
semestre, contados a partir da data de ingresso do estudante no curso.

Art. 32 Os Projetos Experimentais de Conclusdo de Curso (PECC) ocorrem no
semestre final do Curso de Relagdes Publicas, com carga horaria equivalente a 270
horas-aula.

Art. 4° A estrutura do PECC compreende obrigatoriamente os seguintes elementos:

| - Introducdo, na qual sdo delimitados o problema de pesquisa, os objetivos, a
justificativa do estudo e a metodologia.

Il — Fundamentacao tedrica

[l — Resultados

IV — Conclusbées

V — Referéncias

Art. 52 A producgédo do PECC ¢é exigéncia legal para a colacao de grau de Bacharel
em Relagdes Publicas.

Art. 6 O PECC tem o objetivo de verificar o desempenho do estudante ao trabalhar
com um referencial tedrico, sua capacidade de refletir sobre o préprio objeto de
investigacdo, a medida que explora novos usos para a comunicacao, aperfeicoando
técnicas e linguagens e ampliando a pesquisa sobre os impactos das Relacdes
Publicas na sociedade.

CAPITULO I
DOS OBJETIVOS

Art. 7° Sao objetivos do PECC:

| - atender ao cumprimento dos Parametros Curriculares Nacionais que
fundamentam os Projetos Experimentais nos Cursos de Comunicacao Social;

I — promover agdes de iniciagdo cientifica no ambito do Departamento de
Comunicagdo Social da Ufam, em consonancia com as linhas de Pesquisa do
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Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias da Comunicacao (PPGCCOM), com as
linhas de Pesquisa estabelecidas pelos Grupos de Pesquisa existentes, ou a serem
criados no DECOM e de acordo com as linhas de Pesquisa:

a) Processos Comunicacionais nas Organizacoes;

b)

c) Relagdes Publicas e suas Interfaces;

d)

Comunicagdo em Ambientes Informacionais;

Estudos Interdisciplinares da Comunicacgao.

CAPITULO Il
DA IMPLEMENTACAO E DA EXECUGCAO

Art. 08. O(s) professor(es) orientador(es) do Projeto Experimental ou da Monografia
deve(m) avaliar:

| - as atividades e o0 envolvimento do estudante na elaboracéo do projeto;

Il - o conjunto de atividades desenvolvidas pelo estudante no decorrer do projeto;

Il - a execucdo e os resultados obtidos em relacdo aos objetivos propostos no

projeto.

CAPITULO IV
DA ORIENTACAO

Art. 09. O PECC deve ser orientado por um professor do DECOM, ao qual o
estudante devera apresentar o seu projeto de pesquisa, oriundo da disciplina Projeto

Experimental |, com a devida aprovacao do professor da disciplina.

Art. 10. O professor-orientador deve registrar todas as formas de orientacdo
(encontros, e-mails, contatos telefénicos etc.) com seus orientandos em formulario

especifico a ser criado.

Art. 11. Sdo sugeridos, no minimo, quinze (15) encontros registrados no semestre
como forma de garantir a qualidade do trabalho académico e o envolvimento

orientador/orientando.
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Paragrafo unico. Eventualmente, um professor aposentado do DECOM podera
orientar o PECC, cumprindo o presente regulamento.

Art. 12. Os estudantes matriculados em Projetos Experimentais em Relacdes
Publicas devem escolher um professor-orientador e comunicar sua escolha a
Coordenacédo do Curso acompanhada de um ACEITE, por escrito, do professor-
orientador, indicado até a primeira semana letiva do semestre no qual é oferecida a

disciplina Projeto Experimental.

Paragrafo unico. Ap6s a homologagcdo dos orientadores, em reunido do Nucleo
Docente Estruturante (NDE), a troca de orientador sé sera permitida com nova
autorizacdo do NDE e com a anuéncia dos envolvidos no processo de troca.

CAPITULO V
DA AVALIACAO

Art. 13. A avaliacdo do PECC deve considerar os seguintes critérios:
| - producao textual: argumentacao, clareza, coeréncia e coesao;

Il - aplicacdo das normas técnicas da ABNT;

[l - qualidade da comunicacao na defesa publica;

IV - fundamentacao tedrica, resultados e relevancia.

Art. 14. Os PECCs serao avaliados pela banca examinadora constituida a partir dos
critérios abaixo descritos:
a) As notas devem ser atribuidas inicialmente pelos membros da Banca
Examinadora de Avaliacao;
b) O Presidente (orientador) devera, obrigatoriamente, acompanhar a menor

nota atribuida pelos membros da Banca Examinadora.

Art. 15. O resultado da avaliacdo segue as disposicbes do Regimento Geral e do
Estatuto da UFAM, sendo considerado aprovado o(a) estudante que alcancar nota

igual ou superior a 5 (cinco).
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Paragrafo 1% - No caso de recomendacdées da Banca Examinadora para
modificacbes no PECC sera concedido prazo maximo de 15 dias para as
reformulacdes necessarias. A nota sera lancada somente apds a entrega da cépia
do trabalho impresso e digital. Cabe ao orientador receber o trabalho devidamente
corrigido com as recomendacgdes propostas pela Banca Examinadora e encaminha-

lo a Coordenacéao do Curso.

Paragrafo 2° - Caso as recomendacdes apontadas pela Banca Examinadora nao
sejam atendidas no prazo maximo de 15 dias, o(a) estudante sera considerado

reprovado por nota.

Art. 16. O estudante deve apresentar os Projetos Experimentais de Conclusdo de
Curso perante uma banca composta por trés integrantes com formacao na area de

Comunicacgao Social ou areas afins.

Paragrafo 12 - Dois integrantes da banca deverao ser escolhidos, obrigatoriamente,
entre os professores do Departamento de Comunicacdo Social da Ufam. Ha a
possibilidade de um dos integrantes ser do quadro docente de outro Departamento
da Ufam, docente de outra Instituicdo de Ensino Superior ou profissional que atua no
mercado de trabalho, desde que seja de reconhecida competéncia na area-tema
explorada no Projeto Experimental de Conclusao de Curso (PECC).

Paragrafo 2° - Cabe aos professores-orientadores, juntamente com o0(s)
estudante(s), definir os nomes que comporao a banca examinadora e comunicar, por
escrito, a Coordenacao de Curso, a composicao dessa banca pelo menos 10 (dez)
dias antes da data prevista para a defesa publica.

CAPITULO VI
DOS PRAZOS

Art. 17. O PECC deve ser entregue e protocolizado na secretaria do DECOM, 10
(dez) dias antes da data prevista para a defesa publica, respeitando o horario de

funcionamento da secretaria.
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Art. 18. As defesas devem ser feitas durante a semana das provas finais,
obedecendo ao tempo de 20 (vinte) minutos para a apresentacdo do PECC pelo
estudante e até 20 (vinte) minutos para cada membro integrante da Banca

Examinadora.

TITULO Il
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 19. Para aprovacao do PECC devem ser levadas em consideracao as normas
deste Regulamento.

Paragrafo uUnico. O estudante que apresentar trabalho comprovadamente copiado de
outro trabalho sera reprovado no PECC. Neste caso, o professor-orientador tem o
dever de registrar o fato para que medidas de punicéo cabiveis sejam tomadas com

base no Cddigo de Processo Civil e nos Regimento e Estatuto da Ufam.

Art. 20. Este Regulamento deve ser do conhecimento de todos os alunos
matriculados na disciplina de TCC.

Art. 21. Os casos omissos neste Regulamento serdo analisados e decididos pelo
Colegiado do Departamento.
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APENDICE C
REGULAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO DE
RELACOES PUBLICAS

No curso de Relagdes Publicas da Universidade Federal do Amazonas, as
Atividades Complementares, obrigatorias para a integralizacdo do curriculo pleno,

serdo desenvolvidas conforme descritas abaixo:

Atividades de Promocao da Cidadania: abrangem o engajamento do aluno
em trabalhos de cunho comunitario, sob a supervisdo de um professor tutor, em
centros sociais, comunidades, hospitais, asilos, escolas, entidades filantrépicas,
entre outras. As atividades de promoc¢ao da cidadania privilegiam a complementacao
da formacédo social e humana a partir do desenvolvimento de uma “consciéncia

cidada” e enriguecem os conhecimentos gerais do aluno de sistemas de informacao.

Atividades de Intervencao Organizacional: abrangem a participacdo em
projetos de consultoria organizacional, estagios extracurriculares e visitas técnicas,
além de atividades orientadas as organiza¢des de trabalho (publicas, privadas e da
sociedade civil). As visitas técnicas permitem ao aluno adquirir e visualizar a
aplicacao dos conhecimentos tedéricos na pratica organizacional, possibilitando uma
reflexao critica sobre os diversos aspectos abordados.

Participacdo em Eventos Técnico-Cientificos: abrangem atividades
cientificas como participacdo em palestras, seminarios, féruns, conferéncias,
congressos, treinamentos, semana de curso (na area de comunicagao social) e em

cursos de extensao universitaria.

Producao Técnico-Cientifica: neste grupo estdo contempladas atividades
em que o aluno é autor ou co-autor de artigo técnico-cientifico completo, resumido
ou expandido publicado em periédico ou em revistas que envolvam a éarea de
comunicacao; autor ou co-autor de capitulo de livro; premiacdo em trabalho
académico; palestrante em congressos, workshops, semana de curso, simpdsios etc;
publicacdo de mural, pbéster ou painel em eventos cientificos; palestrantes em

minicursos, oficinas e mesas-redondas; relatérios da analise critica de livros e de
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filmes cuja tematica envolva o cotidiano da comunicacao, palestrantes em projetos

de extensdo e pesquisa e mediador de mesas-redondas.

Iniciacao Cientifica: abrange a participacdo em trabalhos de pesquisa, sob
orientacdo de docente, atividades relacionadas a producdo do conhecimento,
através de estudos especificos, que visam a desenvolver no aluno o interesse e a
aptiddo para a investigacdo cientifica. Tais projetos podem ser ou nao,
desenvolvidos em convénio com 6rgaos financiadores de pesquisa sob a orientacao

docente, sistematizados pela metodologia do trabalho cientifico.

Monitoria: abrange a participacdo em monitorias, sob orientagdo de um
docente, onde o0 aluno monitor pode contribuir para o0 aumento da qualidade do
ensino através de maior assisténcia aos alunos das disciplinas, além de possibilitar
ao monitor a aquisicdo de experiéncia profissional e aumento de conhecimento na

disciplina.

Extensao: abrange a participagdo, registrada no plano de trabalho, em
projetos de extensdo PACE/PIBEX ou em projetos aprovados em outros programas.

Optativas Excedentes: abrange o aproveitamento de carga horaria optativa.



Sao Atividades Complementares de ENSINO as ag¢des abaixo:

ATIVIDADE

DOCUMENTO COMPROBATORIO

Estagio ndo obrigatério
vinculado a area do curso.

Relatério do estagio, com carga horaria
declarada pelo supervisor.

Carga Horaria Maxima: 30 hs (cada)

Participacdo como ouvinte em
semana de curso.

Certificado de participagao.

Carga Horaria Maxima: 10 hs (cada)

Participagdo em monitoria.

Relatério das atividades do aluno, acompanhado
da avaliacao do professor orientador.

Carga Horaria Maxima: 40 hs (cada)

Participagcdo como membro em
Programa Especial de
Treinamento.

Relatério das atividades do aluno, acompanhado
da avaliacao do professor coordenador do PET.

Carga Horaria Maxima: 30 hs (cada)

Mediador de mesa redonda.

Apresentacao do certificado de participacao
como mediador.

Carga Horaria Maxima: 10 hs (cada)

Carga horaria optativa
excedente.

Cépia do historico escolar, comprovando a
aprovacao na disciplina.

Carga Horaria Maxima: 20 hs (cada)
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abaixo:

ATIVIDADE

DOCUMENTO COMPROBATORIO

Autor ou co-autor de artigo
cientifico completo publicado
em anais.

Artigo impresso, declaracéo de aceite e
certificado de apresentagéo do artigo no evento.

Carga Horaria Maxima: 15 h (cada)

Autor ou co-autor de artigo
cientifico completo publicado
em revistas.

Artigo impresso e declaragao de aceite.

Carga Horaria Maxima: 15 h (cada)

Autor ou co-autor de artigo
cientifico resumido/expandido
publicado em anais ou revistas

de eventos cientificos.

Artigo impresso e declaragao de aceite.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Autor ou co-autor de capitulo
de livro.

Apresentacao de copia da capa, contra-capa e
indice do livro.

Carga Horaria Maxima: 25 h (cada)

Premiac¢do em trabalhos
académicos.

Apresentacao de copia do documento de
premiacao.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Relatérios de livros e
filmes indicados.

Apresentacao do relatério da andlise critica do
livro/filme, acompanhado da avaliagao do
professor.

Carga Horaria Maxima: 05 h (cada)

Publicagdo de mural, poster ou
painel em eventos cientificos.

Apresentacéo do certificado de publicagéo.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Critica de artigos e textos
técnico-cientificos.

Apresentacao do relatério da andlise critica do
artigo ou texto, acompanhado da avaliagéo do
professor.

Carga Horaria Maxima: 05 h (cada)

Participacdo como membro em
projetos de pesquisa
aprovados e concluidos com
bolsas do PIBIC.

Relatorio de atividades do aluno, acompanhado
da avaliacdo do professor coordenador do
projeto.

Carga Horaria Maxima: 30 h (cada)

Participacdo como membro em
projetos de pesquisa
aprovados em outros

programas.

Relatério de atividades do aluno, acompanhado
da avaliagcao do professor coordenador do
projeto.

Carga Horaria Maxima: 30 h (cada)
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Sao Atividades Complementares de PESQUISA E PRODUGCAO CIENTIFICA as acdes



Sao Atividades Complementares de EXTENSAO as ac¢des abaixo:

ATIVIDADE

DOCUMENTO COMPROBATORIO

Participagdo como ouvinte em
eventos da area de
comunicacao.

Certificado de participagao.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Participacdo como ouvinte em
congressos, seminarios,
simpésios, conferéncias,
féruns, workshops, etc.

Certificado de participagao.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Participacdo como ouvinte em

treinamentos, conferéncias e

palestras isoladas na &rea do
curso.

Certificado de participacdo, com carga horaria
declarada.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Participagcdo como membro
em
projetos de consultoria.

Relatério de atividades do projeto de
consultoria, com carga horéria declarada pelo
supervisor.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Participagdo como membro de
comissao organizadora de
eventos cientificos ou
extenséo.

Relatério do trabalho realizado pelo aluno, mais
o certificado de participagao com a carga horaria
declarada pelo professor coordenador do
projeto.

Carga Horaria Maxima: 15 h (cada)

Participagdo como membro de
curso de extensao
PACE/PIBEX.

Plano de trabalho do projeto e relatério das
atividades do aluno, acompanhado da avalia¢ao
do professor coordenador.

Carga Horaria Maxima: 30 h (cada)

Participagdo como membro de
curso de extensao aprovados
em outros programas.

Plano de trabalho do projeto e relatério das
atividades do aluno, acompanhado da avaliagao
do professor coordenador.

Carga Horaria Maxima: 30 h (cada)

Participagado em entidades de
representacao discente.

Ata da Elei¢do assinada e validada pela
Coordenacao do Curso, descrevendo o cargo
ocupado pelo solicitante.

Carga Horaria Maxima: 20 h (cada)

Palestrante em congressos,
seminarios, simpdsios,
conferéncias, féruns,
workshops, semana de curso,
etc.

Apresentacao do certificado de participacao
como palestrante.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Palestrante de minicursos,
oficinas ou mesa redonda.

Apresentacao do certificado de participagéo
como palestrante.




Carga Horaria Maxima: 15 h (cada)

Palestrante em projetos de
extensdo PACE/PIBEX.

Apresentacao do certificado de participacao
como palestrante.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Palestrante em projetos de
extensao
aprovados em outros
programas.

Apresentacao do certificado de participacao
como palestrante.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Palestrante em projetos de
pesquisa aprovados e
concluidos com bolsas
do PIBIC.

Apresentacao do certificado de participagéo
como palestrante.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Palestrante em projetos de
pesquisa
aprovados em outros
programas.

Apresentacao do certificado de participagéo
como palestrante.

Carga Horaria Maxima: 10 h (cada)

Visita técnica as
organizagoes.

Relatério da visita, com a carga horaria
declarada pelo professor.

Carga Horaria Maxima: 05 h (cada)

Engajamento em trabalho
comunitario em centros
sociais, asilos, escolas,
comunidades, hospitais,
entidades filantrépicas,

entre outras.

Relatério do trabalho realizado pelo aluno e
carga horaria declarada pelo professor
supervisor da atividade.

Carga Horaria Maxima: 15 h (cada)
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As Atividades Complementares terdo carga horaria minima de 180 horas,

devendo seu cumprimento se distribuir ao longo de todo o curso, conforme as

escolhas dos discentes.

Os alunos deverao solicitar o aproveitamento das Atividades Complementares
no periodo subsequente ao do realizado, no mesmo periodo de aproveitamento de

estudos, conforme o calendario académico.

Caso o aluno néo solicite o0 aproveitamento no prazo de dois periodos letivos
consecutivos ao da atividade complementar realizada, o mesmo sé podera solicitar

no maximo dez aproveitamentos por periodo.
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As Atividades Complementares solicitadas serao entregues a Comissao de
Avaliacdo das Atividades Complementares, para a devida analise, conforme
estabelece a Portaria N° 051/2007. Ap6s a analise, o Colegiado do Curso de
Relagbes Publicas ira dar o parecer final.

O langamento das Atividades Complementares, no Sistema de Controle
Académico, sera realizado semestralmente pelo Coordenador de Curso, para o
devido registro no histérico do aluno, conforme o Calendario Académico da
Instituicao.

As Atividades Complementares nao previstas ou omissas serdo avaliadas
pelo Nucleo Docente Estruturante, por professores nomeados pelo Colegiado do
Curso de Relagdes Publicas, com mandato de 02 (dois) anos, renovaveis por igual
periodo.

O aluno que ja aproveitou a carga horaria e/ou o numero de créditos para
outra finalidade, ndo podera solicitar aproveitamento como atividade complementar.
Isto também é valido para alunos que aproveitaram carga horaria optativa de
Programas Especiais, como PIBIC, PET, monitoria, estagio n&o obrigatério e
projetos de extensdo e pesquisa ligadas a vivéncia profissional do curso de

Relacdes publicas, conforme Resolucao N° 021/2007.

As demais condi¢cdes que regerao a solicitagcdo, processamento e tramitacao
do Aproveitamento de Atividades Complementares, que nao constem nesta

Resolucao, serao decididos no Colegiado do Curso de Relacdes Publicas.

A carga horaria das atividades requeridas para Aproveitamento de Atividades
Complementares sera decidida pelo Colegiado do Curso de Relagbes Publicas.
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APENDICE D
REGULAMENTO DA AGEXCOM - AGENCIA EXPERIMENTAL DE
COMUNICACAO

CAPITULO | — DAS FINALIDADES E OBJETIVOS

Art. 12 - A Agéncia Experimental de Comunicacdo — AGEXCOM do curso de
Relagbes Publicas da Universidade Federal do Amazonas tem por finalidade
oferecer ao estudante regularmente matriculado oportunidade para desenvolver

atividades praticas nas respectivas areas.

Art. 22 - Para fiel cumprimento de sua finalidade, a AGEXCOM permitira aos
estudantes a participacdo ativa em trabalhos de assessoria de comunicagdao sob
orientacdo direta de um docente, dando-lhe assim oportunidade de aplicar os
conhecimentos adquiridos nas atividades académicas, por meio de projetos
aprovados pelo Nucleo Docente Estruturante — NDE.

Art. 32 - A AGEXCOM prestara servicos a comunidade de acordo com as
disposicdes deste Regimento, no que se refere a assessoria técnica, planejamento,
elaboracao de projetos e outros servigos ligados a Assessoria de Comunicacao.

CAPITULO Il - DOS PUBLICOS PARCEIROS

Art. 42 - Constituem os publicos da AGEXCOM, o Departamento de Comunicacao
Social, outros departamentos, érgdos da prépria Universidade e as associacdes
devidamente constituidas e sem fins lucrativos e as pequenas e micro-empresas
para as quais realizardo servicos que, pela sua caracteristica ou pelo baixo poder
aquisitivo dos beneficiarios, ndo sejam objeto de concorréncia ou disputa no
mercado de trabalho convencional.

Art. 52 - A AGEXCOM atuard em consonancia com os planos e os programas de
pesquisa e extensdo da Universidade Federal do Amazonas, bem como, com o
Projeto Politico Pedagégico do Curso de Relagdes Publicas.



106

CAPITULO Ill - DA COMPOSICAO

Art. 62 - Compéem a AGEXCOM um professor-coordenador, um vice-coordenador,
os professores orientadores e os alunos bolsistas e estagiarios. Contara ainda a
AGEXCOM com a assessoria de todos os professores, quando necessario, € 0 apoio

das instancias ligadas ao Decom que tenham capacidade para atender os projetos.

Art. 72 - O professor-coordenador sera indicado em reunido do Nucleo Docente
Estruturante — NDE e homologado na reunido do Departamento, para um periodo de
dois anos a frente da AGEXCOM, podendo ser reconduzido uma vez. E obrigado a
apresentar, semestralmente, relatério de todas as atividades desenvolvidas pela
AGEXCOM. O professor-coordenador devera fazer parte do quadro funcional da
Universidade Federal do Amazonas, preferencialmente em regime DE, das quais

destacara 10h semanais para atendimento a AGEXCOM.

Art. 82 - Os professores-orientadores devem submeter ao NDE todos os projetos
que irao orientar, sendo responsaveis pelo bom andamento do projeto até o
encerramento. Os professores-orientadores poderao atribuir carga horaria de acordo

com os objetivos e o nivel de complexidade.
CAPITULO IV — DA ADMINISTRACAO E DAS COMPETENCIAS

Art. 92 - A AGEXCOM sera administrada pelo NDE a quem compete:
1) Superintender a administracdo da AGEXCOM de acordo com as normas e
prescricbes constantes desse regimento, de modo a proporcionar eficiente
aprendizagem e aproveitamento dos alunos, determinando ao Coordenador
as providéncias necessarias.
2) Estabelecer normas e quando necessario, elaborar tabelas de referéncias
para orcamento dos projetos, procedendo sempre a sua revisao, quando da
aprovacao do plano semestral de trabalho.
3) Conhecer os projetos efetivamente realizados
4) Aprovar a prestacado de contas e o relatério de atividades desenvolvidas

no semestre anterior, os quais lhe serdo submetidos pelo Coordenador no
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més subsequente ao encerramento do periodo letivo.
5) Deliberar sobre questdes propostas pelo Coordenador decidindo em

casos omissos do presente regimento.

Art. 102 - A AGEXCOM sera dirigida por um professor-coordenador a quem
compete:
1) Estabelecer as rotinas necessarias ao funcionamento da Agéncia e junto
com os professores-orientadores, definir os métodos didatico-pedagdgico a
serem utilizados para maior produtividade e melhor atendimento.
2) Decidir, com base neste regimento, sobre o atendimento ou ndo dos
projetos solicitados a AGEXCOM.
3) Selecionar os bolsistas, autorizar sua admissao, observando sempre os
recursos disponiveis de acordo com os projetos; autorizar, quando for o caso,
a prorrogacao das bolsas ou aprovar a dispensa antecipada de bolsistas.
4) Representar a AGEXCOM junto a Reitoria, Colegiados e Comissées.
5) Dirigir a Agéncia cumprindo e fazendo cumprir as decisées do NDE, do
Diretor do ICHL ou dos érgaos colegiados da Universidade Federal do
Amazonas.
6) Elaborar os planos semestrais de trabalho bem como os relatérios,
incluindo a prestacao de contas, a serem apresentados ao NDE.
8) Manter o NDE informado das atividades desenvolvidas, sugerindo

providéncias quando necessario.

Art. 112 - O Vice-Coordenador da Agéncia tem por funcao:
1) Viabilizar junto aos potenciais parceiros, proposta de projetos a ser
desenvolvidos.
2) Implementar a integragdo Escola-Comunidade, facilitando ao aluno o
contato direto com as necessidades do mercado na area de comunicagao.
3) Promover, junto aos 6rgaos internos e externos da Universidade Federal
do Amazonas a divulgacao dos servicos realizados pela AGEXCOM.

CAPITULO V — DAS NORMAS DE ATUACAO
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Art. 122 - A AGEXCOM prestara servigo ao publico observando sempre os principios
de ndo-concorréncia no mercado de trabalho convencional, com os profissionais

autdbnomos ou empresas legalmente constituidas e habilitadas.

Art. 132 - A AGEXCOM atendera mediante projetos e contrato de prestacdo de

Servigos.

Art. 142 - A AGEXCOM atendera solicitacdo de servicos de acordo com sua
capacidade técnica e operacional na area de Comunicacdo Social, desde que
disponha de todos 0s recursos necessarios a realizacdo do trabalho dentro das

melhores condigdes técnicas possiveis.

Art. 152 - O professor-orientador assumira a responsabilidade técnica dos trabalhos
realizados dentro de sua area especifica de atuagao.

Art. 162 - A AGEXCOM nao executara obras por administracao direta, empreitada ou
qualquer outro regime que implique na contratacao de pessoal ou em compromissos

com a legislacao trabalhista.

Art. 172 - A AGEXCOM nao realizara compra de material para obras, podendo,
entretanto, prestar assessoria ao cliente na elaboracdo de tomada de precos, na
realizacdo de concorréncia para aquisi¢ao, na especificacao técnica dos materiais e,
além disso, podera prestar assessoria ao cliente na selegdo do pessoal a ser

contratado.

CAPITULO VI — DAS BOLSAS

Art. 182 - A AGEXCOM oferecera oportunidade aos estudantes na forma de bolsa
(via editais institucionais) ou em carater voluntario.

Paragrafo unico: Os estudantes, independente da modalidade, receberdo carga
horaria destinada ao estagio obrigatério.

Art. 192 - Os bolsistas prestarao servicos em regime de 20h semanais, em horarios
compativeis com suas atividades académicas, ou de acordo com o0s respectivos

editais. As horas séo estabelecidas em acordo com o professor-orientador.
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Paragrafo primeiro — O periodo da bolsa da AGEXCOM é de um ano.

Art. 202 - Os professores-orientadores supervisionardo todos os trabalhos realizados
enfatizando o processo de aprendizagem. Desta forma, poderdo agir junto ao
Coordenador no sentido de designar cada estudante para um determinado projeto,
mudar designacao ou adotar outras providéncias.

CAPITULO VIl — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 212 - Todos os bens materiais tais como, moveis, aparelhos eletroeletrénicos e
de informatica, material de consumo e outros, adquiridos pela AGEXCOM, ficarao
sob responsabilidade do professor-coordenador.

Art. 222 - Njo tendo personalidade juridica prépria, a AGEXCOM subordina-se as
decisdes do Nucleo Docente Estruturante do curso de Relagdes Publicas vinculado
ao Departamento de Comunicacao Social da Universidade Federal do Amazonas e

dos érgaos colegiados da instituicao.



QUADRO DE TRANSICAO ENTRE OS CURRICULOS DE 1984 e 2012

APENDICE E

ANO SEMESTRE |CURRICULO 1984 | CURRICULO 2012
PERIODOS PERIODOS

12 39 5° 7° Q° )
2012 20 42, 62, 8° C

12 59’ 79’ 92 19, o
2013 20 - 2° 40

19 - 19, 39, 59
2014 20 - 22 42, 62

19 - 19, 39, 59, 79
2015 20 - 29, 42, 62, 8°
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APENDICE F

QUADRO DE EQUIVALENCIA DO CURSO DE GRADUACAO EM RELACOES PUBLICAS

DISCIPLINAS DO CURRICULO PROPOSTO - 2012 DISCIPLINAS DO CURRICULO VIGENTE - 1984
CODIGO NOME DA DISCIPLINA CREDITO | CARGA |[CODIGO NOME DA DISCIPLINA CREDITO CARGA
HORARIA HORARIA
IHC172 | COMPREENSAO E PRODUGAO 03 60 IHP041 | COMUNICAGAO EM PROSA MODERNA | 04 60h
TEXTUAL |
IHC173 | HISTORIA DA COMUNICAGAO E DAS 04 60 IHC075 | HISTORIA DA COMUNICAGAO - 45 HORAS 45h
RELAGOES PUBLICAS
IHC174 | COMPREENSAO E PRODUGAO 03 60 IHP051 | COMUNICAGAO E PROSA MODERNA I 04 60h
TEXTUAL I
IHC175 | TEORIAS DAS RELAGOES PUBLICAS 04 60 IHC100 | TECNICA DE RELAGOES PUBLICAS | 90h
IHC101 | TECNICA DE RELAGOES PUBLICAS I 90h
IHC102 | TECNICA DE RELAGOES PUBLICAS Ill 105h
IHC176 | TEORIAS DA COMUNICAGAO 04 60 IHC069 | TEORIA DA COMUNICAGAO 04 60h
IHC177 | METODOLOGIA DA PESQUISA 04 60 IHC070 | TEORIA E METODOS DE PESQUISA EM 75h
CIENTIFICA COMUNICAGAO SOCIAL
IHC178 | FUNDAMENTOS DE PUBLICIDADE E 02 30 Sem equivalente.
PROPAGANDA
IHC179 | PLANEJAMENTO EM RELAGOES 04 60 IHC097 | PLANEJAMENTO EM RELAGOES PUBLICAS 90h
PUBLICAS | I
IHC202 | TEORIA DAS ORGANIZAGOES 60h IHC096 | ADMINISTRAGAO E ASSESSORIA DE RP 04 60
APLICADAS A COMUNICAGAO
I[HC203 | COMUNICAGAO DIRIGIDA 04 60h IHC090 | TECNICA DE REDAGAO APLICADA A 90h
RELACOES PUBLICAS Ill
IHC094 | TECNICA DE COMUNICAGAO DIRIGIDA | 60h
IHC095 | TECNICA DE COMUNICAGAO DIRIGIDA II 60h
IHC204 |FUNDAMENTOS DE JORNALISMO 02 30h Sem equivalente.
IHC205 | TEORIA E PESQUISA EM RELAGOES 04 60h IHC092 | TEORIA E PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA 90h
PUBLICAS [HC093 | TECNICA DE OPINIAO PUBLICA 90h




112

IHC206 [ PRODUGAO TEXTUAL PARA MEIOS 03 60h IHC103 | JORNALISMO EMPRESARIAL 75h
IMPRESSOS IHC089 | TECNICAS DE REDAGAO APLICADA A 90h
RELAGOES PUBLICAS Il
IHS072 | SOCIOLOGIA DA COMUNICAGAO 04 60h IHC170 | SOCIOLOGIA DA COMUNICAGAO 04 60h
IHC207 [ PLANEJAMENTO EM RELAGOES 03 60h IHC098 | PLANEJAMENTO DE RELAGOES PUBLICAS 60h
PUBLICAS Il I
IHC208 | PESQUISA EM RELAGOES 03 60h IHC092 | TEORIA E PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA 90h
PUBLICAS
IHC209 | COMUNICAGAO INSTITUCIONAL 04 60h IHC103 | JORNALISMO EMPRESARIAL 75h
IHC091 | TECNICA DE REDAGAO APLICADA A 90h
RELAGOES PUBLICAS IV
IHC210 | COMUNICAGAO NA GESTAO 04 60h Sem equivalente.
PUBLICA
IHC211 [ PRODUGAO TEXTUAL PARA MEIOS 03 60h Sem equivalente.
ELETRONICOS E DIGITAIS
IHC212 | ASSESSORIA DE COMUNICAGAO 03 60h IHC091 | TECNICAS DE REDAGAO APLICADA AS 90h
RELAGOES PUBLICAS IV
IHC213 [ GESTAO DE EVENTOS 03 60h IHC118 | ORGANIZAGAO DE EVENTOS 60h
IHC214 [ COMUNICAGAO INTERNAE CULTURA| 03 60h IHC090 | TECNICA DE REDAGAO APLICADA AS 90h
ORGANIZACIONAL RELAGOES PUBLICAS Ili
IHC215 | COMUNICAGAO MERCADOLOGICA 03 60h IHC119 | RELAGOES PUBLICAS E MARKETING 60h
IHC216 | PRODUGAO AUDIOVISUAL 03 60h Sem equivalente
IHC218 | PROJETO EXPERIMENTAL 120h IHC109 | METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA 60h
EM COMUNICAGAO SOCIAL
IHC220 | RELACOES PUBLICAS 03 60h IHC074 | COMUNICAGAO COMUNITARIA 60h
COMUNITARIAS
IHC221 [ LINGUAGENS DA COMUNICAGAO 04 60h Sem equivalente.
IHC219 | TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E 04 60h Sem equivalente.
COMUNICACAQ
IHC222 | PROJETO EXPERIMENTAL EM 10 270h IHC106 | PROJETOS EXPERIMENTAIS - RELAGOES 270h

RELAGOES PUBLICAS

PUBLICAS
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ANEXO 7

ATA DE APROVACAO DO PPC E DOS REGULAMENTOS DE ESTAGIO / TCC / ATIVIDADES COMPLEMENTARES



