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1 APRESENTAÇÃO 
 

A Biblioteca Campus I do Instituto de Saúde e Biotecnologia (ISB/UFAM), situada na 

Estrada Coari  Mamiá, Nº 305 - Bairro: Espírito Santo CEP 69.460-000 - Coari/AM, e a 

Biblioteca Campus II, Bloco de Ciências da Saúde localizada na rua Principal, Nº 01 – Bairro 

Nazaré Pinheiro. Fazem parte do Sistema de Bibliotecas (SISTEBIB) e tem como objetivo 

apoiar a política educacional e administrativa da UFAM, fornecendo suporte aos programas 

de ensino, pesquisa e extensão.  

Para garantir um ambiente de Informação contínuo e seguro, é necessário realizar 

medidas preventivas para combater possíveis riscos em situações adversas. O plano de 

contingência das bibliotecas contém procedimentos de prevenção que estão incluídos no 

mapa de riscos ambientais, bem como medidas para garantir o acesso dos usuários às 

bibliografias básicas e complementares, físicas e virtuais dos cursos oferecidos pelo Instituto 

de Saúde e Biotecnologia, como livros e bases de dados.  

Tal Plano é essencial para casos de eventos que possam impedir o funcionamento 

normal das bibliotecas. O Plano de Contingência será divulgado e orientará os usuários sobre 

como agir nessas situações. 

 
2 RISCOS 

 

Riscos passíveis de ocorrer no ambiente de trabalho: 

A. Riscos físicos: ruídos, calor, frio, vibrações, radiações ionizantes e não ionizantes, 

pressões, umidade; etc. 

B. Riscos químicos: poeiras, fungos, gases, vapores, etc; 

C. Riscos biológicos: vírus, bactérias, fungos, parasitas, insetos; 

D. Riscos ergonômicos: Levantamento e transporte manual de peso, repetitividade, 

responsabilidade, ritmo excessivo, postura inadequadas de trabalho; 

E. Riscos mecânicos: arranjo físico inadequado, iluminação inadequada, incêndio e 

explosão, eletricidade, máquinas e equipamentos sem proteção, quedas, etc. 
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Ações recomendadas para prevenção dos riscos supracitados: 
 

A. Riscos físicos: controle de temperatura e umidade, troca dos aparelhos de ar 
condicionados de caixa por split (silencioso); 

 

B. Riscos químicos: higienização; 
 

C. Riscos biológicos: dedetização periódica, higienização, proibição de consumo de 

alimentos e bebidas no interior da Biblioteca e entre o acervo; 

D. Riscos ergonômicos: uso de carrinho para transporte dos livros, rotatividade de 

atividades entre os auxiliares de Biblioteca; 

E. Riscos mecânicos: extintores de incêndio, saída de emergência sinalizada, 

manuseio adequado dos materiais e equipamentos, luzes de emergência 

(gerador); 

 

3 CONSERVAÇÃO E PRESERVAÇÃO 

A preservação e conservação são procedimentos que visam a proteção e       

durabilidade do acervo, instalações e infraestrutura. 

 

3.1 Prédio 

A. Condições estruturais do prédio: o prédio em que a Biblioteca se encontra recebe 

manutenção predial preventiva e corretiva da rede elétrica, rede hidráulica e 

sanitária, alvenaria e pintura, entre outros. 

B. Prevenção contra incêndio: são verificadas as instalações e os extintores 

periodicamente, todos os equipamentos eletrônicos (computadores, impressoras, 

quadro elétrico) são desligados no encerramento do expediente, permanecendo 

desligados nos finais de semana; 

C. Prevenção contra inundações: limpeza das calhas e manutenção no telhado; 

D. Condições de segurança contra roubos e vandalismos: instalação de câmeras de 

monitoramento em pontos estratégicos; 

E. Controle de sinantrópicos: realização de dedetização;  

F. Queda de energia: Disponível gerador de energia, Luzes de emergência 
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localizadas estrategicamente, sistema de backup de segurança nos computadores, 

evitando a perda de trabalhos que estejam sendo realizados antes da queda.  

 

3.2 Acervo 

A. Condições de acondicionamento e armazenamento do material bibliográfico: são 

armazenados verticalmente, um ao lado do outro, apoiados em bibliocantos, com 

espaços para circulação de ar, em mobiliário de aço. 

B. Manuseio do material bibliográfico: é realizada a conscientização do usuário por 

meio dos treinamentos a cada início de período sobre os cuidados com o material 

bibliográfico e seu manuseio, quando necessário, o material danificado é separado 

para restauração. 

C. Condições de limpeza: os materiais mobiliários e o piso são higienizados 

periodicamente de forma adequada a cada ambiente. 

 

4 ACESSO 

 

A. Recursos tecnológicos: são disponibilizados computadores com acesso à Internet 

para que os usuários possam efetuar consultas ao acervo e aos recursos 

informacionais online, tanto as obras de acesso livre quanto as assinadas pela 

Biblioteca, como as bases de dados: Biblioteca Digital Saraiva (BDS), Springer e 

Target (todas possuem seu próprio plano de contingência), conforme anexo. 

Também estão disponibilizadas tomadas em todo o espaço de estudo individual e 

em grupo, para que os usuários utilizem seus próprios equipamentos por meio de 

acesso à rede Wireless. Empréstimos e devoluções serão sempre efetuados nos 

horário de funcionamento da Biblioteca que é de segunda-feira a sexta-feira, das 

08:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h.   Quanto a renovação, reserva e pesquisa 

do acervo, estes podem ser realizadas 24h por dia pelos usuarios que têm acesso a 

equipamentos eletrônicos com internet. Caso algum usuário não tenha acesso a 

nenhum equipamento eletrônico, a Biblioteca disponibiliza o acesso a 

computadores em seu horário de funcionamento para acesso a acervos físicos e 

virtuais. 



6 

 

 

B. Ausência de suporte tecnológico: No caso de empréstimos e devoluções de livros 

da bibliografia básica ou complementar, se houver indisponibilidade da rede, 

adotaremos as seguintes medidas para garantir a continuidade do atendimento aos 

nossos usuários: uso de uma planilha no formato Excel com nome, matrícula, curso, 

número do exemplar emprestado, vínculo institucional e data prevista de 

devolução, para que possamos realizar manualmente o processo de empréstimo e 

devolução ao usuário. A renovação dos livros considera a data de indisponibilidade, 

sem qualquer ônus adicional ao usuário. Essa planilha estará disponível no apêndice 

deste documento. Em relação as plataformas virtuais e digitais são projetadas pelos 

mantenedores o uso de recursos offline para acesso aos conteúdos quando da 

indisponibilidade de acesso a internet. 

 

C. Reprodução de material: é disponibilizado serviço de reprografia terceirizado, 

sendo permitida a reprodução parcial dos materiais, respeitando-se a Lei de Direitos  

Autorais. 

 

5  CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O plano de contigência em questão, será revisado periodicamente, sempre que houver 

mudanças significativas nas questões relacionadas ao funcionamento da biblioteca. 
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APÊNDICE A – Planilha para empréstimos e devoluções manuais 
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ANEXO A – Tabela de riscos Biblioteca Campus I 
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ANEXO B – Tabela de risco Biblioteca Campus II 
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ANEXO C – Plano de contingência da Biblioteca Digital da Saraiva – BDS 
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ANEXO D – Plano de contingência da Springer 
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