SISTEBIB

Sistemas de Bibliotecas da
Universidade Federal do Amazonas

PLANEJAMENTO ANUAL DE AGOES PARA O ANO 2023
DO SISTEMA DE BIBLIOTECAS DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

Manaus

2023




LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

BC Biblioteca Central

BSCEE Biblioteca Setorial de Ciéncias Exatas e Engenharias
BSCS Biblioteca Setorial de Ciéncias da Saude

BSEEM Biblioteca Setorial da Escola de Enfermagem de Manaus
BSFD Biblioteca Setorial da Faculdade de Direito

BSMA Biblioteca Setorial do Museu Amazdnico

BSSN Biblioteca Setorial do Setor Norte

BSSS Biblioteca Setorial do Setor Sul

CTIC Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
DBS Divisdo de Bibliotecas Setoriais

DD Divisdo de Documentagdo

DEMAT Departamento de Materiais

DI Divisdo de Intercambio

DPI Divisdo de Processamento da Informacdo

DSA Divisdo de Sele¢do e Aquisicao

DTI Divisdo de Tecnologia da Informacgao

PROEG Pré-Reitoria de Graduagao

SISTEBIB Sistema de Bibliotecas
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APRESENTACAO

Este documento e instrumento de planejamento das agdes do Sistema de Bibliotecas da Universidade
Federal do Amazonas para o ano 2023 alinha agGes no Eixo Usuarios, visando o estreitamento da relagdo
com os discentes, docentes, técnicos administrativos e a comunidade em geral, por meio da oferta de
produtos e servigos, treinamentos e capacitagées.

No Eixo Acervo as agdes sdo voltadas para o tratamento da informag¢do nas modalidades selecgdo,
aquisicdo, avaliagao, conservagao e preparagao técnica.

A padronizagdo dos servigos e procedimentos das DivisGes da Biblioteca Central, a capacitacdo do servidor
e realizacdo de eventos sdo agGes contempladas no Eixo Gestdo.

As ac¢Oes prospectadas neste documento estdo afinadas com a Missao Institucional no apoio ao ensino,
pesquisa, extensao e inovagao.




1 EIXO USUARIOS

Eixo voltado para o usuario interno. Objetivo: Conhecer e capacitar o usuario institucional para melhor
utilizagdo dos servigos/produtos informacionais de apoio ao ensino, a pesquisa, a extensdo e a inovagdo.
Fomentar canais de comunicagdo e interagdo digitais com os usuarios.

Plano de ag¢do: Atualizacdo do Guia do Usuario

Objetivo: Atualizar Guia do Usudrio do SISTEBIB

Meta: 1 Guia atualizado

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugdo

Alta Janeiro a DBS e Bibliotecas 1 Guia atualizado.
Marco Setoriais

Plano de acdo: Emissdo de Boletins de Novas Aquisigées

Objetivo: Emitir e disponibilizar Boletins de Novas Aquisi¢ées para os usuarios do SISTEBIB

Meta: produzir 3 boletins

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao

Baixa Janeiro a DBS e Bibliotecas 3 Boletins disponibilizados
Dezembro Setoriais

Plano de acdo: Elaboragao de tutoriais para os usuarios

Objetivo: Elaborar tutoriais para os usudrios do SISTEBIB

Meta: Elaborar 5 tutoriais

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucdo
Média Janeiro a DD, DBS, Setoriais Numero de tutoriais elaborados
Novembro e Grupo de 5
Trabalho do
Treinamento em
Bases de Dados

Plano de agdo: Emissdo da Ficha Catalografica pelo E-Campus

Objetivo: Possibilitar a emissao e edigao da Ficha Catalografica pelo perfil do discente no E-Campus
em formato PDF ou JPEG.

Meta: Construir um sistema para emitir ficha catalografica pelo E-campus

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucdo




Média Janeiro a | DDeCTIC 1 Sistema de emissdo da Ficha Catalografica pelo

lulho E-Campus

Plano de ac¢do: Acolhida e Ambientagao dos calouros

Objetivo: Recepgao aos novos alunos da graduagao

Meta: treinar 10% dos novos alunos de graduagao

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugdo

Alta Inicio de Bibliotecas Quantidade de alunos treinados
semestre Setoriais

10% dos novos alunos treinados

Plano de a¢ao: Conhega a biblioteca

Objetivo: Apresentar para a Unidades Académicas (coordenagdes de cursos e docentes) os
produtos e servigos oferecidos pelo SISTEBIB.

Meta: realizar 5 palestras nas Unidade Académicas da UFAM

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucdo
Alta Jan -Dez Diregdo/Bibliotecas
Setoriais

Numero de unidade que foram atendidas

Numero de Unidades Académicas da UFAM

Plano de ac¢do: Orientagdo ao usudrio

Objetivo: Orientar o usudrio na utilizagao do Autoatendimento.

Meta: orientar 50% os alunos da UFAM que utilizam a biblioteca

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugdo
Alta Janeiro a | Bibliotecas BSCEE e | Quantidade de alunos que utilizam a biblioteca

Dezembro BSSS Quantidade de alunos que receberam as palestras

Exemplo: 50/100X100=50%




Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugao

Média Janeiro a | DBS e Grupo de Numero de treinamentos realizados
Novembro trabalho

7 treinamentos realizados

Prioridade | Periodo Responsabilidade | Indicador de Avaliagdo
de
Execuc¢do

Alta Janeiro a | DD e DTI Quantidade de treinamentos realizados
Novembro

2

Prioridade | Periodo Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
de
Execuc¢do

Alta Janeiro a | Bibliotecas Setoriais Quantidade de campanhas realizadas
Dezembro 3




Prioridade | Periodo Responsabilidade Indicador de Avaliacdo
de
Execugdo

Alta Janeiro a | Bibliotecas Setoriais Quantidade de campanhas realizadas
Dezembro 3

Plano de ac¢do: Pesquisa de satisfagdo do usuario sobre capacitagoes

Meta: 100% de capacitacdes avaliadas

Objetivo: Realizar Avaliagdo das capacitagoes sob a perspectiva do usuario

de treinamentos
suporte da DBS e DTI.

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucao
Média Outubro Bibliotecas Setoriais e GT | 100% das capacita¢des avaliadas

com

Plano de acdo: Avaliagao dos servigos pelo usuario

Objetivo: Realizar Avaliagdo dos servigos do SISTEBIB pelo usuario

Meta: 1 pesquisa aplicada

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao
Alta Anual Dire¢do Geral, DTl e DBS Quantidade de formuldrio enviados

1 formulario enviado

Plano de a¢do: Ag¢oes Culturais

Objetivo: Realizar lancamentos de livros, exposigoes e apresentacdes culturais

Meta: realizar 3 agGes

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execucdo

Baixa Janeiro a | Bibliotecas Setoriais Acdes executadas
Dezembro 3 ac¢Oes executadas

2 EIXO ACERVO

Este Eixo visa a selecdo, aquisicdo, atualizacgdo, registro, preparagao técnica e avaliagdo do acervo nos

mais diversos suportes e formatos e a garantia da recuperacao precisa da informacao.

2.1 Selegdo




AcGes que visam a selecdo do acervo adquirido por doagao que se encontra nas Bibliotecas Setoriais e na

Divisdo de Intercambio

Plano de acdo: Doagoes recebidas antes do doagGes.gov

Objetivo: Selecionar doagdes recebidas antes do doag6es.gov.br

Meta: selecionar até 20% do material informacional doado.

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliacdo
Execugdo

Alta Janeiro a | DSAe DI Material selecionado
Dezembro

Quantidade de material doado X 100
50/1000X100=5%

Plano de acdo: Doagoes recebidas do Rio de Janeiro

Objetivo: Selecionar doagdes recebidas do Rio de Janeiro

Meta: selecionar 20% do material doado

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugao

Alta Janeiro a | DSA e DI Material selecionado
Dezembro

Quantidade de material doado X 100
50/1000X100=5%

Plano de acdo: Material informacional sem preparo técnico

Objetivo: Selecionar material informacional sem preparo técnico

Meta: selecionar 30% do material informacional Inserido no Pergamum

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execucdo
Alta Janeiro a | DPl e BSMA Quantidade de material inserido
Dezembro Quantidade de material disponivel
x 100
Ex: 21.55/10.000 x 100 = 21,55%
2.2 Aquisi¢ao

AgOes que visam os tramites legais para a inclusdo de acervo no patriménio institucional e aquisi¢do de

acervo por compra ou assinatura.




Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugdao

Alta Janeiro a DSA 693 registro de teses e dissertacdes
Novembro

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucao

Alta Margo a DD 50 % de teses e dissertacdes listadas
Novembro e encaminhadas

1.270

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao

Média Janeiro a | DAS, DEMAT, Conselho | 1 processo atualizado
Dezembro Consultivo

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucdo

Alta Janeiro a | DSA e DEMAT 1 processo finalizado
Novembro
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Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugdao
Média Janeiro a | DSA e Diregdo geral 50% do percentual do orgamento de
Dezembro custeio destinado a biblioteca
2.3 Avaliagao

Acgbes que visam a conferéncia e avaliagdo do acervo em seus diversos formatos e historicidade.

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugdao

Média Fevereiro a | DSA 1 Processo elaborado e testado.
Julho

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execuc¢do

Média Janeiro DSA, BSFD e BSSN 1 Projeto aprovado pelo Conselho Consultivo do
Dezembro SISTEBIB

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugao

Média Janeiro a | DSA com auxilio das | 1 Fluxo Elaborado e testado
Dezembro Bibliotecas Setoriais.
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Objetivo: Iniciar estudos para a formagao do acervo histérico do SISTEBIB

Meta: Relatdrio preliminar de inicio de estudos.

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugdo

Média Janeiro CSAA 1 Relatério preliminar apresentado.
Dezembro

Plano de acdo: Reestruturagao do RIU e BDTD

Objetivo: Modificar a estrutura do Repositdrio Institucional (RIU). Migrar a Biblioteca de Teses e
Dissertagoes.

Dezembro

Meta: migrag¢do concluida
Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execugao
Média Janeiro a | DD, CTIC e DTI Migrar 100% do Repositério Institucional e

Biblioteca de Teses e Dissertacbes para um
repositdrio Unico.

Plano de acao: Inventario do acervo de livros impressos

Objetivo: Criar processo para padronizar o inventario do acervo de livros impressos

Meta: Estabelecer um fluxo piloto para o procedimento de inventario

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao

Alta Janeiro a | DSA e Bibliotecas | 1 Fluxo Elaborado e testado.
Dezembro Setoriais

2.4 Conservagao e preparagao técnica

AgOes que visam a conservagdo e preparacdo técnica de materiais bibliograficos.

Plano de acdo: Reparos de material bibliografico

Objetivo: Realizar pequenos reparos no acervo bibliografico

Meta: realizar reparos em 100 livros

dezembro

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao
Alta Janeiro a | Bibliotecas Setoriais Numero de livros de foram realizados reparos

100 reparados

Plano de acdo: Higienizagdo e organizagao do acervo da Biblioteca Setorial da Faculdade de Direito
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Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucao
Alta Janeiro BSFD Numero de obras do acervo
100% das obras higienizadas
Dezembro

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao

Média Janeiro BSCS Numero de fasciculos inseridos
Dezembro 300

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execuc¢do

Média Janeiro BSCS Quantidade de artigos indexados
Dezembro 30

3 EIXO GESTAO

Este Eixo visa padronizar os servigos executados pelas divisdes da Biblioteca Central. Organizar espago
fisico. Capacitar o servidor para torna-lo apto para o uso de novas tecnologias e implantagdo de novas
ferramentas de trabalho. Realiza¢do de eventos para o envolvimento dos servidores.

Periodo de
Execugao

Prioridade

Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
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Alta

Janeiro

Dezembro

DPI e Conselho | 1 Manual revisado e aprovado.
Consultivo

Plano de a¢dao: Manual de Servigos da Divisdo de Intercambio

Objetivo: Elaborar Manual de Servigos da Divisao de Intercambio

Meta: Elaborar 1 manual de servigo

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execucdo

Média 22 Semestre | DI 1 Manual Elaborado.
de 2023

Plano de a¢do: Manuais de Procedimentos da Divisdo de Selecdo e Aquisi¢cao

Objetivo: Elaborar Manuais de Procedimentos da Divisdao de Selegdao e Aquisi¢cao

Meta: Elaborar 3 Manuais

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao
Média Janeiro a | DSA Numero de manuais elaborados

Dezembro

3 manuais elaborados

Plano de a¢dao: Manuais de procedimentos da Divisao de Sele¢do e Aquisigao

Objetivo: Atualizar os manuais de procedimentos da Divisdo de Sele¢do e Aquisicao

Meta: Elaborar 3 manuais

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execucdo

Alta Janeiro DSA Numero de manuais elaborados
Dezembro 3 manuais elaborados

Plano de a¢do: Reestruturagao da infraestrutura fisica da Divisdao de Intercambio

Objetivo: Climatizar, organizar modveis, equipamentos.

Prioridade

Periodo
Execucdo

de | Responsabilidade Indicador de Avaliacdo

14




Alta

292 Semestre
2023

de | DI e empresa terceirizada

Divisdo de Intercdmbio instalada.

Plano de acdo: Doag¢oes.Gov

Objetivo: Capacitar servidores das bibliotecas da sede e Campi-UFAM para o uso da plataforma

Doagdes.gov

Meta: realizar 2 treinamentos

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execugao
Alta Jan - Nov DI Treinamento realizados

2 treinamentos realizados

Plano de acdo: Promover eventos profissionais para os servidores do SISTEBIB

Objetivo: Atualizar e integrar os servidores do SISTEBIB

Meta: realizar 3 eventos: Encontro do Pergamum, Dia do bibliotcario, Il WorkShop de Resultados

do SISTEBIB.

Prioridade

Periodo de
Execucao

Responsabilidade Indicador de Avaliagdo

Alta

14/03/23 -
Dia do
Bibliotecario
11/04/23 -
Pergamum

Novembro -
WorkShop

Direcdo Geral e Assessoria Numero de eventos realizados

3 eventos realizados

Plano de ac¢do: Capacitar servidores do SISTEBIB para ministrar treinamentos de Bases de dados

Objetivo: Capacitar servidores do SISTEBIB para aplicar treinamento em bases de dados

Meta: 20% dos servidores ativos em 2023.

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliacao
Execucdo
Média Agosto a DBS, Direcdo geral e | Quantidade de servidores
Dezembro Grupo de trabalho 20% dos servidores capacitados ativos

em 2023
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Plano de ac¢do: Capacita¢do de bibliotecarios catalogadores do SISTEBIB

Objetivo: Promover capacitagdo para os bibliotecdrios catalogadores do SISTEBIB (capital e outros
municipios) em MARC bibliografico, Autoridades e AACR2

Meta: realizar 2 treinamentos

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execucdo
Alta JAN a DEZ DPI Treinamentos realizados

2 treinamentos realizados

Plano de acao: Projeto de Extensao

Objetivo: integrar a comunidade UFAM a comunidade em geral

Meta: Submissao de 3 projeto de extensao

Prioridade | Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagdo
Execucdo
Alta A definir Direcdo geral e | 3 Projetos submetidos.
Setoriais

Plano de acdo: Repositorio de ligoes aprendidas

Objetivo: Implantar o repositorio de ligdes aprendidas

Meta: Definir a plataforma e implantar o respositorio

Prioridade Periodo de | Responsabilidade Indicador de Avaliagao
Execucdo

Média Fevereiro Diregdo Geral e DTI 1 Repositério implantado
Dezembro
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