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Estudo Teécnico Preliminar - 62/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23105.027803/2022-52

2. Objeto

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos continuados de limpeza e conservacgéo,
com fornecimento de méo de obra, materiais, equipamentos e insumos necessarios ao atendimento das
necessidades do Instituto de Saude e Biotecnologia da Funda¢ao Universidade do Amazonas, no Municipio
de Coari/AM

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO

A contratacdo dos servicos de limpeza e conservacao de forma continua dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, com fornecimento de m&o de obra e respectivos insumos e ainda com observancia as
recomendagOes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas legislagBes aplicaveis, tem por objetivo a
manutencao das condi¢cdes necessdrias para que os servidores, estudantes e demais usuarios desempenhem suas
funcdes neste Orgdo em um ambiente mantido em bom estado de conservagéo, asseio e higiene.

O servigo de limpeza e conservacdo € indispensavel a preservacdo do patriménio publico, a consecucdo das
atividades académicas e finalisticas dos setores e a seguranga dos usudrios. Além disto, existe expressa disposi¢do
legal autorizando a contratagdo dos servigos pretendidos no Decreto Federal n® 9.507 de 21 de setembro de 2018.

A contratagdo visa atender o Instituto de Saude e Biotecnologia, Campus 01 e Campus 02 da UFAM quanto ao
servico de limpeza e conservacdo em acordo com a Instrugdo Normativa n® 05/2017 — MPOG a qual visa a
modernizar, instrumentalizar e padronizar os processos e procedimentos de contratages de servicos terceirizados.

A contratacéo é necessaria tendo em vista que o atual contrato n°® 033/2021, de prestagdo de servigos de limpeza e
conservacao, terdo suas vigéncias expiradas em 13/10/2022, por isso € necessario realizar uma nova licitacdo para
continuacao dos servigos.

A terceirizagdo € necessaria uma vez que este 6rgdo ndo possui em seu quadro funcional servidores com tais
funcdes, caracteristicas e atribuigbes para realizagdo das tarefas supracitadas.

Considerando que se trata de servigco essencial e sua interrupcdo pode comprometer a saude de pessoas e a
higienizacdo das instalagGes fisicas da unidade, implicando em sérios transtornos e comprometendo o
funcionamento regular das unidades, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa para a execucao dos
Servicos.

De acordo com o art. 2° da Lei 9.632 de 07 de maio de 1998, Decreto 9.507 de 21 de setembro de 2018 e IN 05
/SLTI-MP de 26/03/2017 justifica-se a contratacéo indireta desses servigos.

Optou-se pela contratacdo conjunta de materiais e servicos, uma vez que: a) as empresas contratadas para
executarem servicos de limpeza e conservagdo adquirem material em quantidade muito superior as demandas da
instituicdo, visto que detém varios contratos, podendo obter pre¢cos menores que a Administracao; b) o
gerenciamento centralizado dos servigos de limpeza e conservagdo e materiais por uma Unica pessoa (no caso a
Contratada) proporciona melhor integragdo das atividades, reduzindo as possibilidades de interrupgéo devido a falta
de materiais; ¢) a maioria das empresas que prestam servigcos de limpeza e conservagdo fornece também os
materiais necessarios, ou seja, ndo ha reducdo da competitividade, tdo pouco ofensa ao principio da
economicidade. d) Além do que ndo ha risco de compras maiores ou menores que 0S Necessarios assim como
controles de almoxarifado para estes itens. Ndo obstante, foi a melhor op¢&o apontada pelos estudos preliminares
da contratagcdo em comparag¢ao com outros modelos.
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A escolha do parcelamento foi definida com o intuito de aumentar a eficiéncia da gestéo e fiscalizagdo dos contratos.

Demais parcelamentos seriam tecnhicamente e economicamente inviaveis e provocariam a perda de economia de
escala, conforme justificativas:

Técnica: o parcelamento implicaria em perda de eficiéncia, haja vista a descentralizagdo de responsabilidades,
ocasionando maiores gastos com despesas administrativas e operacionais.

Econdmico: a contratacdo de varias empresas causaria a perda de economia de escala, quando objetivo seria a
reducdo das despesas (minimizar os custos) e obter maiores resultados, além do aumento de custos pela
necessidade de gerenciar varios contratos.

Os valores maximos obtidos pela administracdo da FUA, estdo superiores aos estimados no Caderno Técnico de
Composicdo de Custos dos Valores Limites de Limpeza e Conservacgdo (2019), justificando-se pelo fato de que os
valores foram atualizados com base na atual Convengdo Coletiva de Trabalho 2022/2022, sob registro do MTE n°
AM000546/2021.

Especificagcdes Técnicas dos Servigos:

Composicdo das areas:

Areas Internas (Pisos Frios)

Biblioteca: Areas comuns onde hé circulacéo diaria de alunos.

Circulacdo Interna: Areas comuns onde ha a circulacéo diaria de alunos, professores e servidores: corredores, hall
/sagudo e passarela.

Salas de Aula: Areas comuns onde ha a circulacéo diéria de alunos, professores equipados somente com cadeiras e
mesa;

Laboratorios de pesquisa/informatica: Salas equipadas com computadores onde ha a circulagdo diaria de alunos,
professores e pesquisadores;

Laboratdrios da area da saude: Areas com acesso restrito a pessoas especificas de cada area académica citada;
Salas Administrativas/Pedagdgicas: salas administrativas, salas dos professores e pedagdgicas diversas.

Banheiros de unidade académica e administrativas: banheiros localizados nos blocos de unidades académicas e
administrativas.

Almoxarifados;
Areas Externas: calcadas, varanda e demais areas de circulacéo externa.
Os servigos sao especificamente os que seguem:

Remover o pé de balcdes de madeira, mesas, cadeiras, armarios, arquivos, estantes, capachos e tapetes,
prateleiras, carrinhos de transporte de livros, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, cortinas e persianas, dos
aparelhos eletroeletronicos (telefones, monitores, computadores etc), residuos dos quadros em geral bem como dos
moveis existentes, dos extintores de incéndio, etc.

Varrer as folhas de vegetag&o no entorno das unidades
Fazer a coleta do lixo e higienizar os cestos.

Limpar as forragGes de couro ou plastico em assentos e poltronas, a parte interior do guarda-volumes, parte externa
do guarda-volumes, persianas, atras de mdveis, armarios e arquivos (quando possivel), estantes, faces externas de
luminarias, divisérias e portas revestidas em férmicas e pisos removendo detritos;

Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros: das superficies das bancadas e mesas;

dos assentos e encostos das cadeiras; das superficies e prateleiras de armarios e estantes; dos peitoris e caixilhos;
de portas, batentes e visores; dos murais;
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Limpar as telas dos monitores com marcas de gordura e sujeira usando flanela umedecida com agua, portas e
grades, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

Limpar as estantes com flanela levemente.

Aspirar po de cadeiras em tecido

Efetuar revisdo minuciosa de todos o0s servigos prestados durante o més;

Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

Passar pano imido, lavar e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;
Remover cera de limpezas anteriores;

Remover manchas e encerar os pisos de madeira;

Fazer a coleta dos residuos no minimo 02 vezes ao dia, mantendo os cestos isentos de detritos.
Limpar portas, barras e batentes, forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;
Encerar/ lustrar os pisos de madeira, Paviflex, plurigoma e similares, quando houver;
Reposicionar mesas, cadeiras e outros mobiliarios;

Varrer o piso do ambiente.

Lavar bacias e assentos, assentos, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios;

Varrer e lavar a varanda, entorno do prédio, para passeio e calgadas;

Limpar todos os vidros (face interna e externa);

Atribui¢Bes dos Funcionérios da Contratada

LIDER DE SERVICOS

Fiscalizar e acompanhar a execuc¢éo diaria dos servicos de limpeza, conservacao e higieniza¢do das dependéncias
da CONTRATANTE, conforme o cronograma;

Prestar todas as orientacdes necessérias aos agentes de limpeza para que os servigos de limpeza e conservagao
sejam realizados com qualidade;

Orientar os agentes de limpeza a utilizar os materiais adequados, assim como solicitar a substituicdo de materiais
que estiverem fora do padréo;

Orientar os agentes de limpeza quanto ao ndo acondicionamento conjunto dos residuos reciclaveis, ndo reciclaveis,
organicos e rejeitos.

Solicitar a substituicdo de agentes de limpeza sob sua responsabilidade, em caso de falta, férias, atraso, etc.,
comunicando, imediatamente, ao representante, o nome do auxiliar de limpeza faltante;

Efetuar os pedidos de material de limpeza;

Receber os materiais de limpeza;

Zelar para que os auxiliares de limpeza portem crachas de identificacéo;

Ter pleno conhecimento das atividades realizadas pelos auxiliares de limpeza;

Controlar diariamente a assiduidade e pontualidade dos agentes de limpeza sob sua responsabilidade;

Usar EPI adequado para o desempenho de suas atividades.
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Controlar, diariamente, a frequéncia e a pontualidade dos funcionarios, por meio de sistema de registro de ponto
eletrbnico cujas diretrizes estdo estabelecidas na Portaria MTE n°® 1510/2009, bem como as ocorréncias do posto de
trabalho em que os mesmos estiverem prestando seus servicos, devendo apresentar a fiscalizacdo os registros de
acordo com a necessidade.

Orientar as atividades dos outros funcionarios alocados nos diversos locais de prestacéo dos servicos;
Orientar funciondrios sobre técnicas de limpeza;
Visitar todos os postos de trabalho verificando a presta¢éo do servico sempre que necessario;

Prestar todas as orientagGes necessdrias aos outros funcionarios para que os servigos de limpeza e conservagao
sejam realizados com qualidade;

Manter atualizada a relagdo nominal dos funcionarios designados para a prestacdo dos servigos, comunicando ao
fiscal do contrato qualquer alteragéo;

Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus funcionarios em situages de emergéncia;

Receber e atender as solicitagfes dos encarregados quanto a: substituicdo/reposicdo de funcionarios, uniformes,
materiais de limpeza/equipamentos etc.;

Ter pleno conhecimento das atividades realizadas pelos funcionarios;

Controlar diariamente a assiduidade e pontualidade dos funcionarios sob sua responsabilidade e comunicar,
imediatamente, ao fiscal do contrato todas as faltas, atrasos etc.;

Controlar o consumo de material de limpeza e higiene;
Prestar informacgdes ao fiscal do contrato;
Atender prontamente as solicitacdes da CONTRATANTE;

Comunicar o fiscal do contrato sobre as ocorréncias cujas solugdes ndo sejam de sua algada e que possam
acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servicgos;

Efetuar a limpeza de moéveis e objetos diversos, pisos, azulejos, vidros, esquadrias, paredes, tetos, portas, rodapés,
luminarias, limpeza geral dos prédios, vasos e pias, tapetes, persianas, pecas e placas de metal, polimento de
objetos, entre outras, conforme as tarefas descritas no item 6 deste termo de referéncia;

Zelar pelo patrimdnio da CONTRATANTE, quando da realizagdo das atividades de limpeza e conservagao;

Executar outras tarefas afins inerentes a funcéo.

Usar EPI adequado para o desempenho de suas atividades.

AGENTE DE LIMPEZA

Efetuar a limpeza de moéveis e objetos diversos, pisos, azulejos, vidros, esquadrias, paredes, tetos, portas, rodapés,
luminarias, limpeza geral dos prédios, vasos e pias, tapetes, persianas, pecas e placas de metal, polimento de
objetos, entre outras, conforme as tarefas descritas no item 6 deste termo de referéncia;

Zelar pelo patrimdnio da CONTRATANTE, quando da realizagdo das atividades de limpeza e conservagao;

Executar outras tarefas afins inerentes a funcéo.

Usar EPI adequado para o desempenho de suas atividades.

PREPOSTO

Intermediar entre a Contratante e Contratada.
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4. Descricao da necessidade

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos continuados de limpeza e conservacdo, com
fornecimento de mao de obra, materiais, equipamentos e insumos necessarios ao atendimento das necessidades
para atender o Instituto de Salde e Biotecnologia da Fundacao Universidade do Amazonas, no Municipio de Coari
/AM.

O quantitativo de empregados por posto, cargo, turno e valores maximos para a prestacdo dos servigos, a
Contratada utilizara, sob sua inteira responsabilidade e de acordo com Instrugdo Normativa n° 05/2017 — MPOG,
ma&o de obra devidamente treinada e qualificada.

Cddigo do Catélogo de Servigos e demais informacoes:

Cédigo do Catalogo Especificacio Unidade de
de Servicos (CATSER) P ¢ Medida
Servigos de limpeza e conservagdo com fornecimento de materiais,
. . . . . . Metro
24023 eguipamentos e insumos para atender o Instituto de Saude e Biotecnologia da| uadrado
Fundacao Universidade do Amazonas, no Municipio de Coari/AM. q

Enderecos dos locais a serem atendidos:

Grupo Unidades/ Localizag&o

a) Campus 01 — Estrada Coari-mamida, 305, Espirito Santo, Coari/AM;
01
b) Campus 02 — Alameda Matias, s/n, Bairro Nazaré Pinheiro, Coari/AM;

A contratagdo dos servicos de limpeza e conservacdo de forma continua dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, com fornecimento de mao de obra e respectivos insumos e ainda com observancia as
recomendacgBes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas legislagBes aplicaveis, tem por objetivo a
manutencdo das condicfes necesséarias para que os servidores desempenhem suas funcées neste Orgdo em um
ambiente mantido em bom estado de conservagéo, asseio e higiene.

Considerando que se trata de servigo essencial e sua interrupcdo pode comprometer a saude de pessoas e a
higienizacdo das instalagBes fisicas das unidades, implicando em sérios transtornos e comprometendo o
funcionamento regular das unidades, torna-se imprescindivel a contratagdo de empresa para a execugdo dos
Servicos.

A contratacdo visa atender o Instituto e as Unidades Dispersas do Instituto em limpeza e conservacdo das
instalagbes em acordo com a Instrucdo Normativa n® 05/2017 — MPOG com o intuito de modernizar, instrumentalizar
e padronizar os processos e procedimentos de contratacdes de servigos terceirizados.

A contratacdo € necessaria tendo em vista que o atual Contrato de n° 018/2019, de prestacdo de servigos de
limpeza e conservacgédo, tera sua vigéncia expirada em 12/10/2021, pois a licitagdo a contratada recusou-se a
renovar o contrato, conforme demostrado no documento sei 0586009, e face a auséncia de fornecedor para
prestacdo dos servigos de limpeza e conservacgao, o Instituto de Saude e Biotecnologia-ISB, necessita contratar tais
servigos por meio de um novo processo licitatorio.

A terceirizagdo é necessaria uma vez que este 6rgdo ndo possui em seu quadro funcional servidores com tais
funcgdes, caracteristicas e atribuicdes para realizacédo das tarefas supracitadas.
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Considerando que se trata de servigco essencial e sua interrupcdo pode comprometer a saude de pessoas e a
higienizacdo das instalagBes fisicas da unidade, implicando em sérios transtornos e comprometendo o
funcionamento regular das unidades, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa para a execucao dos
Servicos.

De acordo com o art. 2° da Lei 9.632 de 07 de maio de 1998, Decreto 9.507 de 21 de setembro de 2018 e IN 05
ISLTI-MP de 26/03/2017 justifica-se a contratacao indireta desses servigos.

Optou-se pela contratagcdo conjunta de materiais e servicos, uma vez que: a) as empresas contratadas para
executarem servicos de limpeza e conservagdo adquirem material em quantidade muito superior as demandas da
instituicdo, visto que detém varios contratos, podendo obter precos menores que a Administracao; b) o
gerenciamento centralizado dos servigos de limpeza e conservagdo e materiais por uma unica pessoa (no caso a
Contratada) proporciona melhor integragcéo das atividades, reduzindo as possibilidades de interrupcdo devido a falta
de materiais; c) a maioria das empresas que prestam servicos de limpeza e conservacédo fornece também os
materiais necessarios, ou seja, ndo ha reducdo da competitividade, tdo pouco ofensa ao principio da
economicidade. d) Além do que ndo ha risco de compras maiores ou menores que 0S Necessarios assim como
controles de almoxarifado para estes itens. Ndo obstante, foi a melhor op¢éo apontada pelos estudos preliminares
da contratagcdo em comparag¢do com outros modelos.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo Administrativa ISB/UFAM Paulo Romulo Lima de Matos

6. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A contratada devera apresentar os seguintes laudos:
PPRA — Programa de Prevencéo de Riscos Ambiental.
LTCAT — Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais do Trabalho.
PCMSO - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional.
ASO - Atestado de Saude Ocupacional.
Ficha de EPI — Equipamento de Protecéo Individual.

O licitante devera apresentar junto aos demais documentos de habilitacdo a declaragdo de visita técnica realizada
ou ndo realizada para conhecimento das instalacfes e local de execucdo dos servicos.

O licitante devera comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que tenha executado contrato(s) de servicos continuados em quantidades compativeis com o

pleiteado neste certame. Ser& aceito o somatdério de atestados, a fim de comprovar a quantidade minima de postos
exigida, desde que referentes a contratos executados concomitantemente.

Prestacgédo de servi¢o continuado de limpeza e conservagéo de ambientes.
Critérios e préticas de sustentabilidade:

As boas praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e redugdo dos indices de poluicao
pautam-se em alguns pressupostos e exigéncias que deverdo ser observados pela Contratada, tais como:

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses da execugdo contratual, para reducéo do consumo de energia elétrica e de agua e reducéo de
producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.
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Colaborar de forma efetiva na informagdo de ocorréncias para manutencdo constante das
instalagdes, tais como:

Vazamentos na torneira ou no sifédo do lavatério e chuveiros.
Saboneteiras e toalheiros quebrados.

Lampadas queimadas ou piscando.

Luzes de postes e refletores ligadas durante o dia.

Tomadas e espelhos soltos.

Fios desencapados.

Janelas, fechaduras ou vidros quebrados, entre outras.

Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio e mantendo critérios

especiais e
consumo.

privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugdo do

Atuar, o supervisor, 0s encarregados e os lideres de turma, como facilitadores das mudangas de comportamento
dos empregados da Contratada.

A contratada devera adotar as seguintes providéncias:

a) realizar a separacéo dos residuos reciclaveis descartados pela Administracdo, na fonte geradora, e a
coleta seletiva do papel para reciclagem, promovendo sua destinagdo as associagdes e cooperativas
dos catadores de materiais reciclaveis, nos termos da IN MARE n° 6, de 3/11/95, e do Decreto n°® 5.940
/2006, ou outra forma de destinagdo adequada, quando for o caso;

a.l) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de
forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo a coleta seletiva.

b) otimizar a utilizacdo de recursos e a reducéo de desperdicios e de poluigdo, através das seguintes
medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente téxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substancias téxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucao contratual, para reducéo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducéo de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas préaticas de redugdo de desperdicios e
poluicéo;

¢) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (Aguas de chuva, pocos
cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e
outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislacd@o correlata, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execuc¢do de servicos;
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f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercario e seus
compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinacéo especifica;

g.3) pneumdticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente. ”

Verificar, ao remover o pé de cortinas ou persianas, se estas nao se encontram em locais que impedem a saida do
ar dos condicionadores ou aparelhos equivalentes.

Realizar vistorias e, se for o caso, manutencdes periédicas nos seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros,
recipientes dos aspiradores de p6 e nas escovas das enceradeiras, etc, verificando, entre outros, se existem
vazamentos de vapor ou de ar nos equipamentos de limpeza, o estado dos sistemas de protegdo elétrica e as
condicdes de seguranga de extensdes elétricas utilizadas.

Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separacdo de residuos
sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pela
Contratante.

No que diz respeito a utilizacdo de saneantes domissanitarios, a Contratada devera:
Utilizar produtos biodegradaveis, salvo quando ndo disponivel no mercado distribuidor.

Aplicar saneantes domissanitarios somente quando as substancias tensoativas anidnicas utilizadas em sua
composigdo forem biodegradaveis, conforme disposi¢des da Resolucdo RDC n° 180, de 03 de outubro de 2006, que
aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos Anidnicos para produtos detergentes e
seus congéneres.

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios.

Observar rigorosamente, quando da aplicacdo ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres, o atendimento as
prescricdes da Lei n.° 6.360, de 23/9/1976, do Decreto 8.077, de 14/8/2013 e as prescri¢des da RESOLUCAO -RDC
N° 13, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2007, cujos itens de controle e fiscalizacédo por parte das autoridades sanitérias e
da Contratante séo os anexos da referida resolucgéo.

N&o utilizar na manipula¢é@o, sob nenhuma hipotese, os corantes relacionados no Anexo | da Portaria n.° 9, de 10/4
/1987, em face de que a relacéo risco/beneficio pertinente aos corantes relacionados no Anexo | ser francamente
desfavoravel a sua utilizagdo em produtos de uso rotineiro por seres humanos;

N&o utilizar, na prestacdo dos servigos, conforme Resolugdo ANVISA RE n.° 913, de 25 de junho de 2001, os
saneantes domissanitarios de Risco |, listados pela Resolugdo RDC n° 59 de 17/12/2010;

Proibir a aplicacdo de saneantes domissanitarios fortemente alcalinos apresentados sob a forma de liquido premido
(aerossol), ou liquido para pulverizagao, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustagdo de gorduras,
conforme Portaria DISAD — Divisédo Nacional de Vigilancia Sanitaria n.° 8, de 10/4/1987.

Proibir a aplicagdo de saneantes domissanitarios que apresentem associagdo de inseticidas a ceras para assoalhos,
impermeabilizantes, polidores e outros produtos de limpeza, nos termos da Resolugdo Normativa CNS n.° 1, de 4/4
/1979.

Utilizar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacdes e
especificacdes determinadas pela ANVISA.
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Observar a Resolugdo RDC n.° 46, de 20/2/2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado
em todas as graduacdes e alcool etilico anidro, quanto da aplicacdo de alcool.

Proibir a aplicacdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua composi¢ao, conforme Resolu¢gdo — RDC n.°
252, de 16/9/2003, em face da necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicdo da
populagéo face aos riscos de cancer.

Observar, no que diz respeito a poluicdo sonora, se 0s seus equipamentos de limpeza necessitam de Selo Ruido ou
documento equivalente que indique o nivel de poténcia sonora, medido em decibel Db(A), conforme Resolugéo
CONAMA n.° 20, de 7/12/1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando
particularmente a audicdo e a utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas que permitam atender as
necessidades de reducao de niveis de ruido.

Utilizar sacos plasticos biodegradaveis para compostaveis.

O detergente em po a ser utilizado na execucao dos servicos deverd possuir composi¢do que respeite os limites de
concentragdo maxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e legislagao correlata.

A contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos frascos de aerossol originarios da
contratacdo, recolhendo-os ao sistema de coleta montado pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador,
comerciante ou revendedor, para fins de sua destinacao final ambientalmente adequada.

O prazo de duracao inicial do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o
limite de 60 (sessenta) meses.

O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacéo Brasileira
de Ocupacdes (CBO), caso haja disponibilizacdo de méo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, € o seguinte:

CBO: 5-52.15 — Lider de servigos gerais;

CBO: 5143-20 — Agente de limpeza (Auxiliar de limpeza, servente de limpeza, lavador de fachadas, lavador de
vidros, limpador de janelas).

As descri¢cdes da CBO acima ndo sdo exaustivas ou vinculatorias, tendo a Administracao a faculdade de deixar de
exigir algumas das atividades exemplificadas de acordo com sua conveniéncia, ou determinar outras atribuicbes
assemelhadas desde que pertinentes ao tipo de atividade e obedecida a legislacdo trabalhista.

Declaragéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigBes necessarias para a prestacéo do servico.

7. Relacdao demanda prevista e a quantidade

A demanda dos servigos de limpeza e conservagao a serem contratados estd dimensionado em acordo com a
guantidade de colaboradores necessérios para atender as areas especificadas neste Estudo, conforme experiéncia
de contrata¢des anteriores.

8. Levantamento de Mercado

Foram realizadas pesquisas no Painel de Compras do Comprasnet e em contratacdes similares com as mesmas
especificagbes, no entanto, ndo foram encontradas pesquisas com as mesmas caracteristicas, quantitativo e
especificagfes de materiais e equipamentos similares, assim foram realizadas demais pesquisas de mercado com
base no item IV, art. 4° da Instrugdo Normativa n® 73/2020 como parametro para consulta de pre¢os do mercado.

Todas as empresas consultadas sdo idoneas e cadastradas no SICAF — Comprasnet e autorizadas a contratar com
a administracéo publica.

De posse desse estudo, foi possivel adequar o tipo de solugéo escolhida a realidade do ISB e, estimar, com base no
memorial de calculo, a quantidade e o pre¢o dos servigos demandados.
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9. Descricao da solucao como um todo

A Contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de limpeza e conservacdo que solucionara a
necessidade de atender o Instituto de Saude e Biotecnologia, nos servicos de limpeza e conservagdo em acordo
com a Instru¢do Normativa n° 05/2017 — MPOG.

10. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Levantamento de Areas para Contratac&o

Foi realizado levantamento nas areas que necessitam de contratacdo de servico especializado de limpeza e
conservacao conforme demonstrado abaixo:

Campus 01

Bloco 01 - Area = 2.046,00 m2;
Bloco 02 - Area = 2.086,00 m2;
Bloco 03 - Area = 1.994,00 m2,
Anexo A - Area = 399,00 m?
Anexo B - Area = 150,00 m2;

Anexo C — Area = 194,00 mz;

Campus 02 (Bloco de Medicina)

Bloco 01 — 2075,00 m?;

11. Estimativa do Valor da Contratacao

O preco referencial utilizado pelo ISB (valor maximo) foi estabelecido com fundamento na subalinea b.1, alinea b, do
item 2.9, do Anexo V, da IN n°® 05/2017, o qual estabelece que no caso de servicos com regime de dedicagéo
exclusiva de mdo de obra, o custo estimado da contratagdo deve contemplar o valor maximo global e mensal
estabelecido em decorréncia da identificagcdo dos elementos que compdem o preco dos servigos, que foram
definidos por meio do preenchimento da planilha de custos e formacéo de precos, observados os custos dos itens
referentes ao servico.

Os custos unitarios envolvidos na formagédo de precos foram baseados no Caderno Técnico de Estudo sobre a
Composicéo dos Valores Limites de Limpeza e Conservagéo (2019), elaborado pela SEGES/MP, atualizados pela
Convencéo Coletiva de Trabalho 2021/2021, sob registro do MTE n°® n°® AM000546/2021.

Consta informar que o Caderno Técnico determina a fixagdo do valores limites para os servicos de limpeza e
conservacao, sendo estes baseados em estudos de formacao de custos para o estabelecimento de pregos minimos
e maximos, balizados em conformidade com a legislacdo trabalhista, tributéria e previdenciaria, bem como na
Convencado Coletiva de Trabalho da Categoria e nos dados estatisticos do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED/MTE), da Relagédo Anual de Informacdes Sociais (RAIS/MTE), da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), do Registro Civil (IBGE) e, ainda, estatisticas sobre salde e seguranca do
trabalhador disponibilizadas pelo INSS, desta forma, conclui-se que os valores dos modulos de 1, 2, 3, 4 e 6 das
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planilhas de custos e formacao de precos, obtidos por meio do Caderno Técnico elaborado pelo Ministério do
Planejamento (MP), s&o parAmetros para a obteng&o do valor maximo para a contratagéo.

Para um preco referencial mais adequada a atender as necessidades da contratagdo, o0 modulo 5 (Insumos
Diversos) foi elaborado com base no quantitativo de insumos consumidos nos Gltimos 12 meses, sendo elaboradas
pesquisas de precos junto ao Painel de Pregos do MP e em sitios eletrdnicos especializados, definindo dessa forma
o valor médio estimado para aquisi¢cdo dos uniformes, materiais e equipamentos.

Através da metodologia mencionada, foi obtido o valor maximo para a contratacdo conforme Planilhas de Custos e
Formacédo de Precgos elaboradas pela administragdo do ISB, determinando os precos maximos para a prestagéo de
servigos limpeza e conservacao.

12. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A licitacdo sera dividida em 02 (dois) itens, Campus 01 (CATSER 24023) e Campus 02 (CATSER 24023), e serdo
agrupados em um Unico grupo, pois possuem mesma natureza, dotando de maior celeridade e eficiéncia as etapas
procedimentais relativas a licitagdo, formalizagdo e gerenciamento dos contratos, com reflexos na economia
processual e financeira, além de proporcionar uma maior atratividade para as empresas participantes da licitagao;

E licito o agrupamento em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregdo, desde que possuam mesma
natureza e que guardem relagdo entre si. Acérdao 861/2013 Plenario, TC 006.719/2013, relatora Ministra Ana
Arraes. 10.4.2013:

Considera-se que ndo ha vantajosidade para a administracdo na divisdo do objeto por tratarem-se de servigcos de
mesma natureza pelo risco da perda da economia de escala e aumento dos gastos administrativos, seguindo
entendimento do Ac6rdao 1238/2016 Plenéario do TCU e Acérdao 1214/2013 Plenério do TCU.

Portanto, nesse caso, a contratacdo € Unica e indivisivel, envolvendo a prestagdo de servigcos de limpeza e
conservacao, pois conforme ja demonstrado anteriormente, € o formato economicamente mais viavel e que tém os
melhores resultados ao nosso porte de Instituicdo. Além disso, a Instituicdo ndo dispde de servidores para
administrarem a infinidade de contratos se fosse um fornecedor para cada item.

O julgamento sera por PRECO GLOBAL, porém a LICITANTE devera enviar Tabela de pregos por item.

13. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao se faz necessaria a realizacédo de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo desta
contratacdo seja atingido.

14. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O servigo de Limpeza e Conservacao esta indicado no Plano Anual de ContratagGes do ISB de 2022. Processo SEI
23105.029293/2021-77, documento 0720207, ltem 7968.

A contratacdo estd vinculada ao PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional 2016 — 2025, no qual um dos
objetivos da Instituicdo € de assegurar condi¢cdes de pleno funcionamento das edificagBes existentes, inserida no
Quadro 9: Projetos / Vetor 8 — Infraestrutura e Tecnologia da Informag&o — Objetivos/ Projetos, conforme itens
abaixo:

Item 8.1 — Manutencéo e Conservagao

Subitem 8.1.1. Assegurar condi¢Bes de pleno funcionamento das edificacdes existentes;

Subitem 8.1.2. Recuperar e manter os prédios histéricos da instituicdo.
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Assim, considerando que 0 objeto da contragcdo requerida garante a operacionalizagédo integral das atividades
finalisticas de forma continua, eficiente e confiavel, conclui-se que a referida contratacéo esta vinculada ao Plano de
Desenvolvimento Institucional do ISB/UFAM.

15. Just. parcelamento ou nao da contratacao
A licitacdo sera dividida em 02 (dois) itens, Campus 01 (CATSER 24023) e Campus 02 (CATSER 24023), e serao
agrupados em um Unico grupo, pois possuem mesma natureza, dotando de maior celeridade e eficiéncia as etapas

procedimentais relativas a licitagdo, formalizagdo e gerenciamento dos contratos, com reflexos na economia
processual e financeira, além de proporcionar uma maior atratividade para as empresas participantes da licitacao;

E licito o agrupamento em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregdo, desde que possuam mesma
natureza e que guardem relagdo entre si. Acérddo 861/2013 Plenario, TC 006.719/2013, relatora Ministra Ana
Arraes. 10.4.2013:

Considera-se que ndo ha vantajosidade para a administracdo na divisdo do objeto por tratarem-se de servigos de
mesma natureza pelo risco da perda da economia de escala e aumento dos gastos administrativos, seguindo
entendimento do Ac6rdao 1238/2016 Plenario do TCU e Ac6rdao 1214/2013 Plenario do TCU.

Portanto, nesse caso, a contratacdo € Unica e indivisivel, envolvendo a prestagdo de servigos de limpeza e
conservacao, pois conforme ja demonstrado anteriormente, é o formato economicamente mais viavel e que tém os

melhores resultados ao nosso porte de Instituicdo. Além disso, a Instituicdo ndo dispde de servidores para
administrarem a infinidade de contratos se fosse um fornecedor para cada item.

O julgamento sera por PRECO GLOBAL, porém a LICITANTE devera enviar Tabela de pregos por item.

16. Resultados Pretendidos

Fornecimento de mao de obra especializada e capacitada.

Fornecimento de materiais e equipamentos adequados a prestacdo do servigo.

N&o gera vinculo empregaticio.

Confiabilidade e estabilidade do servico.

Maior qualidade e eficiéncia do servigo.

Inexisténcia de passivo trabalhista.

Manutencéo constante do efetivo de pessoal, independente de férias ou quaisquer outros tipos de afastamento.
N&o necessita adquirir materiais, etc.

Previsibilidade dos custos com a contratagao.

17. Providencias a serem Adotadas

N&o ha nenhuma necessidade de adaptacdo direta ao ambiente fisico para inicio das atividades desta tipologia de
Servicos.

18. Possiveis Impactos Ambientais

Nesse campo deverdo conter 0s possiveis impactos ambientais e as respectivas medidas de tratamento:
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Destinacdo de compostagem contaminada

Vedar a utilizacdo de quaisquer agrotoxicos, pesticidas, praguicidas, biocidas, agroquimicos e demais
venenos agricolas, além disso, orientar a contratada no inicio contratual.

Transporte inadequado dos residuos

A contratada devera observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais
leis vigentes sobre o objeto do edital, bem como as particularidades das quais cerceiam o descarte de
residuos amparados por este edital, ndo cabendo reclamag¢8es posteriores, diante disso, acrescentar essa
clausula no edital.

Excesso de ruidos durante a execugdo dos servicos

A contratada devera utilizar equipamentos que possuam tecnologia mais silenciosa (baixo nivel de emissao
de ruidos), recomendacéao a ser acrescentada no edital.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

A partir do presente estudo concluiu-se ser palpavel a viabilidade do procedimento licitatorio para contratagdo de
empresa especializada em servi¢o de limpeza e conservacgao para atender as necessidadesdo Instituto de Saude e
Biotecnologia (ISB/UFAM), no municipio de Coari/AM.

2 3 Documento assinado digitalmente
20. Responsaveis .
“b FERNANDO DINIZ ABREU SILVA
g Data: 15/07/2022 16:46:28-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

FERNANDO DINIZ ABREU SILVA

Membro equipe de planejamento
Documento assinado digitalmente

“b MAURILHO DE LIMA GONCALVES
g Data: 15/07/2022 12:29:29-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

MAURILHO DE LIMA GONCALVES

Membro equipe de planejamento
Documento assinado digitalmente

“b FRANCISCO REGILSON PINHO DE MATOS
g Data: 15/07/2022 13:17:57-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

FRANCISCO REGILSON PINHO DE MATQOS

Membro equipe de planejamento
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@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
44/2022
Objeto da Matriz de Riscos

Responsavel pela Edicéo

Planejamento da Contratacéo

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

FERNANDO DINIZ ABREU SILVA

Data de Criacéo
12/07/2022 10:40

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Pessoal com Contratagdo ndo atende as necessidades
R-01 qualificacéo 2 ~ Planejamento Administragéo Baixo
. da Administragéo
inadequada
Impactos
1 Impactar na missdo, nas metas ou nos objetivos estratégicos
Acdes Preventivas
P-01 Priorizar a Contratacéo. Responsavel: FERNANDO DINIZ ABREU SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Prorrogacdo Emergencial do Contrato vigente Responsavel: Rescisdo contratual concomitante
com uma nova contratagéo
C-02 Avaliar a possibilidade de sanar com a alteragao Responsavel: Paulo Romulo Matos
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Selecéo de
R-02 prest:?\d~or sem Selegé}o de prestador sem condi¢des de Planejamento Administragsio Baixo 1
CondicOes de cumprir o contrato
cumprir o contrato
Impactos
1 Comprometer a capacidade de contar com recursos e execugao orgcamentaria.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar planejamento orgamentério do ISB, programando a realizac@o da despesa Responsavel: FERNANDO DINIZ ABREU SILVA
para o exercicio de 2022.
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar a aplicagdo de sangées Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Aceitacéo de
proposta em Acel.tagao de proposta em desacordo com Planejamento Administracgio Médio 1
desacordo com o o edital
edital
Impactos
1 Eventos que podem comprometer a confianca da sociedade no cumprimento da missao Institucional
Acdes Preventivas
P-01 Capacitar o pregoeiro Responsavel: PAULO ROMULO LIMA DE
MATOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Revogacéo / Anulacdo da Licitagdo Responsavel: Angela Neves Bulbol

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes



Equipe de Planejamento

FERNANDO DINIZ ABREU
SILVA

Gerente de Licitagao

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

FRANCISCO REGILSON MAURILHO DE LIMA
PINHO DE MATOS GONCALVES

Equipe de Planejamento Equipe de Planejamento



@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo

45/2022
Objeto da Matriz de Riscos
Gestéo do Contrato

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

FERNANDO DINIZ ABREU SILVA

Data de Criacéo
12/07/2022 11:11

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Abandono do
contrato pela ::r?/?gdozno do contrato pela prestadora de Gestdo de Contrato  Administracao Médio 1
prestadora
Impactos
1 Impactar na missdo, nas metas ou nos objetivos estratégicos
Acdes Preventivas
P-01 Controlar e documentar o efetivo acompanhamento da execug&o do contrato em Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
relagdo ao cumprimento das obrigacdes trabalhistas Matos
Acdes de Contingéncia
C-01 Executar a garantia e aplicacéo de sancdes Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos
C-02 Realizar nova contratagdo através de dispensa emergencial ou remanescente Responsavel: FERNANDO DINIZ ABREU SILVA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
R-02 Acidente de trabalho Perda . pu reduggo, permanente ou Gestéo de Contrato  Administracéo Baixo 1
temporéria, da capacidade para o trabalho
Impactos
1 Comprometer a capacidade de contar com recursos e execugao orgamentaria.
Acdes Preventivas
P-01 Instauragao de CIPA na empresa contratada Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar a aplicagao de san¢fes Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Execucao contratual
em niveis de Execucdo contratual em niveis de
produtividade S . Gestdo de Contrato  Administragao Médio 1
. produtividade diferentes da contratada
diferentes da
contratada
Impactos
1 Execucdo contratual em niveis de produtividade diferentes da contratada.
Acdes Preventivas
pP-01 Controlar e documentar o efetivo acompanhamento da execug&o do contrato em Responsavel: Maurilho de Lima Gongalves
relacdo a produtividade compatibilizada com a metodologia do trabalho.
P-02 Utilizar dos dados histéricos de contratos em relagéo a produtividade Responsavel: Maurilho de Lima Gongalves
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicar s sancdes e/ou glosas descritas no edital e contrato. Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos
C-02 Realizar a alteracdo contratual. Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Descumprimento
das obrigacdes

trabalhistas,

previdenciarias e L€s&o aos direitos do trabalhador

Gestao de Contrato

Administragao Médio 1



com FGTS da
contratada
Impactos
1 Les&o aos direitos do trabalhador
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizar a documentagdo de pagamento de fatura da execugdo do contrato total Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
ou amostral da folha da contratada Matos
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicar as sang¢@es e/ou glosas Responsavel: Francisco Regilson Pinho de
Matos

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

FERNANDO DINIZ ABREU
SILVA

Gerente de Licitacdo

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

FRANCISCO REGILSON MAURILHO DE LIMA
PINHO DE MATOS GONCALVES

Equipe de Planejamento Equipe de Planejamento
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