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INTRODUCAO

A histéria da disseminagdao do Novo Coronavirus no mundo teve seu inicio na China, ao final de
dezembro de 2019, através da notificacdo da ocorréncia de casos de pneumonia grave, de causa
desconhecida. A situacao foi investigada pelo CDC chinés, sendo imediatamente notificado a
Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS), em 05 de janeiro. Sete dias depois, a (OMS) anunciou
um novo Coronavirus como sendo o responsavel pelos casos desconhecidos de pneumonia em
Wuhan, provincia de Hubei, China. O virus foi denominado “2019-nCoV”, e foi renomeado pelo
Comité Internacional de Taxonomia de Virus como “SARS-CoV-2".

A partir dai, a OMS passa a monitorar a situacao e em 21 de janeiro de 2020 , emite o seu pri-
meiro boletim epidemiolégico, considerando o risco de dissemina¢do como moderado, o que
posteriormente foi reavaliado e retificado, passando a considerar como de alto risco. No final de
janeiro, declara a situacao como Emergéncia Internacional, no ambito do Regulamento Sanitario
Internacional. Neste momento, o mundo registrava 7.818 casos confirmados, destes, 98,9% noti-
ficados na China, onde também se concentrava 170 6bitos decorrentes da infecgao viral.

No Brasil, em 03 de janeiro de 2020, a Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS), toma conheci-
mento da situacao, e solicita maiores esclarecimentos da OMS. No dia 10 de janeiro de 2020, a
situacao ja é posta em monitoramento pelo Comité de Monitoramento de Eventos da Secretaria
de Vigilancia em Saude do Ministério da Saude, que emite informe nacional sobre risco e vulnera-
bilidade do Pais considerando o nivel de Alerta, sendo também instituido o Comité Operacional
— COE-nCOV.



Nosso Pais adota a ferramenta de classificacao de emergéncia em trés niveis, sequindo a mesma
linha utilizada no mundo na preparacao e resposta a eventos adversos. Recomenda que a mesma
estratégia seja reproduzida pelos Estados, Municipios, instituicoes, servicos publicos e privados,
como linha norteadora na elaboracao de seus planos de contingéncias e medidas de respostas,
alertando que todas as medidas devam ser proporcionais e restritas aos ricos vigentes.

Portanto, cada plano deve ser composto por trés niveis de resposta: Alerta, Perigo Iminente e
Emergéncia em Saude Publica. Cada nivel é baseado na avaliacao de risco da COVID-19, afetar
determinada areas geografica ou mesmo grupos populacionais especifico e seu impacto para a

saude publica.

NiVEL DE RESPOSTA I: ALERTA

Corresponde a uma situacao na qual o risco de introducao do SARS-CoV-2 no Pais seja elevado e
nao apresente casos suspeitos Covid-19.

NIiVEL DE RESPOSTA II: PERIGO IMINENTE

Corresponde a uma situacdo onde ja ha a existéncia de caso confirmado de doenca determi-
nada pelo SARS-CoV-2.

NIiVEL DE RESPOSTA llI: EMERGENCIA DE SAUDE PUBLICA DE
IMPORTANCIA NACIONAL

Corresponde a uma situacao em que ha a confirmacao de transmissao local do primeiro
caso de Covid-19 no territorio nacional ou reconhecimento de declaracao de Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional pela Organizacao Mundial da Saude. Esse nivel de

Emergéncia, estd organizado em duas fases:

a. Fase de Contencao — nesta fase as a¢oes e medidas sao adotadas com a finalidade
principal de evitar a dispersao do virus

b. Fase de Mitigagdo - tem inicio quando forem registrados 100 casos positivos do Novo
Coronavirus (SARS-CoV-2). As acoes e medidas sao adotadas para evitar casos graves

e Obitos
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No Brasil, a deteccdao de casos suspeitos iniciou a partir do dia 22 de janeiro com definicdao dos
mesmos considerando critérios clinicos (presenca de febre associada a sintomatologia gripal e
epidemiolégicos (procedéncia de paises com transmissao local ou comunitaria).

No dia 26 de fevereiro de 2020, foi confirmado o primeiro caso de Covid-19 no Brasil, na cidade
de Sado Paulo. Em 11 de mar¢o de 2020, a OMS declara ao mundo a caracterizacao da situacao
epidemiolégica da COVID-19, como uma nova PANDEMIA.

Apds um més da confirmagao do primeiro caso de Covid-19 no Brasil, o Pais ja registrava 2.915
casos com 78 6bitos. Atualmente, ja ultrapassamos os 40.000 casos confirmados, com aproxima-
damente 3.000 6bitos no Pais, alguns estados e municipios com suas redes de atendimento de
alta complexidade colapsados pelos casos graves, como exemplo préximo, a cidade de Manaus,
onde nosso campus central se localiza, cendrio que repete-se em outros estados da federacao.

E importante salientar que o Brasil, apesar de ter declarado o Estado de emergéncia nacional
no inicio de fevereiro, optou por nao realizar a testagem em massa, como foi recomendado, e
a restringiu para casos com sintomatologia grave, O teste em massa serviu em alguns paises
para detectar os casos assintomaticos, que sao a grande maioria, e instituir quarentena, dimi-
nuindo a circulacdo das pessoas. Vivenciamos uma séria crise de restricao dos exames labo-
ratoriais confirmatorios, portanto, as estatisticas possivelmente representam somente a ponta
de um grande iceberg de casos. Além disto, o Pais fechou suas fronteiras de forma mais tardia,
quando comparamos a outros paises da América do Sul, permitindo voos internacionais de con-
tinentes com epicentros até o dia 23 de mar¢o. Assistimos o nao fortalecimento, através do com-
portamento e das falas do chefe do executivo nacional, das medidas e orientacées da OMS e do
préprio Ministério da Saude, tais medidas, seguidas pela grande maioria dos governos estaduais
e municipais, até esta data. Neste cenario, Infelizmente, estes desencontros entre o Presidente
da Republica e o Ministro da Saude, culminou com a troca do ministro em plena pandemia. Esta
dinamica dentro do governo traduziu-se recentemente, na presenca fisica do chefe do execu-
tivo em manifestagdes populares contra as recomendag¢des da Organizacdo Mundial de Saude,
o que vem contribuindo de forma incisiva no afrouxamento do isolamento social, o que pode
permitir em um futuro préximo um maior agravamento da incidéncia e dos casos graves, repe-
tindo o mesmo roteiro de alguns paises da Europa e nos Estados Unidos, atuais epicentros desta
pandemia, responsaveis por mais de 80% dos quase 3 milhdes de casos atuais. Sendo cinco
paises os que concentram 75% dos mais de 200.000 ébitos no mundo, um pouco mais de quatro
meses depois do aparecimento do primeiro caso de SARS-CoV-2. Na América do Sul, o Brasil é
responsavel por quase metade dos casos (63.100, dado de 27 de abril) e por dois tercos dos 6bi-
tos na regiao 4.286 mortes (dado de 27 de abril).

Versao 1.0 de 23 de abril de 2020



O estado do Amazonas, teve seu primeiro caso confirmado de Covid-19 no dia 13 de mar¢o
de 2020, neste mesmo dia a Universidade Federal do Amazonas, através da portaria, 626 do
Gabinete do Reitor, suspendeu as atividades presenciais por 15 dias, e prorrogou esta suspen-
sdo, por tempo indeterminado, através de ad referendum Consuni 001/2020 de 26 de marco.
Nos dias atuais, no estado do Amazonas a situagao é de muita gravidade. Até a data de hoje,
o Amazonas lidera o registro de casos e 6bitos ocorridos na regido Norte do Pais, com 3.833
casos confirmados, sendo aproximadamente vinte por cento dos casos espalhados nos muni-
cipios do interior do Amazonas. Contabilizamos atualmente 304 ébitos, segundo informagdes
da Fundacao de Vigilancia em Saude do Amazonas na data de 26 de abril. Lamentavelmente, a
Covid-19, num curto espaco de tempo, ja se espalhou para quase a metade dos municipios do
interior do Estado e ocasionando 6bitos na populacao indigena.

Diante do exposto a Universidade Federal do Amazonas (Ufam), cumprindo o seu dever, esta
engajada em diversas a¢oes de combate a Covid-19 no Amazonas. As estratégias até o momento
colocadas em pratica tém por finalidade nao somente buscar a preserva¢ao da higidez da comu-
nidade académica mas, de forma efetiva, contribuir para a diminuicdo do impacto que esta pan-
demia trara a nossa populacgao.

A Ufam, por meio da Portarias GR/Ufam 453 e 466 de 5 de marco de 2020, nomeou de forma
pioneira dentre as Instituicdes de Ensino do Estado do Amazonas, o primeiro Comité Interno de
Enfrentamento do Surto Epidemiolégico de Coronavirus, composto por docentes e técnico-ad-
ministrativos, e que possui um carater educativo e consultivo, a fim de subsidiar as decis6es da
Reitoria da Ufam diante da pandemia do Coronavirus. Através da Portaria GR/Ufam 646 de 13 de
marco, este Comité foi ampliado e estabelecida suas atribuicdes, a saber:

« Orientar a comunidade académica sobre as praticas de prevencao do virus;

+ Informar sobre os procedimentos administrativos a serem tomados nos casos de ser-
vidores e discentes oriundos de locais onde existam casos confirmados e transmissao
sustentada e, ainda, que sejam casos confirmados da doenca;

« Orientar sobre os procedimentos basicos a serem adotados para a manutencao das
atividades da instituicao no periodo atual da pandemia, respeitadas as individualida-
des de cada unidade;

« Registrar e contabilizar os casos confirmados em servidores e discentes;

«  Emitir parecer sempre que solicitado, com relacao as situagées apresentadas pela
comunidade académica, a fim de subsidiar a decisédo do Reitor.
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O QUE E O PLANO DE CONTINGENCIA INSTITUCIONAL PARA
INFECCAO HUMANA PELO SARS-COV-2

E um instrumento de administracdo e gestéo utilizado para ordenar e planejar as acdes, estraté-
gias e orienta¢des das organizacdes em situagdes especificas de crise, deve esta fundamentado
nos planos de contingenciamento nacional, estadual e dos municipios em que a Universidade
Federal do Amazonas apresenta Unidades.






PUBLICO-ALVO

Toda a Comunidade académica da universidade Federal do Amazonas formada por docentes,
discentes, técnico-administrativos e trabalhadores terceirizados.






RESPONSABILIDADE

A responsabilidade pela revisdao periodica deste Plano, bem como a sua execucao, monitora-
mento e de articulagdo institucional é do Comité de Enfrentamento do Surto epidemiolégico
do Coronavirus, instituido pelas portarias Portarias GR/Ufam 453 e 466 de 5 de marco de 2020 e
Portaria GR/Ufam 646 de 13 de marco, que estabeleceu através da Portaria GR/Ufam 646 de 13
de marco a criacdao dos subcomités das unidades para que os mesmos implementem este plano,
como também, criem seus planos de a¢des locais de enfrentamento da COVID-19.

Durante a Pandemia do Novo Coronavirus (SARS-CoV-2) o principal modo nao farmacolégico
de evitar que haja a disseminacao acelerada do virus é através do distanciamento social. O dis-
tanciamento social é uma pratica em saude publica que incentiva as pessoas a manter distancia
fisica umas das outras durante surtos de doencas contagiosas, a fim de retardar a propagagao
da infeccao. Portanto, com embasamento cientifico a Ufam suspendeu as atividades administra-
tivas e académicas presenciais pelo periodo de 16 a 30 de marco (GR/Ufam 626 de 13 de marco
de 2020), e posteriormente estas atividades (ad referendum Consuni 001/2020 de 26 de marco
de 2020), bem como o calendario académico 2020/1 e 2020/2 (Resolucao o 15/2019/CONSEPE)
foram suspensos por prazo indeterminado, a contar de 31 de marco de 2020. Ressalta-se aqui, a
possivel influéncia da nossa Instituicao, em posteriores decisoes de paralizacao de atividades por
outras Instituicdes de ensino publicas e privadas, quanto nos governos estaduais e municipais.

Deste modo, este plano visa orientar a comunidade académica de todas as unidades da Ufam e
publico externo para medidas importantes no enfrentamento desta pandemia e podera sofrer
alteracdes a medida que novos conhecimentos sejam adquiridos e que o cenario epidemiol6-
gico da Covid-19 seja alterado em nosso Pais.






OBJETIVOS GERAIS

1. Tracar diretrizes para a comunidade da Universidade Federal do Amazonas, propor-
cionando um ambiente institucional mais seguro e saudavel no contexto da Covid-19;

2. Estabelecer medidas académicas ajustadas aos problemas decorrentes da possivel
interrupcao de atividades;

3. Mobilizar recursos operacionais para fazer frente aos riscos envolvidos
Orientar os procedimentos Institucionais que foram adotados para a manutencao das
atividades administrativas essenciais da instituicao no periodo de paralisacao das ati-
vidades presenciais;

5. Orientar os cuidados e procedimentos basicos a serem adotados pela comunidade
para a manutencao das atividades da instituicdo no periodo de retorno das atividades
presencias, quando o cendrio epidemioldgico permitir, para que possamos criar uma
cultura da diminuicao dos danos neste novo cenario;

6. Compartilhar informacgdes fidedignas a respeito da pandemia e fornecer meios de
comunicacgdo confidveis onde a comunidade académica e publico externo possam
se informar.

As diferentes Pro-reitorias e a Prefeitura do Campus da Universidade Federal do Amazonas
apresentaram através de meios institucionais suas acoes, estratégias e orientacdes, que agora
sao agrupadas aqui, junto com orientacdes gerais a comunidade académica. Além destas infor-
magoes, apresentamos um conjunto de agoes ja desenvolvidas pela Universidade Federal do
Amazonas para a diminuicao do impacto na vida da Comunidade académica. Outras acOes
podem ser incorporadas a este plano, como sua revisao quando necessdria sera realizada por
este Comité. Cada Unidade da Universidade pode ter seu plano de acdo préprio para suas



necessidades especificas ndo previstas neste plano geral, desde que respeitem as orientacdes da
instituicao e das autoridades de saude do municipio, do estado e do Pais. Estes planos devem ser
elaborados e encaminhados pela direcao de cada unidade ao Gabinete da Reitoria para ciéncia

e acompanhamento.
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ORIENTACOES GERAIS A COMUNIDADE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO AMAZONAS E AO PUBLICO EXTERNO
SOBRE A PREVENCAO DA INFECCAO POR SARS-COV-2

« Priorizar a lavagem das maos por vdrias vezes ao dia, realizada de forma correta com
agua e sabao;

« Higienizar com alcool 70% sempre que ndo for possivel a lavagem das maos e apos
tocar superficies ou objetos que tragam risco, como: macanetas das portas, corrimaos,
botdes de elevador, e apds o uso de transportes publicos, entre outros;

« Limpar com frequéncia as superficies e os equipamentos de contato (teclado, banca-
das, balcdes, mesas, telefones, entre outros);

« Nao compartilhar objetos de uso pessoal, como escovas de dente, toalhas, copos e
talheres;

« Fazer uso de copos ou garrafas individuais para o consumo de dgua, evitando o con-
tato direto da boca com as torneiras dos bebedouros;

« Evitar a pratica de cumprimentar com aperto de maos ou beijos; Seguir as regras de
etiqueta respiratoria para protecao em casos de tosse e espirros;

« Buscar sempre que possivel o afastamento entre as mesas no setor de trabalho, de
modo a aumentar a distancia entre as pessoas (colegas, atendentes e atendidos);
manter o ambiente arejado e com as janelas e portas abertas;

«  Promover o distanciamento social, ndo permanecendo em locais com aglomeracoes
e fechados, sem que isso seja de absoluta necessidade.

+ Evitar, na medida do possivel, viagens ou deslocamentos que ndo sejam estrita-
mente necessarios.

«  Evitar contato proximo com pessoas com tosse, febre ou dificuldade respiratdria.

« Consultar regulamente informacdo no site da Ufam www.ufam.edu.br.



http://www.ufam.edu.br




ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE ENSINO DE GRADUACAO (PROEG)

ACOES GERAIS

Orientar a Comunidade Académica da Ufam para manutencdao de um ambiente institucional
seguro e saudavel no contexto da COVID-19 por meio de trabalho remoto ou home office no
ambito da Ufam (na cidade de Manaus e nos municipios de ltacoatiara, Benjamin Constant,
Coari, Parintins e Humaita).

Estabelecer procedimentos para manutencao das atividades administrativas da PROEG frente a
esse momento de suspensao do calendario académico 2020 no ambito da Ufam, seguindo as
determinag¢des das autoridades de salde do Pais para a contengao da COVID-19.

Contribuir com as medidas de prevencao, contencao e mitigacao instituidas pelas autoridades

sanitarias no ambito da Ufam (na cidade de Manaus e nos municipios de ltacoatiara, Benjamin
Constant, Coari, Parintins e Humaita).

ACOES ESPECIFICAS JA REALIZADAS

Participacao ativa no Comité Interno de Enfrentamento do Surto Epidemiolégico de Coronavirus
da Ufam, tendo como membros integrantes do referido Comité o Pré-Reitor de Ensino de



Graduacao, a Diretora do Departamento de Legislacao e Normas e a Diretora do Departamento
de Registro Académico.

Edicdo e divulgagao do Oficio Circular n° 006/2020/PROEG/Ufam, contendo as providéncias da
PROEG referentes a Portaria GR N° 626, de 13 de marco de 2020 - suspensao das atividades pre-
senciais académicas e administrativas.

Edicao e divulgacao do Oficio Circular n° 007/2020/PROEG/Ufam, de 16.03.2020, contendo as
orientacdes da PROEG sobre a suspensao das atividades presenciais académicas e administrati-
vas — Portaria GR n° 626/2020.

Edicao e divulgacao do Oficio Circular n° 008/2020/PROEG/Ufam, de 18.03.2020, contendo as
orientacdes da PROEG referentes a Portaria n° 343, de 17 de marco de 2020, do Gabinete do
Ministro de Estado da Educacao.

Constituicdo do Subcomité de Enfrentamento da COVID-19, por meio da Portaria n° 23, de
20 de marco de 2020, tendo como coordenador o proé-reitor adjunto de ensino de gradua-
¢do e como membros as diretoras do Departamento de Apoio ao Ensino e Departamento de
Programas Académicos.

Elaboracdo do GUIA DE ORIENTACOES DA PROEG DIANTE DA PANDEMIA COVID-19 (versio
1.0), para orientar, no ambito do ensino de graduacao, toda a comunidade académica (Gestores
das Unidades Académicas e Administrativas, Docentes, Técnico-Administrativos e Discentes da
Universidade Federal do Amazonas-Ufam) acerca das atividades que serao desenvolvidas no
periodo de combate a COVID-19.

ESTRATEGIAS

Veiculagao, nos meios de comunicagao oficiais internos da Ufam e externos, das orientagdes
da PROEG diante da Pandemia COVID-19, relacionadas ao ensino de graduacao junto a comu-
nidade académica da Ufam, no periodo de contingenciamento das atividades presenciais na
Universidade para o enfrentamento do Surto;

Desenvolvimento e planejamento do trabalho administrativo no ambito da PROEG por trabalho
remoto/home office da PROEG;
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Desenvolvimento das atividades administrativas, nesse periodo emergencial, considerando as
determinacgdes superiores da Reitoria, leitura e analise dos documentos provenientes dos 6rgaos
internos e externos a Ufam;

Criacao de Grupos de Trabalhos Remotos (GTR’s) no ambito das Unidades Académicas/Cursos,
com a participagao de docentes, discentes e técnico-administrativos, como parte das a¢des dos
subcomités de enfrentamento do coronavirus das unidades académicas;

Disponibilizacao dos contatos de whatsapp e e-mail de todos os departamentos e coorde-
nacdes da PROEG para a comunidade académica a fim de dar continuidade aos processos de
forma remota.

ORIENTACOES

As orientagcOes para a comunidade académica (gestores das unidades académicas e adminis-
trativas, docentes, técnico-administrativos e discentes da Ufam) encontram-se organizadas por
ordem alfabética no GUIA DE ORIENTACOES DA PROEG DIANTE DA PANDEMIA COVID-19 (verséo
1.0) e distribuidas nos 49 (quarenta e nove) assuntos e servicos;
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ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAO (PROPESP)

ESTRATEGIAS

Manter, na forma remota, as atividades de Pesquisa, da Iniciacao Cientifica aos cursos de
Doutorado, possiveis de serem executadas;

Suspender aulas presenciais nos cursos de Pés-Graduacao. A organizacao da oferta de discipli-
nas presenciais em cada PPG e curso de Especializacao devera ser feita com a adaptacao possi-
vel, no retorno as atividades regulares;

Estimular, sempre que possivel, a comunidade de pesquisadores e docentes da Pés-graduacao
da Ufam a organizarem encontros virtuais com colegas para o tratamento dos assuntos acadé-
mico-cientificos relacionados a projetos em andamento ou futuros;

Indicar o adiamento de eventos académicos presenciais, de pesquisa e pds-graduacao como:
simpdsios, seminarios, oficinas, encontros e reunides, especialmente os que envolvem pessoas
provenientes de outros estados e paises;

Estimular os estudantes pesquisadores a manterem seus orientadores e supervisores atualiza-
dos sobre suas condicdes de saude e trabalho.



ACOES

A PROPESP manterd as coordenagdes vinculadas a Pés-Graduacao e a Iniciacdo Cientifica, bem
como os pesquisadores e orientadores, atualizados sobre a situacao institucional (com infor-
macoes recebidas dos 6rgaos oficiais da Ufam), especialmente do Comité de Enfrentamento ao

Coronavirus.

ORIENTACOES

As atividades de Pesquisa com seres humanos devem ser suspensas, a excecao das que estejam
trabalhando nas areas de saude, diretamente relacionadas ao Coronavirus ou que necessitem

de acompanhamento continuo, com as devidas precau¢des e autorizacao das autoridades de
saude publica do estado do Amazonas;

As atividades de Pesquisa que necessitam de acompanhamento continuo (com plantas e/ou
animais) podem ser executadas por servidores (docentes e técnico-administrativos) e/ou alunos
que nao estejam entre os grupos de maior vulnerabilidade, indicados pelo OMS e o sistema
publico de saude do Brasil para a COVID-19. Eventuais atividades, essenciais, s6 podem ser rea-
lizadas de forma seletiva e escalonada, com o minimo possivel de pessoas envolvidas e a sequ-

ranga necessaria;

Excepcionalmente, poderao ser ministradas disciplinas nos PPGs com o apoio das tecnologias
de informacao e comunicacao (TICs) na forma remota, mediante aprovacao da Coordenacgao do
Programa de Pds-Graduacéo; da ciéncia da Area de Avaliacdo do Curso na CAPES e a garantia de
acesso e qualidade instrumental a todos os alunos matriculados;

As orientacgOes de Teses, Dissertacdes e Trabalhos de Conclusao de Cursos- TCC s6 devem ocor-
rer na forma remota.

Estdo suspensos pelo prazo de 60 (sessenta) dias, a contar de 20/03/2020 as defesas de disser-
tacao ou tese, na forma presencial. Quando admissivel pelo Programa de Pés-Graduacao stricto
sensu, nos termos da regulamentacao do Ministério da Educacao, as referidas defesas poderdo
ocorrer de forma remota;
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Os Exames de Qualificacao, excepcionalmente, podem ser realizados na forma remota, com a
devida aprovacao da Coordenacgao dos Programas de Pds-Graduacao.

Todas as atividades relativas a formacao de Docentes e Técnico-Administrativos da Ufam e rea-

lizadas por instituicbes associadas, nas formas de DINTER/MINTER, estao sujeitas a alteracoes
em seus calendarios, mediante comum acordo entre as instituicbes promotoras e a Ufam.
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ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE GESTAO DE PESSOAS (PROGESP)

ACOES

Regulamentar o trabalho remoto excepcional e temporario no ambito da Universidade Federal
do Amazonas, em atendimento a Decisao ad referendum Consuni 001/2020 e a determinacao
dada pela Portaria GR n° 750/2020, em face da consolidacdo de informacdes por meio das auto-
declaragées a serem repassadas pelos servidores e em atendimento a Instru¢ao Normativa n°
19/2020, do Ministério da Economia.

Emissdao de orientacbes a comunidade universitaria, em face da suspensao de atividades
académicaseadministrativas,arespeitodaoperacionalizacdaodos procedimentosadministrativos,
das situagdes funcionais e dos concursos e sele¢des publicas, das nomeacdes e contratacoes,
das nomeacoes e posses, da saude e qualidade de vida, das pericias e da assisténcia estudantil.

Organizar as atividades internas da Pro-reitoria de Gestao de Pessoas, de modo a nao paralisar
nenhum servico nem o retorno aos interessados, bem como abrindo todos os canais de comu-
nicagcao possiveis a comunidade.

Coadunar as normatizagoes internas e orientagcdes aos normativos emanados pelo Ministério
da Educacao, pelo Ministério da Economia, pelo Ministério da Saude, pelas secretarias de saude
estadual e municipal, pela Organizacao Mundial de Saude e pelo comité de enfrentamento a
covid-19 para o bom funcionamento do 6rgao, no seu ambito administrativo-funcional.



ESTRATEGIAS

Divulgar orientacdes a respeito do fluxo de repasse das autodeclara¢des tratadas na Portaria GR
n° 750/2020;

Divulgar os Oficios Circulares n°s 003/2020/PROGESP/UFAM e 004/2020/PROGESP/UFAM;

Revisar, sempre que possivel, os normativos internos existentes e altera-los e/ou instituir novos
quando houver necessidade;

Prestar aos ministérios e aos érgaos controle todas as informagdes que forem solicitadas;
Divulgar os contatos de todos os setores da Pro-reitoria de Gestao de Pessoas para facilitar a
comunicacao com e o atendimento da comunidade, consolidados em area especifica do site
institucional da pré-reitoria;

Usar todas as ferramentas comunicacionais a disposicao da Pro-reitoria, tais como o mensageria

do SIGEPE, o envio de mensagens nos e-mails institucionais e o uso das redes sociais para divul-
gacao das atividades da Progesp.

ORIENTACOES
Todas as orientagdes Oficios Circulares n°s 003/2020/PROGESP/UFAM e 004/2020/PROGESP/

UFAM e naquelas sobrevierem durante o periodo de atividades académicas e administrati-

vas presenciais.

PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E SITUACOES FUNCIONAIS

Por meio do Oficio Circular 004/2020/PROGESP/UFAM, de 31/03/2020, em atendimento ao ad
referendum supramencionado, fora orientado:

a manutencao do usufruto de todos os direitos dos servidores, das tramitacdes pro-
cessuais, dos servicos da folha de pagamento e dos processos de afastamentos;
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+ avedacado de alteragdes de férias, de deferimento para cessdes, remocgoes, requisi-
¢Oes e reversao de jornada de trabalho reduzida e de acdes de desenvolvimento no
formato presencial.

CONCURSOS, SELECOES, NOMEACOES, POSSES E CONTRATAGCOES

A suspensao dos editais de concursos e sele¢des publicos, na etapa em que se encontravam no
momento do estabelecimento de suspensao de atividades;

A suspensao de nomeacoes, posses e contratacoes até que se restabeleca o retorno das ativida-
des presenciais da Universidade.

SAUDE, QUALIDADE DE VIDA E UNIDADE SIASS/UFAM

A atuacao dos servidores da Assisténcia a Saude em atividades de saude no CAIS, voltados a
comunidade académica, bem como ficam a disposicao de convocacao para atuacao presen-
cial em acdes de enfrentamento a Covid-19 de iniciativa exclusiva da Ufam ou em parceria com
outros entes publicos;

Os servicos de avaliacdo de risco dos ambientes de trabalho, visando a concessao de adicionais,
estardo suspensos, salvo para acompanhamento de procedimentos de manutencao da salubri-
dade e da seguranca do trabalho nos ambientes com atividades essenciais;

A apresentacao de atestados médicos e odontoldgicos, bem como as pericias oficiais em saude,

seguirao os ritos orientados pela Unidade Siass - Sede Ufam, por meio do Oficio Circular N°
002/2020/SIASS/UFAM, de 16/03/2020.

ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A manutencao de pagamento dos auxilios e dos editais voltados a assisténcia estudantil, bem
como da homologacao do Bolsa Permanéncia pago pelo Ministério da Educacao.
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A suspensado de funcionamento de todos os restaurantes universitarios da Universidade e de
todos os eventos e as atividades fisicas e esportivas conduzidas em prol dos académicos.

A suplementacao dos auxilios moradia e da residéncia universitaria, visando apoio aos estudan-
tes ja selecionados.

A emissdo de orientacdes as gestdes das residéncias universitarias, visando as devidas medidas
de prevencao e reducao da transmissibilidade da covid-19 entre os académicos residentes;

A prestacdo de apoio psicoldgico por via remota e a verificacdo de estratégias voltadas ao res-
guardo mental e emocional frente a situagcao de quarentena vivenciada pelos académicos.
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ORIENTACOES DA PRO-REITORIA DE EXTENSAO (PROEXT)

ORIENTACOES AOS GESTORES
Suspender as atividades presenciais ndao essenciais.
Estimular, orientar e supervisionar o trabalho remoto.

Pesquisar, definir e divulgar as equipes, quais ferramentas tecnolégicas podem facilitar o desen-
volvimento do trabalho home office.

Evitar viagens nao essenciais.

Suspender suas férias ou dos demais servidores, em caso de necessidade para o enfrentamento
da pandemia.

Realizar reunides ou despacho de processos através de videoconferéncia, web conferéncia ou
ferramentas digitais similares.

Em caso de reunibes presenciais essenciais, realiza-las em ambiente aberto e arejado, observan-
do-se todos os protocolos oficiais de seguranca para a prevenc¢ao da pandemia publicados pelo
Ministério da Saude e Organizacao Mundial da Saude.



ORIENTACOES AOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS
Atentar para as orientacdes técnicas para o desenvolvimento do trabalho remoto.

Estabelecer horarios, ambientes adequados e ferramentas necessarias para o desenvolvimento
do tele trabalho;

Acessar, monitorar e dar providéncias aos processos do SEl e demandas dos e-mails institucionais.

Manter os gestores informados quanto ao desenvolvimento de suas atividades e, principal-
mente, as dificuldades em realiza-lo.

ORIENTACOES AOS DOCENTES EXTENSIONISTAS

Os prazos para resolucdo de pendéncias e homologacao de acdes de extensao para 2020 foram
suspensos e s6 serao redefinidos apds a publicagdao de um novo calendério académico. No
entanto, os docentes que desejarem encaminhar documentacao e relatérios de extensao pen-
dentes podem seguir estas orientacoes:

Docentes que submeteram propostas de extensao para 2020 nos Editais 001/2020-PACE,
002/2020-PIBEX, 003/2020-PAREC E 004/2020-LACAD e precisam fazer ajustes: docentes
que nado entregaram relatérios de acdes de extensao anteriores a 2019 devem encaminhar, atra-
vés do SEI, para os Comités de Extensao das suas unidades. A tramitacao no SEI deve ser feita
para as Dire¢des das unidades académicas. Estas devem definir junto aos Comités de Extensao
como se dara o processo de avaliagcao e tramitagao no sistema para a Proext;

Pendéncias em relatérios que ja foram entregues a Proext: docentes devem resolver a pen-
déncia através dos e-mails institucionais;

Pendéncias na Proposta 2020 submetida no e-Campus: deverdao acessar o e-Campus,
CLICAR EM EDITAR a proposta e assim visualizar quais sao as pendéncias a serem resolvidas.
Posteriormente, devem fazer as edi¢des necessdrias. Ao finalizar as alteragdes clicar em SALVAR;

Pendéncias de relatérios na modalidade PAREC desenvolvidas até 2019: devem ser sana-
das através da Plataforma SIGProj e ndo através do SEI;
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Coordenadores de projetos na modalidade PIBEX 2019-2020 que concluiram suas ativi-
dades em marco de 2020: devem inserir os relatérios no sistema SEl e encaminhar as suas
unidades académicas.

As unidades académicas devem definir junto aos Comités de Extensao a melhor forma de reali-
zar a avaliacao e tramitacdao destes relatérios no SEl para a Pro-Reitoria de Extensao;

Docentes que submeteram propostas de ac6es nas modalidades PACE, PIBEX, PAREC e
LACAD e nao precisam realizar ajustes devem aguardar a publicacdo do novo cronograma de
acoes da Proext para replanejar a execucao destas atividades.

ORIENTACOES AOS DISCENTES EXTENSIONISTAS

Suspender as atividades presenciais dos projetos e programas de extensao, mesmo aqueles que
sejam bolsistas;

Atentar para as orienta¢des divulgadas nos canais de comunicacao oficias da Pré-Reitoria de
Extensao;

Aqueles que submeteram propostas de acdes de extensao nas modalidades PAREC e LACAD e
nao precisam realizar ajustes devem aguardar a publicacao de um novo cronograma de a¢oées
pela Proext;

Aos bolsistas de extensao, seguem as informacgdes a respeito de pagamentos:
- Pagamento das bolsas do més de janeiro: efetuado.
Pagamento das bolsas do més de fevereiro: efetuado.
Pagamento das bolsas do més de margo: a Proext receberd as frequéncias dos bol-

sistas no periodo de 01 a 05 de abril de 2020. Posteriormente os processos de paga-
mento serao encaminhado a PROADM o quanto antes.

ORIENTACOES AS UNIDADES ACADEMICAS DA CAPITAL E DO INTERIOR

Estimular e orientar os docentes a dar continuidade na resolucdo de pendéncias de relatérios e
documentacao dos projetos e programas de extensao;
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Definir e publicizar canais de interacao e comunicacao com os Comités de Extensao;
Definir e divulgar aos docentes e membros dos Comités o procedimento mais adequado para a
tramitacdao, no ambito do SEI, de relatdrios e documentos pendentes, bem como de relatérios

do PIBEX 2019-2020;

Atentar para as orientacdes repassadas nos canais de comunicacao oficiais da Proext.
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ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE ADMINISTRAGCAO E FINANGCAS (PROADM)

ACOES GERAIS

Executar em regime de HOME OFFICE as acbes administrativas e financeiras demandadas pela
comunidade académica da Ufam para manutencdao de um ambiente institucional seguro e sau-
davel no contexto da COVID-19 no ambito da Ufam (na cidade de Manaus e nos municipios
de Itacoatiara, Benjamin Constant, Coari, Parintins e Humaitd) para enfrentar esse momento de
suspensao do calendario académico 2020 no ambito da Ufam, seguindo as determinacdes das
autoridades de saude do Pais para a conten¢ao da COVID-19.

ACOES ESPECIFICAS JA REALIZADAS

Execucao das rotinas nos ambitos dos departamentos DEMAT, DEFIN, DECC e CPL, cumprindo
com a Portaria GR N° 626, de 13 de mar¢o de 2020 - suspensao das atividades presenciais aca-
démicas e administrativas.

Resposta aos processos SEI n. 23105,010580/2020-22 e 23105.011399/2020-33 com divulgac¢ao das
orientagcdes do Governo Federal e da AGU sobre a os procedimentos a serem adotados quanto

aos contratos e as contratacdes nesse periodo de calamidade publica em razao da Covid-19.

Participacao do Comité de Enfrentamento da COVID-19 via grupo de WhatsApp.



ESTRATEGIAS

Veiculagdo, nos meios de comunicac¢ao oficiais internos da PROADM e campi do interior, das
orientacoes referidas.

Desenvolvimento e planejamento do trabalho administrativo no ambito da PRODM por traba-
Iho remoto/home office;

Disponibilizacao dos contatos de whatsapp e e-mail de todos os departamentos para a comuni-
dade académica a fim de dar continuidade aos processos de forma remota;

ORIENTACOES

As orienta¢oes para a comunidade administrativa (gestores das unidades administrativas, técni-
co-administrativos da Ufam);

RESUMO DAS ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Contratos: as diretrizes estao contidas no proc. 23105.010580/2020-22; 2.
Processos:

Eletronicos (SEI): estdo sendo diariamente despachados interna (no ambito da Proadm) e
externamente (no ambito da Ufam, mas referentes as demais Unidades do Campus e dos Campi
do interior);

Fisicos (SIE): estao sendo escaneados e anexados a processos SEls abertos para o fim de permi-
tir o atendimento home office dos mesmos, sem solucdo de continuidade, com posterior (@pds o
término das medidas restritivas) impressao dos atos neles tomados e decididos e anexac¢ao aos
processos fisicos;
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Meios de comunicacao: para facilitar a comunicagao intra e entre 6rgaos da Ufam esta-se uti-
lizando do e-mail institucional: proadm@ufam.edu.br (neste caso, também externamente a
Ufam); bem como do e-mail pessoal deste pré-reitor: rnpalmeida@gmail.com. br; e das redes
sociais (principalmente WhatsApp), quais sejam: Prof. Pinheiro: (92) 9.9262-1309 (pré-reitor);
Elderland: (92) 9.9357-0040 (DECC); Joice: (92) 9.9339-6026 (DEMAT); Adriano: (92) 9.8418-0495
(DEFIB); Tiago: (92) 9.8434-6425.
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ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE INOVAGCAO TECNOLOGICA (PROTEC)

Considerando a DECISAO ad referendum - CONSUNI 01/2020. A Pré-reitoria de Inovacdo
Tecnoldgica informa as orientacdes que nortearao o funcionamento remoto de suas atividades.

QUANTO AS ACOES E ESTRATEGIAS
Suspender as atividades presenciais e estabelecimento do trabalho remoto (Home Office);

Definir horarios e meios (Whatsapp, Videoconferéncia ou Video-chamada) para a execucao do
trabalho remoto;

Acessar e monitorar as demandas submetidas via SEl ou e-mail’s institucionais e encaminhar as
unidade para providéncias;

Informar os gestores quanto ao desenvolvimento de suas atividades e eventuais problemas
ou complicagdes.



QUANTO AO ATENDIMENTO

As unidades da PROTEC atenderao as demandas da seguinte forma:

a. Publico interno: Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), E-mail Institucional e
Telefones.
b. Publico externo: E-mail Institucional e Telefones.

OBS: Dependendo do tipo de demanda, as solicitacdes serdao atendidas/respondidas, inicial-
mente, em um prazo maximo de 48h, em razao da singularidade ou da circunstancia do pedido.

Conforme Resolucao n° 18/2019 CONSEPE, os prazos de tramitacao de processos que necessitam
de Analise Preliminar, permanecem os mesmos (5 dias Uteis).

SECRETARIA DA PROTEC

Gerenciar solicitacdes, compromissos e assuntos de interesse de membros internos e externos a
Ufam, direcionados ao Pro-reitor;

Realizar a gestao da informacao da Pro-reitoria, distribuindo as demandas, atividades, requeri-
mentos e solicitagdes as unidades responsaveis;

Fornecer informacgdes quanto as competéncias, objetivos, metas, acdes e resultados das ativida-
des da Pro-reitoria, bem como as normas/legislagdes de interesse da PROTEC.

Contato: (92) 99318 3195 / protec@ufam.edu.br

DEPARTAMENTO DE GESTAO DA INOVAGCAO, PROPRIEDADE INTELECTUAL
E TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA - DPITEC

Analise preliminar de Projetos de pesquisa, Acordos de Cooperagao-Técnica, Convénios, Termo
de Cooperacao e outros instrumentos;

Recebimento e solicitacao de Depésito de patentes e outros registros do INPI;
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Fornecimento de informacgdes quanto aos Registros de obras de Direitos Autorais — EDA.

OBS: Em razao da suspensdo das atividades presenciais o envio dos registros deve ser feito pelo
usudrio via servico do Correio.

Contato: (92) 99351 8265 / depi_protec@ufam.edu.br

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO PATRIMONIO GENETICO
E CONHECIMENTO TRADICIONAL ASSOCIADO - DCT

Analise preliminar de projeto de pesquisa;

Duvidas e informagdes sobre Patrimonio Genético e Conhecimento Tradicional Associado,
Cadastro no SisGen.

Contato: (92) 99295 9344 / dct_protec@ufam.edu.br / coutos@ufam.edu.br

COORDENAGCAO DE EMPREENDEDORISMO E HABITAT
DE INOVACAO - CEMPHI

Apoio a gestdo e desenvolvimento dos Habitas de Inova¢ao da Ufam;
Duvidas e informacgdes sobre quanto ao empreendedorismo na Ufam.

Contato: (92) 99142 4921 / cehiprotec@ufam.edu.br

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE BOLSAS DE INICIACAO
EM DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E INOVAGCAO (PIBITI)

Fornecer informacdes quanto aos procedimentos, conduta, praticas e solicitacdes que envolvem
o desenvolvimento das atividades de Projetos de Inovacao Tecnoldgica;

Repassar as eventualidades e casos imprevistos para ciéncia, analise e tomada de decisao pela
Coordenacao Institucional do PIBITI;
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Realizar o pagamento das Bolsas de Iniciagao ao Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao (BIT),
que sao custeadas pela Ufam.

IMPORTANTE:

1. As atividades de Iniciacao Tecnoldgica e Inovagao com plantas ou animais que neces-
sitam de acompanhamento permanente devem ser executadas por membros do
Grupo de Pesquisa do orientador que nao estejam entre os grupos de maior vulne-
rabilidade, indicados pelo OMS e o sistema publico de saude do Brasil. As demais ati-
vidades de Iniciacdo Tecnoldgica e Inovagao devem ser realizadas na forma remota.

2. Os projetos de iniciagao ao desenvolvimento tecnoldgico, que dependem de ativida-
des que incluem interacao direta entre docente-discente ou com outros individuos,
ficarao suspensos, devendo as partes, que desenvolvem o projeto, ajustarem/modifi-
carem as acoes e utilizar outros meios de execucao do projeto a fim de nao prejudicar
o andamento do mesmo. (Ex: Videoconferéncia, Video-chamada e outros);

3. O Edital PIBITI 2020/2021 somente sera divulgado, apds o término da suspensao
das atividades presencias, estabelecida pela Decisdao Ad Referendum n° 001/2020
- CONSUNI

Contato: (92) 99318 3195 / pibiti@ufam.edu.br
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ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PRO-REITORIA
DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PROPLAN)

Diante da solicitacdo e da DECISAO ad referendum — CONSUNI 01/2020, informo que a PROPLAN
estara funcionando remotamente na sua totalidade;

O Gabinete da Pré-reitoria e todos os Departamentos atenderdo ao publico interno e externo

por meio de SEI, e-mail institucional, telefone e WhatsApp institucional;

Em relagdo aos atendimentos do Governo Federal ou outros 6érgaos publicos, além dos sistemas
indicados acima, serao utilizados os sistemas eletrébnicos governamentais;

Os contatos da PROPLAN estdo todos disponiveis no endereco eletronico https:/www.proplan.

ufam.edu.br/index.php/equipe
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ACOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES DA PREFEITURA DO
CAMPUS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS (PCU)

DEPARTAMENTO DE LOGISTICA E MEIO AMBIENTE (DLMA):

ACOES GERAIS

Dispensa dos servidores caracterizados grupo de risco bem como solicitamos que os colabo-
radores terceirizados dos contratos gerenciados por este Departamento de Logistica e maio
Ambiente o faca; Definicdao que as atividades serdo exercidas presencial e remotamente, sendo
priorizada esta ultima sempre que couber.

ACOES PONTUAIS

Receber do Comité de enfrentamento a COVID - Ufam a relagao das atividades/unidades essen-
ciais desta FUA para montar as estratégias de seu atendimento; Estipular as empresas terceiri-
zadas a nova rotina de atividades com reducao de pessoal e escala (rodizio) para o periodo que
perdurar a suspensao das atividades.

Proceder a capacitacao dos Agentes de Limpeza frente a nova realidade; Buscar parcerias com
a Faculdade de Psicologia para promover avaliages psicoldgicas aos Segurancas Patrimonais.



ESTRATEGIA

Servico de segurancga funcionard em 100% de seu expediente e efetivo e serd supervisionada
pela Coordenagao de Seguranca remota e presencialmente. Os contatos para as atividades
essenciais, urgentes e emergenciais pode ser feito pelo fone 99132- 8271;

Servico de limpeza e conservacao do Campus Universitario, Museu Amazonico e Centro de Artes 1
funcionard em escala reduzida de efetivo, com frequéncia reduzida de suas atividades, em escala de
rodizio pré definidas e supervisionada pela comissao de fiscalizacdo da Portaria N° 116/2019 obede-
cendo ao termo do contrato N° 13/2019-FUA; Os contatos para as atividades essenciais, urgentes e
emergenciais pode ser feito pelo fone (92) 98158-5323 e e-mail diegonogueira@ufam.edu.br;

Servico de limpeza e conservacao do das unidades dispersas da Ufam (Faculdade de Medicina,
Escola de Enfermagem de Manaus, Faculdade de Odontologia, Biblioteca Central, Centro de
Artes 2 e Polo Avancado do Nucleo de Conciliagdes Juridicas da Ufam) funcionard em escala
reduzida de efetivo, com frequéncia reduzida de suas atividades, em escala de rodizio pré defi-
nidas e supervisionada pela comissdo de fiscalizacao da Portaria N° 48/2020 obedecendo ao
termo do contrato N° 29/2018- FUA;

Servico de manutencao de jardins do Campus Universitario e das unidades dispersas da Ufam —
Manaus funcionara em escala reduzida de efetivo, com frequéncia reduzida de suas atividades,
em escala de rodizio pré-definidas e supervisionada pela comissao de fiscalizacao da Portaria N°
49/2020 obedecendo ao termo do contrato N° 11/2019-FUA;

Servico de apoio técnico logistico do Campus Universitario e das unidades dispersas da Ufam
(Rogador/podador/jardineiro, artifice, motorista cats. B e D, Operador de som, copeiragem, carrega-
dores, almoxarifes e auxiliares de almoxarife) funcionara em escala reduzida de efetivo, com frequ-
éncia reduzida de suas atividades, em escala de rodizio pré-definidas e supervisionada pela comis-
sao de fiscalizacdao da Portaria N° 122/2019 obedecendo ao termo do contrato N° 23/2019-FUA;

A Coordenacao de Transportes atende aos deslocamentos previamente agendados para pes-
quisas essenciais desenvolvidas pela Ufam, aos deslocamentos necessarios a manutencao da
Fazenda Experimental, aos procedimentos para abastecimento de combustiveis dos veiculos
institucionais, inclusive para ambulancias/veiculos dos hospitais (Getulio Vargas/ Francisca
Mendes) e para viaturas da seguranca/vigilancia patrimonial, além do apoio logistico para o
abastecimento dos geradores de energia. Trata-se, portanto, de atividades essenciais e emergen-
ciais, ligadas nao apenas ao Campus da Ufam/Manaus, mas que abrangem também os demais
campi. O setor esta trabalhando em regime especial de escala, com reduzido nimero de pessoal
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em atividade presencial (motoristas e administrativos). O contato para as atividades essenciais,
urgentes e emergenciais pode ser feito pelo fone 99132-8277 e e-mail transportes@ufam.edu.br.

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA (DE):

ACOES GERAIS

Orientar os servidores do Departamento de Engenharia - PCU para manutencao de um ambiente
institucional seguro e saudavel por meio de trabalho remoto ou home office no ambito da Ufam;

Estabelecer procedimentos para manutencao das atividades administrativas do DE - PCU frente
a esse momento de suspensao das atividades presenciais, seguindo as determinacdes das auto-
ridades de saude do Pais para a conten¢ao da COVID-19, contribuindo dessa forma para mitiga-
¢ao e contencado instituidas pelas autoridades sanitarias brasileiras.

ACOES ESPECIFICAS

Os trabalhos do Departamento de Engenharia serdo realizados por via remota, com exce¢ao
feita as fiscalizacbes de obras, realizadas de forma presencial, serdo apresentados relatérios
quinzenais das atividades desenvolvidas pelos servidores, os canais utilizados para formalizacao
dos servicos serao o sistema SEI e e-mails institucionais. O atendimento externo sera realizado
através dos canais oferecidos pela administracdao superior, como Sistema SEI e e-mail institucio-
nal do departamento “dpfo@ufam.edu.be”. Quanto as reunides de departamento ou de coorde-
nacdes ocorrera por meio de chamadas e video conferencia oferecido pelo setor.

ESTRATEGIAS

Dar publicidade, através dos meios de comunicacao oficiais internos da Ufam, das atividades
desenvolvidas pelo Departamento de Engenharia, nesse periodo de contingenciamento das ati-
vidades presenciais na Universidade para o enfrentamento do Surto.

Desenvolvimento das atividades administrativas, nesse periodo emergencial, considerando as

determinacgdes superiores da reitoria, leitura e andlise dos documentos provenientes dos 6rgaos
internos e externos a Ufam.
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DEPARTAMENTO DE MANUTENCAO (DM)

AGOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES A COMUNIDADE UNIVERSITARIA

DEPARTAMENTO DE MANUTENGAO - DM/PCU/UFAM/ABRIL/2020

Servicos Categoria Forma de Atendimento Procedimentos
Profissionais Adotados
01 - Coordenacao de Quadro Efetivo Estamos atendendo utilizando | - Trabalho remoto

Infraestrutura Predial (CIMP)
- Manutencao Predial.

Servico comum as
Coordenacoes

« Gerenciamento, Alimentacao,
acompanhamento diario do
sistema SEl e GLPI;

« Reunides por
videoconferéncia, planejadas
com a equipe para analisarmos
algumas demandas e
estabelecermos estratégias e
prioridades de atuacao.

- Orientar e autorizar tarefas
que serdo executadas pelas
empresas terceirizadas;

« Trabalhos burocréticos
didrios;

« Elaborar Relatério das
atividades que estdo sendo
executadas.

« Informar e apoiar a
comunidade Ufam, nos
posicionamentos de
manutencao, durante

o periodo de reclusao
(isolamento social) de
enfrentamento a pandemia de
Covid-19;

Servico especifico

- Gerenciamento,
acompanhamento e suporte
técnico em situagoes
emergenciais/essenciais na
area de engenharia civil.

as ferramentas de gestdo entre
outras para gerenciamento dos
servicos:

Meios de Comunicacao

SEl /GLPI /Google Meet /
WhatsApp / Telefone / e-mail -
pcudm@ufam.edu.br

Telefones:
(Direcao) - Marisa Maia - (92)
99152-6998;

(Coord. Infraestrutura) - Celso
Mugarte -
(92) 99142-4319.

+ Neste periodo, atenderemos
somente 0s servicos essenciais
ou que possam acarretar risco,
dano e ou prejuizo, tais como:
Falta d'agua, vazamentos,
infiltragdes, problemas com
telhados, goteiras, estruturas de
risco e infraestrutura das vias.
Atuando com apoio das demais
coordenacdes: Coord. Energia,
Coord. Equipamentos e Coord.
Conservagao e Limpeza.

+ Os servigos que chegam via
Sistema GLPI, passarao por
andlise e os que nao forem

de carater essencial e/ou
emergencial, serdo planejados
para atendimento em
momento oportuno.

« Estamos atuando em alguns
servigos que ja estavam
autorizados e planejados
anteriormente a este episddio
de pandemia;

(nao presencial);

» Manter os
profissionais em
reclusao social;

« Orientar e repassar
as determinacdes
da Adm. Superior
as empresas
terceirizadas.

« Recomendacéo
constante aos
trabalhadores sobre
aimportancia da
higienizacao das
maos;
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AGOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES A COMUNIDADE UNIVERSITARIA

DEPARTAMENTO DE MANUTENGAO - DM/PCU/UFAM/ABRIL/2020

Servicos

Categoria
Profissionais

Forma de Atendimento

Procedimentos
Adotados

Servicos de Manutencao
Predial

Servicos de Manutencao
Hidrosanitdria

Servicos de Pavimentacdo de
Vias.

Atendimento.

Terceirizados

« Aguardar equipe gestora
autorizar e atribuir demandas
de servicos;

- Trabalho Presencial (Plantdao
diario), atender todas as
determinagdes, orientagcdes da
equipe gestora (Gestor e Fiscal
do Contrato);

« Execucdo de Servigos
emergenciais;

« Execucdo de servicos
essenciais;

« Execucdo dos servicos que ja
estavam planejados, conforme
disponibilidade das unidades,
indicando servidor para receber
o terceirizado na unidade.

- Trabalho Presencial
(Plantao diario);

« Recomendacéo
constante

as empresas
terceirizadas e equipe
de trabalhadores

o uso de EPI'S:
Mascaras, Luvas,
Aventais e alcool gel;
« Recomendacéo
constante aos
trabalhadores sobre
aimportancia da
higienizacao das
maos;

+ Reducdo do quadro
de pessoal nos
ambientes da Ufam;
- Estdo autorizados
aentrar na

Ufam somente o
trabalhador que tiver
conducéo propria.

- Nao utilizar
transporte publico
coletivo.

« Manter em reclusao
temporaria o
trabalhador que se
enquadra em grupo
de risco.
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AGOES, ESTRATEGIAS E ORIENTAGCOES A COMUNIDADE UNIVERSITARIA

DEPARTAMENTO DE MANUTENGAO - DM/PCU/UFAM/ABRIL/2020

Servicos

Categoria
Profissionais

Forma de Atendimento

Procedimentos
Adotados

02 - Coordenacao de Energia
- (CEN) / Coordenacao de
Equipamentos.

Servico comum as
Coordenacoes

« Gerenciamento, Alimentacao,
acompanhamento diario do
sistema SEl e GLPI;

 Reunides por
videoconferéncia, planejadas
com a equipe para analisarmos
algumas demandas e
estabelecermos estratégias e
prioridades de atuacao.

- Orientar e autorizar tarefas
que serdo executadas pelas
empresas terceirizadas;

« Trabalhos burocraticos
diarios;

- Elaborar Relatério das
atividades que estdo sendo
executadas.

« Informar e apoiar a
comunidade Ufam, nos
posicionamentos de
manutencao, durante

o periodo de reclusao
(isolamento social) de
enfrentamento a pandemia de
Covid-19;

Servico especifico

« Gerenciamento,
acompanhamento e suporte
técnico em situagoes
emergenciais/essenciais na
Rede Elétrica, Subestacodes,
Grupos Geradores, Elevadores,
Condicionadores de Ar-
condicionado na area

de engenharia elétrica e
mecanica.

« Gerenciar, planejamento de
Manutencao preventiva das
subestacdes do Campus;

+ Monitorar servigos
emergenciais e nivel de
combustivel dos Grupos
Geradores, devido as
constantes quedas de energia;

Quadro Efetivo

Estamos atendendo utilizando

as ferramentas de gestdo entre
outras para gerenciamento dos
servicos:

Meios de Comunicacao

SEI /GLPI /Google Meet /
WhatsApp / Telefone / e-mail.

Telefones:

- (Média tensao) -
Pedro Paulo

(92) 99355-1556;

- (Baixa Tensao)
Marcus Paulo
(92) 99451-0011;

« (Grupo Geradores/Elevadores/
Ar-condicionado)
Paulo Artur

(92) 98119-0562.

As duas Coordenacdes,

por terem ligacéo direta,
trabalharao em plantao diario
(presencial).

« Neste periodo, atenderemos
somente 0s servicos essenciais
ou que possam acarretar

risco, dano e ou prejuizo, tais
como: Queda de Energia,
Paralizacao e/ou Pane Grupo
Gerador/ Emergéncia Rede
Elétrica, Falta de energia em
unidade especifica. Atuaremos
com apoio das demais
coordenac¢des de manutencao:
Coord. Infraestrutura, Coord.
Seguranga, Coord. Transporte e
Coord. Conservacao e Limpeza.
« Os servicos que chegam via
Sistema GLPI, passarao por
andlise e os que nao forem

de carater essencial e/ou
emergencial, serdo planejados
para atendimento em
momento oportuno.

« Estamos atuando em alguns
servigos que ja estavam
autorizados e planejados
anteriormente a este episédio
de pandemia;

« Trabalho Presencial
(Plantao diario);

« Por se tratar de uma
atividade essencial,
indicamos 3 (trés)
servidores para
gerenciar, coordenar
acompanhar e dar
apoio as equipes

de terceirizados: 01
(um) Engenheiro
eletricista, 01 (um)
Engenheiro mecanico
e 01 (um) Técnico em
eletricidade;

+ Reducdo do quadro
de pessoal nos
ambientes da Ufam;
« Recomendacéo
constante aos
trabalhadores sobre
aimportancia da
higienizacao das
maos;

- Manter em reclusao
social o servidor

que se enquadra em
grupo de risco;

- Orientar e repassar
as determinacdes

da Adm. Superior

as empresas
terceirizadas.
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AGOES, ESTRATEGIAS E ORIENTACOES A COMUNIDADE UNIVERSITARIA

DEPARTAMENTO DE MANUTENGAO - DM/PCU/UFAM/ABRIL/2020

Servicos

Categoria
Profissionais

Forma de Atendimento

Procedimentos
Adotados

Servicos de Manutencao
elétrica de baixa e média
tensao; Grupos Geradores;
Elevadores; Ar-Condicionado.

Atendimento.

Terceirizados

« Aguardar equipe gestora
autorizar e atribuir demandas
de servicos;

- Trabalho Presencial (Plantdao
diario), atender todas as
determinagdes, orientagcdes da
equipe gestora (Gestor e Fiscal
do Contrato);

« Execucdo de Servigos
emergenciais;

« Execucdo de servicos
essenciais;

« Execucdo dos servicos que ja
estavam planejados, conforme
disponibilidade das unidades,
indicando servidor para receber
o terceirizado na unidade.

- Trabalho Presencial
(Plantao diario);

« Recomendacéo
constante

as empresas
terceirizadas e equipe
de trabalhadores

o uso de EPI'S:
Mascaras, Luvas,
Aventais e alcool gel;
« Recomendacéo
constante aos
trabalhadores sobre
aimportancia da
higienizacao das
maos;

+ Reducdo do quadro
de pessoal nos
ambientes da Ufam;
- Estdo autorizados
aentrar na

Ufam somente o
trabalhador que tiver
conducéo propria.

- Nao utilizar
transporte publico
coletivo.

« Manter em reclusao
temporaria o
trabalhador que se
enquadra em grupo
de risco.

DEPARTAMENTO MANUTENGAO - (DM) - QUADRO DE PESSOAL
RESPONSAVEL EM MANTER O FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS

Setores Nome Servidor E-mail Telefone
Direcao DM Arg. Marisa Dutra pcudm@ufam.edu.br (92) 99251-6998
Gadelha Maia marisagadelha@ufam.edu.br
Coordenacao Arq. Celso José Lopes celsomugarte@ufam.edu.br (92) 99142-4319
Infraestrutura Mugarte

Coordenacao de
Energia

Eletrotécnico Pedro
Paulo da Silva Caldas

pedrocaldas@ufam.edu.br

(92) 99355-1556

Coordenacao de
Equipamentos

Eng. Mecanico Paulo
Artur Nery Dias

paulodias@ufam.edu.br

(92) 98119-0562
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CONSIDERACOES FINAIS

Este plano de contingéncia podera sofrer alteragbes e complementacdes em novas versoes
conforme a mudanca do cenario epidemiolégico da COVID-19, e em breve este comité publi-
cara um resumo das ac¢des educativas, de apoio e de produgao de tecnologias e pesquisas que
vem sendo desenvolvidas pelos seus subcomités e pelo conjunto da Universidade Federal do

Amazonas para o enfrentamento da pandemia.
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