MINISTERIO DA EDUCAY
UNIVERSIDADE FEDERAL DO A
CONSELHO DE ADMINISTR

RESOLUGAO N° 0262019, DE 17 DE O

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, no usc de suas atribuige
CONSIDERANDO o teor do Processe n® 047/
CONSIDERANDO o disposto na Lein.® 11.09

CONSIDERANDO as diretrizes estabelecidas
2006;

CONSIDERANDC as adequagbes feitas
Avaliagio de Dese npenho, parte integrante desta Resolugéo

CCONSIDERANDO a aprovagdo da Resolugéo

?

RO
MAZONAS
ACAO

UTUBRO DE 2019

DO AMAZONAS E PRESIDENTE DO
s estatutarias;

?019 — CONSAD; -

1, de 12 de janeiro de 2005:

no Decreto n.° 5825, de 29 de jufiho de
Gueles dispositivos, no Programa de
);

n° 025/2013, em 15/10/2013, que dispde

Arexo |

sobre o Programa e Avaliagéo de Desempentio no amibito dalUniversidade Federal do Amazonas;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeig|

Avaliagéo de Desempenho para aplicagao na Universidade Fe

CONSIDERANDO a decisao plenaria do G
sessdo do dia 17 d2 oltubro de 20189,

REZSOLVE:

Art. 19 Aprovar o Programa de Avaliagao d
administrativos em Educagio e seus anexos |, 1 e lll.

Art. 2° Esta Resolugao entra em vigor na
disposiches em contrario. ‘

bar a operacionalizagdo do Programa de

deral do Amazonas;

onselic de Administrag&o, exarada na

> Deserfipenho dos servidores Téchico-

data de sua aprovaglo, revogadas as
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ANEXO [
PROGRAMA DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DOS SERVIDORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS.

TiTuLo!l
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

CAPITULO |
DA FINALIDADE E DOS OBJETIVC'S

Art 1.2 Q Programa de Avaliagdo de Desempenho - PrAD, tem por finalidade identificar e
“ avaluar o} desempenho coletivo e individual dos Servidores Técnico-Administrativos em Educagio — TAE
i e ocupantes de cargo de gestéo, a partir dos parametros seguintes:
" '[=condigbes de trabalhe do avaliado;

‘ 11 - programas de capacitagac e apetfeicoamento ofertados pela UFAM;

ill, - metas do sefor estabelecidas previamente, pactuadas entre o gestor e a equipe de
trabalho, com vista aos objetivos institucionais;

E -IV - desefmpenho profissional do avaliado no ambito de sua lotagéo;
V - resultados alcangados na realizagéo das atividades ‘ealizadas em relagdo &s metas
propostas, '
Eﬁ “Art. 22 O PrAD ¢ uma feframenta de gestdo de pessoas, cujo objetivo geral é proporcionar,

aos: servidores; diretrizes. a serem observadas quando da elaboragds e implementagéo da Politica de
Desenvolvimerito Institucional da UFAM.

" Ait. 3.° Séo objetivos especificos do PrAD:

: | ~ fomecer elementos para construgio de indicadores para subsidiar o planejamento
] 7 estrateg:co tda UFAM:;

: - identificar entraves interpessoais, organizacionais, ambientais, dentre outros, que estefam
Eg ou venham dificultar o desempenho do servidor no ambuto pessoal e institucional;
:

Il - desenvolver, no servidor, o senso de fesponsablhdade em relagdo aos resultados
alcangados na realiza¢ao das atividades realizadas em relagdo s meias propostas;
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IV - subsdiar o Plano de Desenvolvimento dos Servidores, fomecendo para os gestores

informacGes sobre: a necessidade institucional de pessoal

capacidade, o0 desempenho e a satde ocupacional dos avaliag

V - aferir ¢ mérito do servidor técnico-administrativo p

Vi - promover ¢ diagndstico da satisfagdo do USUarid
UFAM;

VIi - assegiurar os aspectos pedagdgicos da avaliagég.

_CAPITULOII
DOS PRINCIPIOS E DOS CO

Art. 4.° O PrAD se assenta nos seguintes priricipios:

{ = Universalidade: todos os TAE's e ocupantes
indistintamente, respeitadas as especificidades de cada um,

[l - Descentralizagdo: o PrAD sera realizado de fo
InstituicBo, observadas as particularidades de cada sefor;

li - Tranuparéncia; a Comissac responsavel pelo
metodos e procecimentos que serdo utilizados na avaliag
cartitha de orientag@o e publicidade das atividades;

IV - Periodicidade: o processo de avaliagao aconte
toda a instituicéo;

e de politicas

capazes de melhorar a
10s; c

ara a progresséo funcional;

em relagao aos servigos prestados pela

NCEITOS

de cargos de gestdo serdo -avaliados,
rma descentralizada, em cada 6rgéo da

PrAD promovera ampla divulgacéo dos
50, inclusive gom calendario de visitas,

cera semestraimente, em data fixa, para

Art. 5.° Paa os efeitos do PrAD, aplicam-se 0s seguiraies coriceitos.

} — Desenvolvimento: processo continuado qus
capacidades e hatilidades dos servidores a fim de aprimorar;
dos objetivos institucionais;

Il - Capacitagéo: processo permanente de
aperfeicoamento e qualificagéo com o propodsito de contribuir
institucionais, por meio do desenvolvimento de competéncias

Il - Aperfeicoamento: Processo de aprendiza
aprendizagem, que: atualiza, aprofunda conhecimentos e com

-]
>

visa ampliar os conhecimentos, as
o desempenho funcional no cumprimento

aprendizagem, que utiliza agbes de
para o desenvolvimento de competéncias
ndividuais;

hem, baseado em agBes de ensino-

pleta a formagéo profissional do servidor,
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cofft 0 objetwo de tora-lo apto a desenvolver as atmdades institucionais, tendo em vista as inovagdes
conceituais, thetodologicas e tecnoldgicas;

V- Qualificagdo: processo de aprendizagem baseado emn agbes de educagdo formal, por
meio do qual o servidor adquire conhecimentos e habilidades, tendo em vista o plane;amento
"~ institucional & 0 desenvelvimento do servidor na caireira;

V - Desempenho: execugdo de atividades e cumprimento de metas previamente pactuadas
entre o servidor e a instituicdo, para alcangarem os objetivos institucionais;

VI - Avaliagdo de Desempenho: instrumento gerenciai que permite ao gestor mensurar os
resultados obtidos pelo servidor ou pela equipe de trabalho, em r2lag@o aos objetivos e finalidades
previamente pactuados, considerando o padrdo de qualidade do atendimento do usudrio, com a
-ﬂnaiid'ade de subsidiar a politica de desenvolvimento institucional e do servidor.

VIl - Forga de Trabalho: conjunto de pessoas que desenvolvemn atividades técnico-
:admlmstrattvas e de gestio, independentemente do vinculo institucional;

VIIl - Equipe de Trabalho: conjunto da for¢a de trabalho atividades afins e complementares;

) & Ocupante de Carreira: servidor efetivo que ocupa carga no Piano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagéo;

X - Processo de Trabalho: conjunto de agdes sequencicis qué drganizam as atividades e

utilizagdo dos meios para cumprimento dos objetivos e finalidads insfitucionais;

Xl - Autoavaliagdo: avaliagdo realizada pelo proprio servidor levando em consideragdo o
potencial de trabatho e a estrutura do setor;

Xl - Avaliacao pela Chefia: avaliagdo realizada pelo Che'e imediato do Servidor a partir da
observagao do comporfamento e desenvolvimento profissional, levindo em considera¢&o o ambiente
de frabalho, a motivag@o e a qualificagdo individual;

~"XIIl -.Avaliagdo pela Equipe de Trabalho: processo de avaliagéo bilateral via o qual cada
membro da.equipe avalia e é avaliado pelos demais e pela Chefia imediata;

- XIV - Avaliagéo pelos Usudrios: avaliagho realizada pelos usuarios dos servigos prestados
pela UFAM, seja no ambito interno, seja no externo;

XV - Data Base: data do efetivo exercicio das atividades do servidor junto & UFAM.

- XVI - Educagao formal: as oferecidas pelos sistemas formais de ensino, por meio de

r

instituicdes plblicas e privadas, nos diferentes niveis da educagéo brasileira bésica e superior; ®r‘ﬂ§ i
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XVIl - Diriensionamento: processo de identificag@o e analise quantstatwa e qualitativa da
forca de trabatho riecessaria-ao cumprimento dos objetivos institucionais, considerando as movag:oes
tecnoldgicas € a m xdernizagio dos processos de trabalho no dmbito da UFAM,

XVl - Alocagdo de Cargos: processo de distribuigdo de cargos baseado em critérios de
dimensionamento objetivos expressos na matriz, visando o degenvolvimento institucional;

XIX - Mat-iz de alocagdo de cargos: conjunto de ariaveis quantitativas, que, por meio de
formuta matemdética, traduz a distribuig3o ideal de cargos tecnico-administrativo na UFAM.

TiTULO I
DA METODOLOGIA

- CAPITULO | }
DOS SUJEITOS DA AVALIAGAD

Art.6.°0 PrAD abrange todos os Servidores Técnico-Administrativos em Educat;ao , ocupantes
de cargos de gestéo e usuarios — Intemos e Externos. o ,
K\
Paragrafo unico. O periode de avaliagdo ocorrJra semestralmente considerando-se ©
intersticio de cada servidor para fins de efetivacéo da progreséao por mérito.

+ B,

CAPITULO |1 .
DA ESTRUTURA E DA PERIODICIDADE
- DA AVALIAGAO

Art. 7.° A estrutura do PrAD leva em consideragao osfatores seguintes: -

| - a Dimensao Individual: observagao do desempenho e atitudes do servidor na realizacéo
das tarefas funcionais ou gerenc:ats de acordo com as metas pactuadas
ll - a Dimensdo Institucional: observacdo dos fesultados alcangados pelo servidor em
relac;ao aos objetivos e metas propostas pela UFAM, fortalecimento do trabalho em equipe e sa’asfagao
. do usuario. .

Art. 8° - A avaliagio acontecera semestralmente, ém data fixa, para todos os servidores da
- instituicao.
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§ 1.° O servidor que ccupar cargo de gestdo sera avaliado a partir do ingresso no cargo.

§ 2.° As avaliagbes ficaréo registradas e arquivadas na Coordenagao de Acompanhamento da .
Carreira/DDP, com vistas a emissao do resultado final, ‘ '

_ § 3. O resultado final obtido pela Coordenagdo de Acompanhamento da Carreira/DDP sera
encaminhado para a Comiss&o Permanente de Avaliagéo,

Art. 9.° A nofificagdo da Ava!tagao de Desempenho sera divuigada institucionalmente 2 (dcns)
meses antes de cada avaltac;ao

Art. 10. O Formulario de Avaliagio sera disponibilizado para preenchimento do Avaliado e
Avaliadores, por 45 (quarenta e cinco) dias, somente durante o periodo de avaliagdo.

- Art. 11. Os Formutarios da Autoavaliagao, Avalzagao pelcl Chefia Imediata, Avaliagéo pela

Equipe-de Trabalho, Avaliagdo do gestor e Avaliagdo pelo usuério.serdo disponibilizados via cnfine no
Portal do Técnico.

- CAPITULO Il
DOS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO
- Art. 12, 0 PrAD conta com 4 (quatro} Instrumentos de Avaliagdo:
- Autoavaliago, que corresponde ao porcentual dé 15% (q'Jihze por cento) do tofal;
Il - Avaliagao pela Chefia Imediata, que corresponde a 25% vinte ¢ cinco por cento) do fotal;

ll - Avaliagao pela Equipe de Trabalho, que corresponde & 25% (vinte e cinco por cento) do
total;

IV - Avaliagao pelo Usuario, que corresponde a 35% (trinta e cinco por cento) do total.

Art. 13. Os Formularios da Autoavaliagio, Avaliac&o pela Chefia Imediata e Avaliagdo pela
equipe de Trabalho serdc compostos de dez fatores objetwos e trés perguntas subjet;vas

§ 1.° Os fatores objetivos do Formulério que avaliam os servidores Técnico-administrativos em
educdcdo s8o os constantes da tabela abaixo:

Fatores Peso
1. Dedicacao e Compromisso 4
2. Inicialiva___ 3 /.
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3. Criatividade

4. Qualidade de trabatho

5. Relacionamento Interpessoal
6. Assiduidade’
7
8
9
1

. Pontualidade
. Responsabilidade

. Capacidade Téctnica
0. Adaptacdo

RELCIESVE LN RS RSN Y I g Y

§ 2.° Os fatores objetivos do formulario que avalia ob servidores em cargo de gestdo séo os
s80 os constantes da tabela abaixo: ,

Fatores
Lideranca
Gestéo participativa
Tomada de decistes
Orientagao para
resultados
Visdo sistémica
8. Compartilhamento  de ;f
informacdes e’
conhecimento
7. Capacidade técnica 3
8. Administra¢do de 3 ~
. conflitos
9. Assiduidade 3

aad Eei ]

o

-
Sy PN e R ENE N
[»]

~ Art. 14, A Avaliaco pelo usudrio é realizada por amostragem, via formuléario propfio.
§1°Aope racibrializagéo da avaliago pelo usuério séra detalhada em Instrucdo Normativa.

§ 2.° O formuléario da Avaliagao pélo usuario & compasto de quatro fatores objetivos, conforme
tabela abaixo:

Fatores Peso -
1. Atendimento 1
2. Qualidade do Trabalho 1
3. Informacbes 1
4. Resultados do atendimento 1
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 CAPITULONV
DOS CALCULOS DA AVALIAGAQ

_ Art. 15, Para obtengad da pontuagdo referente & Autoavaliagao, a Avaliagio pela equipe de
Trabalho e & avaliagdo pela Chefia Imediata, a Coordenagéo de Acampanhamento da Carreira - CAC
' ytifizara a.tabela seguinte:

- Fator Peso do Fator ‘ . Nota {Xi} Peso*Nota
Dedicagaoc e s : *
compromisso .4 4 s
Iniciativa ~ 3 X 3%
Criatividade 4 . K 4%
Qualidade no trabatho 4 o 2 | 4%
Relacionamento o o o .
interpessoal - S K 3%
Assiduidade 3 X . IXs
Pontualidade 3 ' % O’
Responsabilidade o 4 | % 4%
Capacidade A ' - | N
Técnica 3 , s 5%
Adaptagéo 1 7 Yo 1*X40
Média da avaliagio | {(4*Xs}(3XaP+(42Xs)+(42Xa)+{3"Xs) {3 o)+ 3 Xa)H{A"Xe)H3 Ko} (17 K10)}132

14

Paragrafo Unico - O uso da Tabela importara nas seguintes. cautelas:
| - Os valores de Xi poderdo variar no intervalo estabelecido para conceito entre e 5;

I - A média de cada Avaliagao € a média aritmética ponderada pelo peso dos fatores.

~Art. 16. Para avaliagdo pelo usuario, a média sera obtida através da tabela seguinte;




MINISTERIO DA EDUCA CAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
CONSELHO DE ADMINISTF&ACI‘\O

 Fator | Peso do Fator ~ Nota o Peso * Nota
‘Atendimento _ 1 - X 1%
Qualidade do trabalho 1 X2 1"X2
Informa:;Ges 1 X3 1%
Resultado do aten&ifnento i X4 ‘ 1 Xe
Media de a‘raliégéo {{PXa (1K} {1 Xa)+ (1" Xa) i

Paragrafo Unico - O uso da tabela importara nas segpintes cautelas:.

F - Os valores de Xi poderao variar no intervale estabelecido para conceito entre 1 e 5;

Il - Nos formularios disponiveis nos setores, o falor ao qual ndo for atribuida nola sera
desconsiderado no calculo da médig; :

Il - A madia da Avaliagao € a média aritmética ponderada pelo peso dos fatores;

IV - A média geral da avaliagdo feita pelos usuarips sera a média aritmética de todas as
avatiagbes,

Art. 17, Para obtenco da pontuacdo da avaliagdo [dos servidores ocupantes de cargos de
gestdo, a CAC utilizara a Tabela seguinte: ' '

Fator | Peso do Fator T Nota Peso*Nota
Lideranga 4 Xs . 4*%4
Gestao participativa 4 . Xy 1 4*X;
Tomada de decisdes | 4 ' X3 4*%3
Orientagédo para ’ .
resultados 4 X4 " 4K
Visdo sistémica 3 Nt Xs S 3*%s
Compartilhamento de
informacoes e -3 . X6 3Ke -
conhecimento

Gl
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Competéncia técnica 3 X T 3%
‘Administragao de ' : X
conflitos - | ; % . %
Assiduidade 3 X X
Média da avaliagio | {{4"X1/+H(BXa)+{4"XalH{A*Xal+(3*Xs)# (3 KeJ (3 KA Xe)+(3"Xa)/31

Paragrafo (nico — O uso da Tabela importaré nas seguintes cautelas:

I - Os valores de Xi poderéo variar no intervalo estabelecido para conceito, entre 1 e 5;
- It= A média da Avaliagdo € a média aritmética ponderada pelo peso dos fatores.

Art. 18. A média resultante de cada etapa de avaliagdo sera calculada através da Tabela
seguinte: ' - :

R

Peso da avaliagdo Médiz da Peso*Média da

- Avaliagdes o Avaliacio liacio
Autoavaliagao 15 Xio 15°X4
Avaliagdo pela chefia 25 X2 - 25*X2
Avaliagao pela equipe de x
- " trabalho; 25 Xa 25"X3
Avaliagdo pelo usuério 35 X4 35" X4
- Média da etapa Metapa = {{15*X1)+(25*X2)+{25*Xa)+(35*Xa)}/100

. Paragrafo Unico: O uso da Tabela importara nas seguintes sautelas:
=0 valor de Xi corresponde & média recebida em cada avaliago;

Il = Metapa © 2 média de cada etapa resultante da média aritmética ponderada pelo peso das '
avaliagbes; _ -

Il - O valor obtido para a média de cada etapa esta compreendido enfre os valores de 1 e 5;

Art. 19, Nao havendo avaliagio pelo usuario efou equipe de trabalho, a média resultante de
cada etapa de avaliagao sera calculada pela média ponderada das avaliagdes feitas. ,
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Art. 20. A sontuagao final do servidor sera a média Jntmehca simples obtida entre as médias
das avaliagbes que houver durante o intersticio de cada servidor. :

Art. 21. O servidor recebera a progressao, conforme t%bela abaixo:

LS

Pontuagao

R H

gra

X

Promovido se PONTUAGAO

FINAL for igual ou maior que X;

I -0 valor de X corresppnderé, a0 valor encontrado =

Art, 22. A rédia minima para aprovagéo na Avaliagao

Paragrafo (nico — O servidor TAE aprovado na avalia
progressao funcional,

TiTuLom
DA COMISSAO PERMAN
DE AVALIACAO DE DESEMPE

CAPITULO | i
DA CONSTITUICAC

Art. 23. A Comissdo Permanente de Avaliagio de De
Reitor para um mar dato de 4 {quatro) anos, vedada a recondy]

Art. 24. A CPrAD sera composta por 10 {dez) servidores
estaveis e em efelivo exercicio no ambito da UFAM e seL
segui inte composzgc o

[ - dois servidores do Departamento de Desenvolvime
Il - um servider da sede, indicado pelo Reitor;

Ml - dois servidores Técnico-administrativos em

a 3 (trés).

de Desempenho .3 (trés),

cao de deseﬁ%penho farajus a

NTE
O-CPRAD

sempenho — CPrAD - sera nomeada pelo
¢30. ) '

Tecnico-administrativos em Educagéo,

B respectivos suplentes, obedecendo a

nto de Pessoas — DDP/UFAM:

Educacdo indicados pelas - entidades .

representativas dos servidores Técnico-administrativos em éducacdo da UFAM, sendo um indicado

pelo SINTESAM e um indicado pela ASSUA;
/

A,

M
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IV — um servidor de cada campi do interior, totalizando cinco servideres;
V- um servidor indicado peta CIS, dentre seus membros.

Paragrafo dnico. O presidente e o vice-presidente do CPTAD serao escolhidos entre seus
pares e nomeados pelo Reitor

Art. 25. Os membros da CPrAD somente poderdo ser substituidos antes do término do
mandato nas condi¢es seguintes:

|- a pedido;
Il - por proposigéo e aprovagao pela maioria dos membros.

III — por proposigao da Presidéncia, quando deixar de particicar |n1ustsfncadamente de duas ou
Mais reunioes consecutivas,

§1.° A substituic&o por proposicao dos membros efou da Presidéncia sera decidida em reunizo
especiaimente convocada para este fim, garantido o contraditério e a ampla defesa.

| §2.° A decisdo da CPrAD sera encaminhada para apreciacio da Reitoria, com vistas a
homologagéo ou reforma, vedado recurso por qualquer das partes

CAPITULO Il
DO FUNCIONAMENTO

Art. 26. A CPrAD se reunira ordinariamente 01 (uma) vez a> més e, extraordinariamente, por
convocagée do Presidente, sempre que houver matéria de interesse a ser discutido.

- Art. 27. A Administragao Superior dlspombmzara para a CPrAD apoio técnico, administrativo,
espago fisico & demais recursos necessarios a execucdo de suas atividades, bem como assegurara a
participagao de seus membros em palestras, encontros, conferénc.as e outros eventos que tenham
pertsnénma com os trabalhos da Comisséo.

Art. 28. A CPrAD terd acesso aos documentos necessarios para a consecucdo de sua
finalidade.

Paragrafo Unico - Caso necessério, a CPRAD podera solicitar consultorias a fim de fornecer
informagBes de cunho tecnico para subsidiar os estudos realizados acerca das avaliagdes de
desempenho.
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Art. 29. Todos os membros da CPrAD deveréo se ¢o
da confidenciafidade, com vistas ao resguardo do sigilo da
atividade comissional.

CAPITULO I
DAS COMPETENCIAS

Art. 30. Para a consecucdo de sua finalidade, compete

| - Acompanhar continuamente os processos de avali
adeguagdo frente s inovagdes do processo de gestdo de pess

It - ldentficar situagBes que necessitem de acon

Relatérios mensais das Avaliagbes enviados pela CAC/DDP;

I = Apresentar propostas pedagégicas ao DDP, ¢
atividades; ' . ]

IV — Receber, analisar e emitir parecer sobre Recurse

Avaliagéo, no prazc improrrogavel de 30 {trinta) dias;

tAO

MAZONAS
ACAO

mprometer formalmente com a clausula
5 informagdes recebidas no -ambito da

4 CPIAD:

he&o, corrigindo fathas e promovendo a
pas,

ppanhamento, quando detectado nos
bm vistas @ melhoria dos servicos e

»s dos Servidores que discordarem da

Atividades;

V - Organizar e divulgar amplamente o Cronograma de

VI - Aprimorar e operacionalizar o “Manual de Instiucdes do Programa de Avaliagzo de
Desempenho” para ser entregue a cada membro da CPrAD, qugndo da investidura na comissao;

Vil - Aprimorar e operacionalizar de forma didatica e simplificada, a "Cartilha do Programa de
Avaliaggo de Deserapenho” a ser disponibilizada para toda a coinunidade univerSitéria. -

Art. 31. Compete ao Departamento de Recursos Human

I - Coorderar, executar e acompanhar o processo de Ay

It = Propor e realizar o aperfeicoamento do processo de

08!
aliacéo no ambito da UFAM,;

avaliacdo, quando necessario;

Il - Promover o aperfeicoamento do processo dé¢ avaliagdo, quando solicitado pela

Comunidade Universitaria ou pela CPrAD;

IV ~ Propor novas diretrizes para o processe de gesté

obtidos na avaliagao de desempenho;

0 de pessoas, a partir dos resultados

N
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V - Encaminhar a proposta de diretrizes para a Reitoria, para -a Comiss&o Interna de
Superwsao ¢ para a CPrAD;

" VI - Elaborar a Portaria de Progresséo por Mérito Profissional dos servidores que alcancaram
resuitado positivo.

Art, 32. Compete a Coordenagao de Acompanhamento da Carreira.

| - Receber e processar o resultado de cada etapa da avaliagéo, com vistas & obtengdo da '
pontuagao final; - §

Il - Encaminhar para a CPrAD' até o 15° {décimo quintcr dia do més subsequente ao da
avaliagdo, o Relatério Mensal de Avaliagao; .

- IIl - Assessorar a CPrAD, quando for solicitado.

| Ar! 33. Compete as Chefias Imediatas:

- 1- Estabelecer, juntamente com a equipe de trélbalhb, 0 Plaro de Metas; -
It - Indicar a Eduipe de Trabalho que ira avaliar ¢ servidof;

. Il = Encaminhar ao servidor em efetivo exercicio das atividades a nouﬂcagao de Avaliagdo
expedtda pelo DDP;

fV - Comunicar ao servidor legalmente afastado das ati\iidades a noticia de que sera avaliado,.
conforme a Notificacéio de Avaliagdo expedida pelo DDP; '

V - Acompanhar o desempenho didrio do servidor;
Vi~ Realizar a avaliagio individual de cada chefia do servidor;
VII - Encaminhar para o servidor a notificaggo dos resultados expedida pelo DDP;

- Yill = Cumprir os prazos estabelecidos para realizagao das avaliagbes.

. Arl. 34. Compete aos Avaliadores:
| - Cumprir os prazos estabelecidos para a realizagéo das avaliagdes,

- I~ Acompanhar o processo de avaliagio em todas as etaas, observando cada instrumento
avaliativo.
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Art. 35. O deseumprimento mjustmcado do dever|
Avaliadores implicera na apuragao da responsabilidade, confol
V-~ Art. 143 3 182,

CAO

AGAQ

funcional de avaliar por qualquer dos
me preconiza a Lei 8.112/1990, no Titulo

Art, 36. Compete ao avaliado promover sua autoavaliagéo no prazo ie’gal.--"

Paragrafo Gnico - O servidor que, por motivo justif
podera requerer a Reitoria a liberag8o do sistema para que po

TITULO IV

DO PROCESSOQ DE AVAL

CAPITULO |

DAS FASES DO PROCE

Ant. 37. O processo de Avaliagdo de Desempenho é ¢
1 - Definigd dos objetivos e metas institucionais a ser
i = Implementag&o do processo de avaliagéo;

Il - Analise: dos resultados obtidos na avaliagéo visa
do Servidor avaliado.

Paragrafo (inico: A definigdo dos objetivos e metas ¢
efetivo exercicio do servidor.
CAPITULO Il
DO INTERSTICIO

Art, 38. Intersticio & o periodo de 18 (dezoito) meses g
Servidor junto & UFAM,

cado perder o prazo legal da avaliagéo
5sa realizar a Autoavaliagao.

AGAC

550

bmposto de trés fases distintas:

em alcangados pel@ servidor;

hdo a continua melhoria do desempenho

eve ocorrer até 30 dias, apds o inicio.do

e efetivo exércicio de atividades do

Art. 39. A contagem do intersticio serd interrompida ddirante as dusencias seguintes:

| - Faltas nzo justificadas;

It = Suspens&o disciplinar;

AV
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M - Cumprimento de pena privativa de liberdade que impega o exercicio das fungdes
pertinentes ao.cargo;

IV = Licenga para acompanhar o cénjﬁgé' ou companhéifo, sem onus;
V - Licenga para prestar assisténcia a familiar enfermo, quar:do n&c remunerada;
VI - Licenca para tratar de interesse particular;

~ VIi - Licenga para praticar atividade politica, quando ndo remunerada;

VIl - Licenga incentivada;

X - Qualquer outro afastamento ou licenca nao remunerada que seja considerada como
periodo.de no exercicio efetivo.

§ 1° - As_auséncias do servidor apuradas durante o pe-iodo de avaliagdo implicarao na
alteragéo da ddta da progressao.

- §2° - A suspens3o disciplinar e o cumprimento de pena somente serdo motivos de interrupgao
da contagem quando se tratar, respectivamente, de processo transitado em juigado no ambito
administrativo e no ambito judicial, :

Art. 40. Os servidores cedidos para outros entes, em sistema de cooperagao tecnlca ou de
Iotagao prowsona ‘serdo avaliados pelo programa da UFAM.

A, #1. Os servidores licenciados para cursar pos-graduacdo no pals ou no exterior, serdo
avaliados pelo Orientador do curso que estiverem frequentando.

Paragrafo Onico. No caso previsto no caput deste artlgc o formulario de avaliacdo seréd
enwado para 2 Instituig&o onde estiver sendo realizado o curso.

. Art. 42, 0 servidor cedido ou removido seré avaliado pelo Chefe imediato e Equipe de
Trabalho onde tiver sido lotado por mais tempo, em cada etapa de avaliagéo.

Parégrafo Gnico - Em caso de mudanga de chefia e equipe de trabatho, o servidor sera
avaliado por guem conviveu mais tempo durante cada etapa de avaliagao.

Art 43, O servidor de licenga médica, devidamente comprovada, somente serd avaliado se o

'penodo de afividade for igual ou superior a 3 {trés) meses, ininterruptos ou nio, em cada etapa de

avalzagao
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§ 1.° Nao ocorrendo avaliagdo em uma das etapas,
houver avaliagao.

§ 2.° Ndo havendo avaliagdo em nenhuma das e
automatica.

sera repetida a nota da etapa em qgue

apas, 0 servidor tera sua progressac

Art. 44. Se a avaliagéo do servidor ndo acorrer na data prevista por culpa exclusiva de Chefia

Imediata ou da Equipe de Trabalho, ndo havera prejuizo em re

CAPITULO I
DOS FATORES AVALIAT

Art. 45, Os fatores considerados para Avaliagho de
pela Chefia imedia a e pela Equipe de Trabalho) sao os seguin

agdo & data da progresséo.

VOS

Desempenho {Autoavaliagao, Avaliagéo
s '

| - Dedicazao e Compromlsso Capacidade do servndor de dedicar-se ao desenvolvimento do

trabalhe com comgromisso, responsabilidade e participacéo, d

e interagir nas atividades da unidade em

que estiver lotado, de desenvolver uma visdo global da Enstaﬁumao consohdando 0 cumprimento das

H - tniciativa: Capacidade de visualizar situagdes € ag
para ¢ aperfeicoamento do servigo, contribuindo espontaneam

il - Criatividade: Capacidade de criar ideias ing
trabalhos, demonsirando senso critico e interesse pela produg:

ir prontamerité,-aprésentando sugestoes
ente para a consecuq;,ao dos objetivos;

wadoras para o desenvolvimento dos
i0.do conhecimento;

IV - Qualidade de trabalho socialmente referenci:lda: Capacidade 'E'E'ra realizar o trabalho

com planejamento e organizag8o, aplicando 08 conhecimentos

as metas estabelecidas, tendo em vista a satisfagéo do USUANQ;

V - Relacionamento Interpessoal: Capacidade de
colegas, de tratar &s pessoas com habilidade, contribuindo par

V- Assiduida'de: Frequéncia e permanéncia no loca

na execugdo das-atividades, cumprindo

?

saber ouvir e respeitar a opiniao dos
a g auséncia de-atritos interpessoais;

de trabatho;

Vi - Pontualldade Capacidade para cumprir 0s horarios de trabathos pré-estabelecidos;

Vil - Responsabilidade: Capacidade de cumprir as atribuicbes, assummdo as consequéncias

das proprias atitudes e decisdes;

IX - Capacidade Técnica: Capacidade de dominio
processos de trabzlho inerentes ao cargo;

dos métodos e técnicas pertinentes aos
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X = Adaptagdo: Capacidade de se adaptar &s mudangas de métodos, processos, ferramentas -
& equipamentos. '

Art 46. Os fatores considerados para Avaliagdo de Desempenho dos ocupantes de cargos de
gestéo (Autoavaliagao, Avaliago pela Chefia Imediata e pela Equipe de Trabalho) s@o os seguintes:

I.— Adrinistragio de Conflitos: Capacitade de buscar o consenso nas situagdes pessoais e
profissionais-divergentés efou clima de tensées quando interesses, valores, crengas, conhecimentos e
aspiragbes distintas se apresentarem;

1l - Visdo sistémica: Capacidade de identificar ‘as relagdes politicas e sociais intra
interorganizacionais, de compreender a rede de relagbes inseridas rias atividades, os elos que a
compdem e os inter-relacionamentos, com vistas a abtencéo de resultados finalisticos agregadores de
valores junte a-comunidade académica e usuarios;

"“lil - Orientago para resultados: Capacidade de efaborar flanos que garantam o alcance dos
objetivos estratégicos, aliando-os a uma viséo de futuro, de analise cos riscos e das opdrtunidades que
5possam trazerimpacto para o alcance dos chjetivos;

IV - Compartilhamento de informagdes e de conhecimento: Capacidade de disseminar
conhecimentos, informagoes praticas e contribuigbes para a constituigo da cultura de
Gompartilhamento de cooperagao e de administragéo descentralizadz;

, V -Lidetanga: Capacidade de decisdo célere, de realizar agBes efetivas na solugdo dos
conflltos & e inceritivar o trabalho em equipe, de forma & favorecer a cooperacgdo, a responsabilidade e
0 compromisso na solugao dos conflitos;

- Capacidade Técnica: Capacidade de dominio dos mstodos e técnicas pertinentes aos
=prc:cessas de trabalhe inerentes ao cargo, bem como para gerir, éxeclitar, qualificar, otimizar €
acompanhar s pfocessos de trabalho, através dos instrumentos institucionals necessarios;

VIl - Tomada de decisdo: Capacidade de identificar os problemas, analisar as causas e
apontar ‘solugbes a partir da analise das consequéncias de forma a escolher as alternativas mais
dadequadas para aquele contexto; '

VIl - Assiduidade: Frequéncia no setor de trabalho & em demais atividades de relago
institucional;

" IX - Gestao participativa: Capacidade de administrar o $i21vigo, assegurando que todos os
agentes envolvidos participem democraticamente do processo decisorio, partithando méritos e
responsabilidades; . .
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Art. 47. Os fatores considerados para a Avalia¢8o pela Usuério:

| = Atendimento: Atendimento ao usuério primado pel

Il - Qualidade do Trabalho: capacidade de real
eficiéncia, com vistas a satisfagio do usuério;

0 respeito, atencéo’e cordialidade.

zar as atividades com organizagéo e

Il - Informagdes: informagdes prestadas de forma clara e objefiva.

IV - Resultado do Atendimento: capacidade de resolver a questéo, de forma a garantir a

satisfagéo do clien'e.

Art. 48, Al2m dos fatores pré-determinados, no formulario de Avaliagdo-pelo Usuario, havers

espago reservado para sugestdes, ao qual néo sera afribuida

CAPITULO IV

Luenhuma pontuagac,

DO RESULTADO FINAL

Art. 49, O resultado do PrAD devera, ao final:

| - Fornecer indicadores que subsidiem o planejamen
dos servidores da UFAM;

0 estratégico, visando o desenvolvimento

it - Propiciar condiges favoraveis a melhoria dos progessos de trabatho;

H — Identficar e avaliar o desempenho coletivo e
condigdes de trabalho;

individual do servidor, consideradas as

IV — Subsidiar a elaboragio dos Programas de Capacitagao e Aperfeicoamento, bem como o
dimensionamento das necessidades institucionais e de pofiticas de salide dcupacional;

V - Aferir & mérito para progressao.

Art. 50. Sera assegurado o direito a progressao ao ¢
(trés).

ervidor que obtiver pontuagao final = a 3

Art. 51. O servidor considerado aprovado recebera ps efeitos financeiros.a partir da data em

que completar o intersticio, ressalvados os casos de intern
desta Resolugao. 7

X

X

pcao da contagem previstos no arf, 39
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CAPITULO V
DOS RECURSOS

© Art. 52. O servidor que ndo concordar com o resultado final da avaliagéo, podera opor
Recurso, observando o prazo e instancias seguintes:

" ['=Para a CPrAD: no prazo decadencial de 10 (dez) dias, ccntados da ciéncia do resultado da
avaliagéo; '

- 1= Para 0 CONSAD: no prazo decadencial de 10 (déz) dias. contados da ciéncia do resultado
negativo-do récursa interpesto junto a CPrAD;

il - Para o CONSUN!: no prazo decadencial de 10 {dez) dias, contados da ciéncia do
‘resultado:negativo-do recurso interposto junto ao CONSAD.

Paragrafo Gnico. O CONSUNI é a instancia recursal final.
Art. 53, Ao recebero Recurso do Servidor, a CPrAD seguiré o procedimento seguinte:
| - Observara a tempestividade com vistas ao deferimento ini:iél, 0u n30;

-f__ﬂ - Solicitara ao DDP o processo avaliativo do récorrente, paa andlise;

LR PrGﬁioVe'ré_ uma audiéncia prévia de conciliagdo, com v stas ao didlogo com o recorrente,
exporido aforma como foi efetuada a avaliagao pelos instrumentos avaliativos;

_ IV - Frustrada a conciliagéo, instaurara o processo, podendo amealhar todos os meios legais
de prova, inclusive testemunhal,

- V¥ = Encérfada a instrugao, proclamara o resultado, para ciénzia do recorrente.

Art. 54,0 CONSAD e CONSUNI examinarao 05 recursos, sonforme previsto nos respectivos
regulamentos. . :
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TITULO V

AO
NAZONAS
\CAO

DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

CAPITULO |

DA IMPLANTACAO

Art, 55, O FrAD serd implantado pela Comiss&o de Imp
prorrcgaveis por meis 6 {seis) meses, contados da data de publi

Art. 56. A implantagdo se dara de forma simultanea e
indistintamente.

Art. 57. A Reiforia devera p‘rdmover a ampla publicid
setoriais, se necess:rio.

~ CAPiTULOH

DOS ANEXOS, OMISSOES E INICIO L

Art. 58. S&0 partes indissocidveis deste Programa o M

quais deverdo ser distribuidos para os interessados, quando da i]m

Art. 59. Os¢ cascs omissos serdo resolvidos pela P
PROGESP, de acordo com os ditames da Lei n.° 11.091/2005 ¢

Art. 60. Esle Programa de avahagéo entrard em vngc
Resolugado pertinente.

antagéoi no.prazo de 12 (doze) meses,
cagdo da aprovagac desta alteraggo.

abrangera todos os argaos da UFAM,

ade do PrAD, inclusive com reunides

iA'ViGENCIA.

fanual de Instrugdes e a Cartilha, os:

plantacao.

',Q-Re}iora de ‘Gestdo de Péssbas’ -
Decre‘io n.” 5:825/2008.

r 180 dias a partir da publicaggo da




