Ministério da Educacao
Universidade Federal do Amazonas
Departamento de Assisténcia Estudantil

OFICIO CIRCULAR N© 32/2020/DAEST - PROGESP/UFAM

Manaus, 25 de junho de 2020.

Assunto: Nota de esclarecimento

O Departamento de Assisténcia Estudantil (DAEST ) vem a publico informar que, em virtude de
falha operacional (humana), ocorrida no dia 21 de maio de 2020, no periodo de 00h00 e 11h45,
a qual afetou 07 (sete) estudantes (identificados através do chamado CTIC 11770) através da
inativacdo equivocada de recursos interpostos, operada pelo Centro de Tecnologia da
Informagao e Comunicacéo (CTIC). Desta forma a Comissao de Recurso da Assisténcia
Estudantil procedera a pedido do DAEST a analise dos recursos (reativados), destes 07 (sete)
candidatos, de maneira extemporanea para que os mesmo nao sejam prejudicados.

Aclara-se que ndo houve interposicao recursal fora dos prazos dispostos para tal nos
instrumentos editalicios e, ainda, que identificado erro é dever da Administragao Publica agir
para corrigi-lo imediatamente, desta feita, a avaliagdo extemporanea dar-se-a somente de
modo a garantir aisonomia entre os candidatos aos auxilios.

Ressalta-se que o(s) cronograma(s) do(s) edital (is) de Assisténcia Estudantil (Campus
Manaus), bem como o prazo de divulgacédo de seu resultado final permanecem inalterados.

Respeitosamente,

1
Sel o
assinatlura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Vinicius Padilla, Diretor em
exercicio, em 25/06/2020, as 15:09, conforme horario oficial de Manaus, com
fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Larissa Torbey Pereira,
Assistente em Administracao, em 25/06/2020, as 15:12, conforme
horario oficial de Manaus, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Amazonas
Departamento de Assisténcia Estudantil

OFICIO CIRCULAR N© 49/2020/DAEST - PROGESP/UFAM

Manaus, 26 de junho de 2020.

Assunto: Adendo a Nota de esclarecimento]

O DAEST vem através deste adendo, ainda no intuito de aclarar o ocorrido
durante o segundo prazo de envio da interposicao recursal, nos dias 21 e 22 de
maio conforme Retificacao, informar que na manha do dia 21 de maio percebeu
gue o sistema nao aceitaria a presenca de dois recursos, inviabilizando o
recurso de estudantes que ja haviam realizado a submissdao no primeiro prazo
recursal (de 18 a 19 de maio), ou seja, ndo seria possivel o reenvio de recurso.
Desta forma, o DAEST solicitou para o CTIC que os recursos recebidos deste
primeiro prazo fossem retirados do sistema, consoante estabelecido em
retificacdo editalicia. Porém, o processo de retirar do sistema acabou
inativando inadvertidamente também as submissdes do dia 21/05 realizadas até
entdao naquela manha (14 registros de 7 estudantes).

Uma vez descoberto o problema, os recursos foram reativados pelo CTIC,
garantindo que a Comissdao de Anadlise de Recursos analisasse todos os 14
recursos em tempo habil e retificasse o resultado da andlise dos mesmos
garantindo, desta forma, o direito de todos os recursos enviados de serem
analisados.

Respeitosamente,

Documento assinado eletronicamente por Vinicius Padilla, Diretor em
exercicio, em 26/06/2020, as 16:52, conforme horario oficial de Manaus, com
fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Larissa Torbey Pereira,
Assistente em Administracao, em 26/06/2020, as 16:54, conforme
horario oficial de Manaus, com fundamento no art. 69, § 1°, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.
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