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EDITAL N.° 006/2020 - PROPESP/UFAM

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS (UFAM), por intermédio da Pré-Reitoria
de Pesquisa e Pés-Graduacdo (PROPESP), torna publica a abertura de inscrigbes para
o0 Exame de Selecdo de candidatos para ingresso no 2° Semestre de 2020 no curso de
Mestrado Profissionalizante do Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia de
Producéo (PPGEP).

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1. O ingresso ao Curso de Mestrado do PPGEP sera realizado mediante
Exame de Selecéo nos termos deste Edital;

1.2. Poderédo participar deste processo de selecdo os candidatos docentes e
administrativos vinculados ao Instituto Metropolitano de Ensino Ltda. — IME,
Centro de Estudos Juridicos do Amazonas Ltda. — CEJUR, Centro
Metropolitano de Ensino Ltda. — CEMETRO e Instituicdo de Ensino Teresa
D’Avila Ltda — CPJUR de acordo com a distribuicdo de vagas, que:

1.2.1. Possuam graduacdo em qualquer area do conhecimento, desde que sejam
portadores de diploma de curso superior reconhecidos pelo MEC (Ministério
de Educacéo);

1.3. O PPGEP disp06e das seguintes areas/linhas de pesquisa:

1.3.1. Area de Concentracdo: Gestdo da Producéo - Linhas de pesquisa: Gestédo
da Producéo e Operacdes; Gestdo Ambiental e Economia Circular.

1.3.2. Area de Concentracdo: Pesquisa Operacional - Linhas de pesquisa:
Otimizacao de Sistemas e Processos; Sistemas de Informagéo e Deciséo.

1.3.3. Area de Concentracdo: Tecnologias Emergentes - Linhas de pesquisa:
Sustentabilidade, Inovacéo, Industria 4.0, Cidades Inteligentes e IoT.

1.4. A lista dos docentes do curso, respectivas linhas de pesquisa e nimero de
cotas disponiveis esta fixada na secretaria do PPGEP e no site do
Programa.

1.5. Informagbes sobre o PPGEP podem ser obtidas na Secretaria do Programa;

1.6. A realizacdo do Exame de Selecéo ficara a cargo da Banca Examinadora a
ser designada para este fim por meio de Portaria da Reitoria apés a
homologacgé&o das inscri¢des pelo coordenador e vice do PPGEP;

1.7. O Exame de Selec&o sera realizado em UMA UNICA ETAPA;

1.8. Poderéo ingressar no Curso os candidatos aprovados e classificados nos
termos deste edital, até o limite de vagas especificado, desde que cumpram
as exigéncias para a efetivacao da matricula;

1.9. Os candidatos aprovados, mas ndo classificados até o limite de vagas deste
edital, constituirdo uma lista de espera na ordem de classificacdo final do
Exame de Selecdo do presente edital;

1.9.1. Os candidatos da lista de espera poderdo ser chamados sucessivamente,
pela ordem de classificacdo, caso haja desisténcia ou ndo efetivacdo de
matricula dos candidatos aprovados e classificados;
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1.9.2. Os candidatos da lista de espera também poderdo ser chamados, caso o
colegiado do PPGEP decida em reunido ampliar o niamero de vagas
originais do presente edital. A ampliacdo das vagas podera ser inferior ao
namero de candidatos da lista de espera, mas devera respeitar
rigorosamente a ordem de classificacdo final do Exame de Selecdo do
presente edital;

1.10. A matricula do candidato aprovado no PPGEP implicara na aceitacdo do
Regimento Interno e de outras normas do Programa e da UFAM,;

1.11. Aos futuros egressos do curso de Mestrado Profissionalizante em
Engenharia de Producdo do PPGEP sera outorgado o Diploma de Mestre
em Engenharia de Producéo;

1.11.1. Além dos documentos entregues no ato da matricula, outros poderdo ser
requeridos para a emissao do diploma obtido no PPGEP, em conformidade
com a legislacéo vigente.

2. DAS VAGAS

2.1. Serdo oferecidas para o Curso de Mestrado 25 (vinte e cinco) vagas
destinadas aos funcionérios vinculados ao Instituto Metropolitano de Ensino
Ltda. — IME, Centro de Estudos Juridicos do Amazonas Ltda. — CEJUR,
Centro Metropolitano de Ensino Ltda. — CEMETRO e Instituicdo de Ensino
Teresa D’Avila Ltda — CPJUR, de acordo com a distribuicdo de vagas, e por
se tratar de demanda especifica, ndo havera distribuicdo de vagas
suplementares destinadas a candidatos autodeclarados pretos, pardos,
indigenas e pessoas com deficiéncias;

2.2. A distribuicao das vagas entre as areas definidas no edital ocorrerd apos o
resultado final do concurso;

2.2.1. As vagas serdo preenchidas de acordo com a ordem de classificacdo e que
tenham alcancado a nota de corte de aprovacao, que é de 50% do valor total
da prova. Em caso de sobra de vagas, estas seréo preenchidas por aqueles
gque alcancaram a nota de corte na classificacdo geral,

2.3. Todas as vagas serédo distribuidas de acordo com a ordem de classificacéo.

3. DAS INSCRICOES

3.1 O periodo de inscricdo para o Exame de Selecdo sera de 03/02/2020 a
28/02/2020;

3.1.1. As inscricdes deverdo ser efetuadas, na secretaria da Faculdade Santa
Teresa - FST, Rua Acre n° 200, Conjunto Vieiralves, Bairro Nossa
Senhora das Gracas, através de formulario proprio e entrega dos
documentos requeridos no item 3.2.

3.2. E obrigatorio entregar juntamente com o formulario de inscricdo uma cépia
do documento de identificacdo oficial com foto e comprovante de
escolaridade (Diploma de graduacéo reconhecido pelo MEQ).
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3.3. As informacdes declaradas no formulario de inscricdo sdo de inteira
responsabilidade do candidato, ficando a Banca Examinadora no direito de
excluir do processo seletivo aquele que o preencher com dados incorretos,
incompletos ou ilegiveis, bem como se constatado posteriormente, que 0s
dados fornecidos sao inveridicos ou falsos;

3.4. O PPGEP néo se responsabiliza por eventuais incorre¢cdes na inscricao;

3.5. Uma vez efetuada a inscricdo, ndo sera permitida qualquer alteracdo. A
inscricdo que ndo atender aos critérios deste Edital, ndo sera homologada;

3.6. Ndo serd homologada, em qualquer hipétese, inscricdo condicional,
extemporanea, ou com documentacdo incompleta, e inscricdo por outros
meios nao especificados no item 3.2 deste edital;

3.7. A lista de homologacdo das inscricdes sera divulgada na Secretaria do
PPGEP até o dia 02/03/2020, conforme informagfes constantes no Anexo Il
deste Edital.

4. DO EXAME DE SELECAO DO MESTRADO

4.1. O Exame de Selecéo para o curso Mestrado compreendera etapa unica:

4.1.1. Etapa Unica — Prova de Conhecimentos Basicos de caréater eliminatorio e de
Inglés, de caréter classificatorio.

4.1.2. N&o havera segunda chamada para o Exame de Selecado, seja qual for o
motivo, ficando o candidato que ndo cumprir as exigéncias, eliminado deste
processo seletivo.

A. FASE ELIMINATORIA E CLASSIFICATORA DO MESTRADO

4.2. Etapa Unica — Prova de Conhecimentos Basicos e de Inglés.

4.2.1. Data e horario: a Prova de Conhecimentos Basicos e de Inglés serdo
realizadas no dia 16/03/2020, das 18h00as 22h00, horéario de MANAUS.

4.2.2. O local da prova de Conhecimentos Basicos e Inglés sera na Faculdade
Santa Teresa, Rua Acre n° 200, Conjunto Vieiralves, Bairro Nossa
Senhora das Gracas;

4.2.3. As provas desta etapa terdo a seguinte composi¢ao:

4.2.2.1Prova de Conhecimentos Basicos sera atribuido peso 2 (dois), totalizando
70 (setenta) pontos;

4.2.2.2 Prova Inglés seré atribuido peso 1 (um), totalizando 15 (quinze) pontos.

4.2.4. As questbes e pontuacdo para a esta Etapa tem a seguinte distribuicéo:

Etapa Topicos Questbes
Conhecimentos Basicos 35 (trmta €

cinco)
Lingua Inglesa 15 (quinze)

4.2.5. Recomenda-se ao candidato comparecer ao local com antecedéncia minima
de 30 (trinta) minutos do horério estabelecido para o inicio da prova, munido
de caneta esferografica (tinta azul ou preta);
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4.2.6. Nao sera permitido o ingresso de candidato, apds o horéario previamente
marcado para o inicio da prova;

4.2.7. Para o ingresso de candidato no local da prova seré exigida a apresentacéo
de documento de identificacdo com foto;

4.2.8. E vedado ingresso de candidato no local da prova portando arma de
qualquer natureza;

4.2.9. A prova escrita devera ser feita pelo proprio candidato, a mao, ndo sendo
permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras pessoas, salvo em
caso de candidato que tenha solicitado condicdo especial, em funcédo de
deficiéncia que impossibilite a redacao pelo proprio;

4.2.10. Durante a realizacdo da prova ndo serd admitida qualquer espécie de
consulta ou comunicacdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros,
manuais, impressos ou anotacdes, agendas eletrbnicas ou similares,
telefone celular, BIP, walkman, gravador ou qualquer outro receptor de
mensagens;

4.2.11. Por motivo de seguranc¢a, nenhum candidato poderd retirar-se da sala antes
de decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova;

4.2.12. O candidato ndo poderda levar o caderno de questdes, sob qualquer hipétese,
sendo eliminado desse processo seletivo o candidato que o fizer;

4.2.13. As referéncias bibliograficas para a Prova de Conhecimentos e de Inglés se
encontram no Anexo | deste edital;

4.2.14. A Prova de Conhecimentos Basicos de carater eliminatério sera composta
por 35 (trinta e cinco) questdes de multipla escolha com peso 2 (dois);
4.2.15. A prova de Inglés de carater classificatério sera composta 15 (quinze)

questdes de multipla escolha com peso 1 (um);

4.2.16. As provas de Conhecimentos Basicos e Inglés terdo duracao total de 4
(quatro) horas, contadas exatamente a partir de seu efetivo inicio (no caso
de imprevistos no interior da sala em que se realiza a prova), e ndo havera
tempo adicional para transcricdo de gabarito.

4.2.17. A divulgacgédo do resultado preliminar da Prova de Conhecimentos Basicos e
Inglés ocorrera no dia 23/03/2020, conforme informag¢Bes constantes no
Anexo |l deste Edital.

5. DA CLASSIFICACAO FINAL

5.1. Da Classificacdo Final participardo apenas os candidatos aprovados na
Fase Eliminatéria e Classificatoria do Mestrado.

5.2. A Classificagédo Final sera feita em ordem decrescente da pontuacéo obtida
na Prova de Conhecimentos Bésicos e de Inglés.

5.2.1. A pontuacéo final de cada candidato ser4 a soma do total de pontos, ou seja,
0 numero de questdes certas.

5.2.2. Caso haja alguma questdo anulada pela banca examinadora, esta ndo sera
computada na pontuacéao final de qualquer candidato.

5.2.3. Na hipétese de igualdade de pontuacéo final, para fins de classificacao, tera
preferéncia sucessivamente, o candidato: (i) Com maior pontuacdo nas
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guestdes de Conhecimentos basicos; e (i) Com idade superior (contado em
dias).

5.2.4. A lista de candidatos aprovados especificard os candidatos classificados
dentro do limite e vagas especificados no item 2.1. Os demais candidatos
aprovados, mas nao classificados, comporéo a lista de espera em ordem de
classificagéo.

5.3. A divulgacao da classificagcdo final sera feita no dia 27/03/2020, conforme
informacgdes constantes no Anexo |l deste Edital.

6. DOS RECURSOS

6.1. O prazo para interposicdo de recursos serd de 48 (quarenta e oito) horas
contados da publicacdo da lista de homologagéo de inscri¢cdes, do resultado
de etapa | e da classificacéo final da selecéo.

6.2. O recurso devera ser individual, com a indicacdo precisa do objeto em que o
candidato se julgar prejudicado, com as alegacbes devidamente
fundamentadas e comprovadas, juntando, sempre que possivel copia dos
comprovantes.

6.3. O recurso devera formar, com 0s respectivos comprovantes, um Unico
processo assinado pelo candidato, com cada folha numerada e contendo a
rubrica/assinatura do mesmao.

6.4. O processo do recurso devera ser digitalizado e enviado exclusivamente
para o e-mail secretariappgep@ufam.edu.br.

6.5. N&o serdo aceitos recursos entregues/enviados por meios diferentes dos
descritos no item anterior ou apresentados fora do prazo estipulado.

6.6. O resultado do recurso ficara a disposicao do interessado na Secretaria da
Coordenagcdo do PPGEP e podera ser solicitado pelo e-mail
secretariappgep@ufam.edu.br.

6.7. Ficam cientificados todos os candidatos que aderirem a este Edital que,
pedidos de cOpias de provas escritas requeridas por concorrentes poderéo
ser concedidos, inclusive com as respectivas corre¢cdes das bancas
examinadoras, quando preenchidos os requisitos previstos na Lei N.°
12.527/2011 e no Decreto No 7.724/12;

6.8. Em nenhuma hip6tese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos.

6.9. Recursos cujo teor desrespeite a Banca Examinadora serdo preliminarmente
indeferidos.

7. DAS MATRICULAS

7.1 Os candidatos aprovados e classificados dentro do limite de vagas
especificado no item 2.1 deverdo entregar documentacdo para realizacdo de
matricula (que sera efetivada em calendario préprio da PROPESP) no
periodo constante no Anexo Il deste Edital no horario de 08h00 as 21h00,
na secretaria da Faculdade Santa Teresa - FST, Rua Acre n° 200,
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Conjunto Vieiralves, Bairro Nossa Senhora das Gracas, apresentando os
seguintes documentos:

7.1.1. Copia e original dos seguintes documentos de identificagdo do candidato
com foto: RG, CPF, Titulo de eleitor e Certiddo de nascimento ou
casamento;

7.1.2. Copia e original do Certificado de reservista, para candidato do sexo
masculino;

7.1.3. Copia e original do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro) ou passaporte,
para candidatos estrangeiros;

7.1.4. Curriculum Vitae modelo Plataforma LattessCNPq atualizado e com
comprovantes em versao impressa,

7.1.5. Copia e original do diploma de graduacéo;

7.1.6. Copia e original do histérico escolar do curso de graduacéo;

7.1.7. Duas fotos 3x4 (atual).

7.2. O candidato que, no prazo destinado a matricula, ndo comparecer, néo
podera matricular-se fora do prazo. Neste caso, fica sem efeito o resultado
obtido pelo candidato no Exame de Selegéo.

7.3. A matricula de candidato da lista de espera que for convocado pela
coordenacdo do programa devera comparecer a Secretaria do PPGEP no
prazo determinado no ato da convocagao.

8. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. N&o havera concesséo de bolsa de estudos para alunos matriculados.

8.2. A Proficiéncia em Lingua Inglesa deve ser comprovada em até um ano de
curso ou antes da defesa Qualificacdo do Projeto de Pesquisa, devendo ser
obtida em instituicdo devidamente credenciada e reconhecida;

8.3. A inscricdo do candidato implica na aceitacdo pelo mesmo das normas e
instrucdes para o Exame de Selecdo contidas neste Edital, em eventuais
retificacfes e alteracdes, e nos informativos complementares que vierem a
se tornar publicos.

8.4. Qualquer item previsto neste Edital podera ser alterado, a qualquer tempo,
antes da realizagdo das provas, mediante nova publicagdo do item ou itens
eventualmente retificados, alterados ou complementados;

8.5. N&o serdo fornecidas informacfes por telefone sobre os resultados do
processo seletivo, em qualquer etapa.

8.6. Os casos omissos serdo resolvidos pela Banca Examinadora ouvida,
sempre que necessario, a Procuradoria Federal da UFAM.

Manaus, 30 de Janeiro de 2020.

Profa. Dra. Selma Suely Bacal de Oliveira
Pré-Reitora de Pesquisa e Pés-Graduacéao
(Nota: O original deste Edital assinado pela
Pro-Reitora encontra-se a disposicéo dos
interessados no arquivo da PROPESP)
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BIBLIOGRAFIAS BASICAS PARA A PROVA DE CONHECIMENTOS
Associacdo Brasileira de Engenharia de Producdo - ABEPRO:
www.abepro.org.br

BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental e Empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

BATALHA, Mario Otavio. Introducédo a Engenharia de Producédo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008.

BORNIA, Anténio Cezar, Analise geréncia de custos: aplicagcdo em empresas
modernas. Porto Alegre: Bookman, 2002.

CORREA, Carlos A; CORREA, Henrique L., Administracdo da Producio e
Operacdes. Sao Paulo: Editora Atlas, 2004.

DENNIS, Pascal. Producdo Lean Simplificada: Um Guia para Entender o
Sistema de Producdo Mais Poderoso do Mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

ERDMANN, Rolf Hermann. Administracdo da producdo: planejamento,
programacao e controle. Floriandpolis: Papa Livro, 2000.

HENRY, Mintzberg, BRUCE, Ahlstrand, JOSEPH, Lampel, Saféri de Estratégia:
um roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman,
2000.

HILLIER, Frederick S.; LIEBERMAN, Gerald J. Introducdo a pesquisa
operacional. Sdo Paulo: McGraw-Hill, c2006. 828 p.

LAFRAIA, J. Manual de confiabilidade, mantenabilidade e disponibilidade.
Qualitymark, 2001.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da qualidade. teoria e pratica. Segunda
edicdo. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2004.

ROTHER, M. Toyota Kata: gerenciando pessoas para Melhoria, Adaptabilidade e
Resultados Excepcionais. Porto Alegre: Bookman, 2010.

SLACK, Nigel, CHAMBERS, Stuart, JOHNSTON, Robert. Administracdo da
Producéo. 2. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Sistema de Producdo: A produtividade no chao de
fabrica. Porto Alegre: Bookman, 2002.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e Controle da Producao: Teoria e Pratica.
Séao Paulo: Atlas, 2017.
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ANEXO Il
CALENDARIO DE EVENTOS
ETAPAS DATA LOCAL
Site da PROPESP
(https://propesp.ufam.edu.br/editais-pos-
Divulgacgo do Edital 30/01/2020 graduacao-stricto-sensu01/203-editais-

mestrado-2020.html)
Site Faculdade Santa Teresa
(www.faculdadesantateresa.edu.br)

Periodo de Inscri¢cdes

De 03/02/2020 a

Na Secretaria da Faculdade Santa Teresa,
Rua Acre n° 200, Conjunto Vieiralves,

28/02/2020 Bairro Nossa Senhora das Gragas, de
08h00 as 21h00
Secretaria da faculdade e posteriormente
Divulaacio da h | %o d nos Sites
ivulgacao da homologacgéo das
inscricdes (candidatos 02/03/2020 (www.faculdadesantateresa.edu.br)

homologados)

(https://propesp.ufam.edu.br/editais-pos-
graduacao-stricto-sensu01/203-editais-
mestrado-2020.html)

Interposicéo de Recursos por
Escrito sobre a homologacgéo das
inscricbes

03 a 04/03/2020

Exclusivamente por meio digital, efetuada
através de documentos digitalizados,
enviados para o e-mail
secretariappgep@ufam.edu.br

| Etapa: Prova de Conhecimento

Faculdade Santa Teresa, Rua Acre n° 200,

Basicos e Inglés 16/03/2020 |Conjunto Vieiralves, Bairro Nossa Senhora
das Gracas, de 18h00 as 22h00
Mural da Secretaria do PPGEP e

Divulgagéo resultado preliminar posteriormente nos  Sites

da Etapa Unica e Classificacdo 23/03/2020 (https://propesp.ufam.edu.br/editais-pos-

Final

graduacao-stricto-sensu01/203-editais-
mestrado-2020.html)
(www.faculdadesantateresa.edu.br)

Interposicéo de Recursos por
Escrito

24 a 25/03/2020

Exclusivamente por meio digital, efetuada
através de documentos digitalizados,
enviados para o e-mail
secretariappgep@ufam.edu.br

Lista dos aprovados na Etapa
Unica e Classificacdo Final

(Consideradas as Interposicdes

Mural da Secretaria do PPGEP e
posteriormente no Site
(https://propesp.ufam.edu.br/editais-pos-
graduacao-stricto-sensu01/203-editais-

ﬁgrlzscursos) - a partir das 14 27/03/2020 mestrado-2020.html)
(www.faculdadesantateresa.edu.br)
Na Secretaria da Faculdade Santa

Periodo regular de matricula dos| 30/03/2020 a Teresa, Rua Acre n° 200, Conjunto

aprovados 03/04/2020 Vieiralves, Bairro Nossa Senhora das

Gracas, de 08h00 as 21h00
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