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Data: 15/09/2019
Tempo de realizacao da prova: 4 (quatro) horas

Leia com atencao as instrucdes

Vocé recebeu do Aplicador de Sala:

Um Caderno de Questdes contendo 45 (quarenta e cinco) questdes objetivas, sendo 10 (dez) de
Lingua Portuguesa, 10 (dez) de Legislacdo e 25 (vinte e cinco) de Conhecimentos Especificos do
Cargo e CARTAO-RESPOSTA personalizado para a prova.

E de sua inteira responsabilidade certificar-se que seu nome corresponde ao que esta impresso no
CARTAO-RESPOSTA. Assine 0 CARTAO-RESPOSTA assim que recebé-lo do Aplicador de Sala.

Transcreva suas respostas para o Cartdo-Resposta preenchendo todo o circulo. Ap6s o
preenchimento ndo sera possivel fazer qualquer alteragdo no CARTAO-RESPOSTA, pois, se assim
o fizer, a questao sera considerada nula.

N&o rasure, ndo amasse, ndo dobre e/ou rasgue 0 CARTAO-RESPOSTA.

Utilize apenas caneta esferografica de cor azul ou preta, com ponta grossa, para assinalar suas
respostas no CARTAO-RESPOSTA.

Assinale assim: @

NOME:

Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova. Faca-a com tranquilidade e controle o seu tempo
pelo MARCADOR DE TEMPO afixado no Quadro a sua frente. Esse tempo inclui as respostas
assinaladas no CARTAO-RESPOSTA.

Somente depois de decorridos 90 (noventa) minutos do inicio das provas, vocé podera retirar-se da
sala de~ prova, entregando OBRIGATORIAMENTE, ao Aplicador de Sala, o CADERNO DE
QUESTOES e 0 CARTAO-RESPOSTA.

Verifique se assinou 0 CARTAO-RESPOSTA antes de entregé-lo ao Aplicador de Sala.

Somente sera permitido a vocé levar o Caderno de Questdes, quando estiver faltando 30 (trinta
minutos) para o término da prova.

E terminantemente vedado copiar suas respostas assinaladas no CARTAO-RESPOSTA.

Os 3 (trés) ultimos candidatos s6 poderao deixar a sala SIMULTANEAMENTE e deverdo assinar a
Ata de Sala de Prova juntamente com a equipe de fiscalizacdo do Centro de Aplicacéo.

Os Aplicadores de Sala ndo estédo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre o
contetdo das provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir sobre a
alternativa correta.

CIDADE DE PROVA: LOCAL DE PROVA:







Concurso UFAM 2019

NIVEL SUPERIOR: Assistente Social

LINGUA PORTUGUESA

01.

Ela esta definida no Manual de Redacdo da
Presidéncia da Republica como um atributo “que
complementa a clareza e se caracteriza por: a)
articulacdo da linguagem comum ou técnica para a
perfeita compreenséo da ideia veiculada no texto; b)
manifestacdo do pensamento ou da ideia com as
mesmas palavras, evitando o emprego de sinonimia
com propodsito meramente estilistico; e c¢) escolha
de expressdo ou palavra que nao confira duplo
sentido ao texto”.

O atributo a que se refere o texto é a:

02.

03.

a) coesao.

b) conciséo.

C) coeréncia.
d) objetividade.
e) preciséo.

Assinale a alternativa que NAO se refere de modo
correto ao uso de siglas e acrénimos, segundo as
instrugcbes do Manual de Redacdo da Presidéncia
da Republica:

a) A sigla para Agéncia Nacional de Aviacédo Civil
deve ser grifada apenas com a inicial maidscula:
Anac.

b) A abreviatura para Comissdo Permanente de
Concurso — Compec ndo é uma sigla, mas um
acrénimo.

¢) Siglas no plural devem levar apostrofo e s no
final, como se vé em Tribunais de Contas dos
Municipios —-TCM’s.

d) A sigla para Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica é IBGE, pois todas as letras séo
pronunciadas separadamente.

e) Excepcionalmente, a sigla pode ter Iletras
mailsculas e minusculas, como na do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico — CNPg.

Leia o poema “O apanhador de desperdicios”, de
Manoel de Barros:

1. Uso a palavra para compor meus siléncios.
N&o gosto das palavras
fatigadas de informar.
Dou mais respeito

5 as que vivem de barriga no chao
tipo agua pedra sapo.
Entendo bem o sotaque das aguas.
Dou respeito as coisas desimportantes.
e aos seres desimportantes.

10 Prezo insetos mais que avides.
Prezo a velocidade
das tartarugas mais que a dos misseis.
Tenho em mim um atraso de nascenca.
Eu fui aparelhado

15 Para gostar de passarinhos.
Tenho abundéancia de ser feliz por isso.
Meu quintal é maior do que o mundo.
Sou um apanhador de desperdicios.
Amo os restos

20 como as boas moscas.
Queria que a minha voz tivesse um formato
de canto.

Porque eu nédo sou da informatica:
eu sou da invencionéatica.
25 S6é uso a palavra para compor meus siléncios.

Leia as afirmativas a seguir, feitas sobre o texto:

. O poeta ndo se sente a vontade no mundo
contemporéneo, repleto de tecnologia.

II. O poeta considera que a Ciéncia € um valor
maior que a Natureza,lastimando nao poder
entendé-la.

lll. O poeta, por ndo se integrar ao mundo, se
sente desprezivel, dai se comparar as moscas.

IV. A poesia é uma linguagem que usa as palavras
do cotidiano, mas sem a finalidade de informar.

V. No verso 25 (“S6 uso a palavra para compor
meus siléncios”) observa-se a figura de
linguagem conhecida como paradoxo.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas | e V estao corretas.

b) Somente as afirmativas I, Il e IV estédo corretas.
c) Somente as afirmativas Il, 11l e IV estédo corretas.
d) Somente as afirmativas I, IV e V estao corretas.
e) Somente as afirmativas Ill e V estdo corretas.

04. Assinale a alternativa em que, reescrita, a frase a

seguir teve seu sentido alterado:
Os pesquisadores do meio ambiente, que trabalham

com a certeza da Ciéncia, ja propdem providéncias para
que ndo aconteca uma catéstrofe.

05.

a) Os pesquisadores do meio ambiente ja propdem
providéncias para que ndo aconteca uma
catastrofe, a despeito de trabalharem com a
certeza da Ciéncia.

b) Os pesquisadores do meio ambiente trabalham
com a certeza da Ciéncia; por conseguinte, ja
propdem providéncias para que ndo acontega
uma catastrofe.

c) Os pesquisadores do meio ambiente trabalham
com a certeza da Ciéncia, de modo que ja
propdem providéncias para que ndo aconteca
uma catastrofe.

d) Como trabalham com a certeza da Ciéncia, o0s
pesquisadores do meio ambiente j& propdem
providéncias para que ndo aconteca uma
catastrofe.

e) Os pesquisadores do meio ambiente, por
trabalharem com a certeza da Ciéncia, ja
propdem providéncias para que ndo aconteca
uma catastrofe.

Assinale a alternativa de que consta frase na qual a
palavra sublinhada NAO deve receber o acento
indicativo de crase:

a) Aquela que tantos sacrificios fez por mim -
minha mée — dedico esta obra.

b) H4& de ficar bom logo; eu ja rezei a Nossa
Senhora! Exclamou Consuelo.

c) Essa tua camisa é semelhante a que minha
namorada me deu de presente.

d) Devido ao transito infernal, cheguei tarde a casa
de meus pais.

e) Tive uma ideia semelhante a do nosso professor
a respeito da obra de Castro Alves.
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06. Os periodos do texto a seguir, tirados (e adaptados)

07.

08.

do
(p.

livro Os Reis da voz, de Ronaldo Conde Aguiar
10), estdo desordenados. Coloque-o0s na ordem

correta, a fim de produzir um enunciado claro,
coerente e coeso:

V.

VI.

VII.

Vil

IX.

Nos dias atuais, em quase todos os lares
brasileiros h4& um computador, tal como quase
todos os brasileiros tém nas méos ou nos
bolsos um celular, que pode ser conectado a
internet e tem mil e uma utlidades, cuja
principal é a de torrar a nossa paciéncia.
Mais recentemente, chegaram 0s
computadores, a internet, o Google, o YouTube,
e as mais modernas maquinas de escrever
elétricas foram aposentadas quase
abruptamente.
E pensar que eu tinha mais de 50 anos quando
comprei meu primeiro celular.
Isso foi um ledo engano.
As magquinas de escrever elétricas eram,
naqueles idos, o sinal mais visivel do porvir que
chegara, cujas delicias iamos desfrutar.
Minha geragéo viu o surgimento das primeiras
maquinas de escrever elétricas, que, nos anos
seguintes, sofreram sucessivas e variadas
mudancas técnicas e de layouts, que sO as
aprimoravam.
Tornaram-se velharias, sucatas, ninguém mais
as usa.
I.Ninguém mais as vé&, a ndo ser em brechds ou
em museus.
A velhice é a pior invencdo de Deus, como o
celular, certamente, é a do homem.

Assinale a alternativa que expressa a ordem
CORRETA dos periodos:

a)
b)
c)
d)
e)

=l =1=IX=VI=-VII-VII-V -1V

VI-V-IV-II-VII=VIIl = =1l = IX
VI-VII=V—-IV-Ill = =VIII- 11 - IX
IX=M=1=1-V-V-=VI-VII-VI
IX=1=1=1-=IV-VI-V-=VII-VI

Assinale a alternativa em que ha formas verbais
INCORRETAMENTE empregadas:

a)

b)

c)

d)

e)

Se o0 depoente ndo se desdisser durante o
interrogatério, ficara provado que a propina foi
paga pelo narcotrafico.

Contenha-se, refreie seus impulsos destrutivos e
reveja seu ponto de vista, para que possamos
chegar a um entendimento.

Por dificii que seja nosso aprendizado, os
beneficios que dele proveem sdo muito
salutares, porque provém as necessidades do
dia a dia.

Eu intervim na palestra para que a discussao nao
chegasse ao ponto de ser necessaria a presenca
da policia.

Se eu a vir, pedir-lhe-ei que ague as plantas da
varanda, para que ndo sequem.

Assinale a alternativa cuja redacgédo € clara, correta,
concisa e coerente:

a)

A cultura letrada € rigorosamente estamental,
nao dando azo a mobilidade vertical, a ndo ser

b)

c)

d)

em casos de excessao; o dominio do alfabeto
reservado a poucos, serve como divisor de
aguas entre a cultural e oficial e a popular.

A nivelacdo de toda a producdo cultural das
regides, assim como o folclore foi um processo
que se foi construindo, de inicio a partir do
enquadramento nessa categoria das atividades
estéticas tipicas da Amazénia.

Alinha-se o carimbé entre os bailados populares
sem enredo verbal, de cuja melodia nutre o
caboclo, que se estende por toda a zona
atldntica do Pard, com incidéncia ainda no
Marajé e no Baixo Amazonas.

O carimbé no trajeto das origens folcléricas a
expressdo de cultura popular, revela uma
complexa conversdo equivalente ao que ocorreu
com o samba, e com o baido, num idéntico
trajeto no Rio de Janeiro e no Nordeste
brasileiro.

A cultura de um povo é fonte inesgotavel de
inspiracdo, de simbolos, de experiéncia, de
trabalho acumulado, de beleza; a preservacgéo da
memoria coletiva por um grupo, ainda que
pequeno, é uma verdadeira tdbua de salvacéo
para toda a comunidade.

09. Leia as frases a seguir e depois coloque C (se a
regéncia estiver correta) ou E (se a regéncia estiver

errada):
( ) Revelou-se falsa a causa por que tanto
lutei durante minha vida.
( ) A extingdo de espécies animais € um fato

do qual ele se preocupa.

( ) O romance cujo autor tenho simpatia se
encontra esgotado.

( ) Né&o tenham ddvidas que o mundo vai
melhorar, diminuindo a pobreza.

( ) Existem muitos modos em que podemos
recorrer para rever a sentenca.

( ) O professor atendeu os orientandos na

tarde de ontem.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem correta
de cima para baixo:

a)
b)
c)
d)
e)

E-E-C-E-C-C
E-C-C-E-C-E
E-C-E-C-C-E
C-E-E-E-E-C
C-E-C-C-E-C

10. Leia as frases a seguir e depois coloque D (se o
enunciado for denotativo) ou C (se nele houver
conotacao):

O desastre aconteceu porque o0 carro
voava em alta velocidade.

( ) O subito cantar dos passaros quebrou o
siléncio da tarde.

( ) O dia morria, mas nem por isso a natureza
estava triste.

( ) N&o achei a chave, por isso ndo podemos
entrar no apartamento.

( ) Ja disse um poeta que “um galo sozinho
néo tece uma manha”.

( ) A chuva caiu téo intensamente que alagou
a cidade.
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Assinale a alternativa que apresenta a ordem correta

de cima para baixo:

a)yC-D-D-D-C-D
b) C-D-D-C-C-C
) C-C-C-D-C-D
d D-C-C-D-D-C
e)D-C-C-C-D-C

LEGISLACAO |

11.

12.

Elcio Guilherme é servidor publico federal estavel
ha cinco anos e seis meses, computados nesse
lapso o periodo de estagio probatoério. Elcio
gostaria de afastar-se de seu cargo para realizar
sua qualificagdo profissional em programa de p0s-
doutorado dentro do pais. Por sua vez, Eduardo é
servidor publico federal ha trés anos e nove
meses, também incluido o periodo de estagio
probatério, e pretende afastar-se de seu cargo
para a realizagdo de programa de doutorado. Nos
termos da Lei n°. 8.112/1990 e, uma vez
preenchidos os demais requisitos legais:

a) ambos os servidores poderdo se afastar com a
respectiva remuneracao.

b) apenas Elcio Guilherme, podera se afastar, pois
o afastamento pretendido por Eduardo exige que
o servidor seja titular de cargo efetivo h& pelo
menos quatro anos, incluido o periodo de estagio
probatorio.

c) apenas Eduardo, podera se afastar, pois o
afastamento pretendido por Elcio Guilherme
exige que o servidor seja titular de cargo efetivo
ha pelo menos quatro anos, incluido o periodo
de estagio probatdrio.

d) ndo €& permitido o afastamento para a
qualificagdo em programa de pds-doutoramento.

e) nenhum dos servidores podera se afastar.

A respeito do direito de peticdo devido ao servidor
publico federal, conforme previsto na Lei n°.
8.112/90, analise as afirmativas, identificando com
V as verdadeiras e com F as falsas:

( ) E assegurado ao servidor o direito de
requerer aos Poderes Publicos, em defesa
de direito ou interesse legitimo, proprio ou de
outrem.

O requerimento sera dirigido & autoridade
competente para decidi-lo, e encaminhado por
intermédio daquela a que estiver subordinado
0 requerente ou terceiro.

()

Cabe pedido de reconsideracao a autoridade
que houver expedido o ato ou proferido a
primeira decisdo, cabendo uma Unica
renovacao.

()

Cabera recurso do indeferimento do pedido
de reconsideracéo, das decisdes
interlocutérias e das decisbes sobre os
recursos sucessivamente interpostos.

()

O pedido de reconsideracdo e 0 recurso,
guando cabiveis, suspendem a prescrigéo.

()

Assinale a alternativa CORRETA, na sequéncia de

cima para baixo:

13.

14.

aV-V-V-F-V
b) V-F-V-F-V
c) F-V-V-F-V
d F-F-V-V-F
e) F-F-F-F-F
Nos termos da Lei n°. 8.112/1990, sobre o

deslocamento de servidor publico para o exercicio
em uma nova sede, por interesse da administracao,
com mudanca de domicilio permanente, configura:

a) redistribuicdo, com direito a ajuda de custo para
sua instalacao.

b) remoc¢é&o, com direito a ajuda de custo para sua
instalacéo.

c) redistribuicdo, sem direito a ajuda de custo para
sua instalacéo.

d) reconducéo, sem direito a ajuda de custo para
sua instalacéo.

e) reconducdo, com direito a ajuda de custo para
sua instalacéo.

Nos exatos termos do que dispbe a Lei n°.
8.112/1990, sdo penalidades disciplinares:

I. admoestacéo

Il. suspenséo

lll. despedimento

IV.cassacdo de aposentadoria

V. destitui¢do de funcdo comissionada

Assinale a alternativa correta:

15.

a) Somente os itens |, Il e Ill estdo corretos.
b) Somente os itens Il e IV estdo corretos.

c) Somente os itens Il e V estéo corretos.

d) Somente os itens Il, IV e V estéo corretos.
e) Somente os itens lll, IV e V estédo corretos.

A respeito dos beneficios, de acordo com a Lei n°,
8.112/90 analise as afirmativas, identificando com V
as verdadeiras e com F as falsas:

( ) O auxilio-natalidade é devido a servidora por
motivo de nascimento de filho, em quantia
equivalente ao maior vencimento do servico
publico, salvo no caso de natimorto.

O saléario-familia é devido ao servidor ativo,
inativo ou em disposi¢cao, por dependente
econdmico.

Sera concedida ao servidor licenca para
tratamento de saude, a pedido ou de oficio,
com base em pericia médica, sem prejuizo
da remuneracéo a que fizer jus.

Sera concedida licenga & servidora gestante
por 120 (cento e vinte) dias consecutivos, sem
prejuizo da remuneracdo. No caso de
nascimento prematuro, a licenca tera inicio a
partir do parto.

Sera licenciado, com remuneracao
proporcional aos danos sofridos, o servidor
acidentado em servico.

()

()

()

()

Assinale a alternativa CORRETA, na sequéncia

de cima para baixo:
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16.

17.

18.

a) V-V-V-F-V
b) V-F-V-F-—F
) F-F-V-V-F
d F-V-F-V-F
&) F-V-F-V-V

Relacionam-se a seguir beneficios do Plano de
Seguridade Social do servidor quanto ao seu
dependente, nos exatos termos da Lei n°. 8.112/90,
EXCETO:

a) auxilio-reclusao

b) auxilio-funeral

c) salario-familia

d) assisténcia a saude

€) pensao vitalicia e temporaria

Assinale a alternativa CORRETA acerca da Lei n°.
8.112/90:

a) Conceder-se-a ao servidor licenca por motivo de
doenca em pessoa da familia, vedado o
exercicio de atividade remunerada durante o
periodo.

b) A exoneragéo de cargo efetivo dar-se-a a pedido
do servidor, sendo defesa a exoneragdo de
oficio.

c) Os servidores que trabalhem com habitualidade
em locais insalubres ou em contato permanente
com substancias tdxicas, radioativas ou com
risco de vida, fazem jus a uma gratificacdo ou
retribuicdo sobre o vencimento do cargo efetivo.

d) O servico noturno, prestado em horario
compreendido entre 23 (vinte e trés) horas de um
dia e 6 (seis) horas do dia seguinte, tera o valor-
hora acrescido de 25% (vinte e cinco por cento),
computando-se cada hora como cinquenta e dois
minutos.

e) O servidor fara jus a trinta dias de férias, que
podem ser acumuladas até o maximo de dois
periodos, apenas no caso de necessidade do
servigo.

Pedro Teixeira é servidor Técnico-administrativo em
Educacdo e é responséavel pelo atendimento ao
publico. S&o deveres fundamentais de Pedro
Teixeira, nos exatos termos do Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, o Decreto Federal n® 1.171/94:

I. desempenhar, a tempo, salvo motivo de forca
maior, as atribuicbes do cargo, funcdo ou
emprego publico de que seja titular.

Il. jamais retardar qualquer prestacdo de contas,
condicéo essencial da gestdo dos bens, direitos
e servigcos da coletividade a seu cargo.

tratar cuidadosamente os usuérios dos servicgos,
aperfeicoando o processo de comunicacdo e
contato com o publico.

IV.ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum
temor de representar contra qualquer
comprometimento indevido da estrutura em que
se funda o Poder Estatal.

V. ser assiduo e frequente ao servico, na certeza
de que sua auséncia provoca danos ao trabalho
ordenado, refletindo negativamente em todo o
sistema.

Assinale a alternativa correta:

19.

20.

a) Existe uma assertiva correta.

b) Existem duas assertivas corretas.
c) Existem trés assertivas corretas.

d) Existem quatro assertivas corretas.
e) Todas as assertivas estéo corretas.

Mario, Joana e Joaquina sao servidores publicos
federais. Mario permitiu que seu primo, que nao é
servidor publico, utilizasse veiculo integrante do
acervo patrimonial da entidade a qual é vinculado,
sem a devida observagdo das formalidades legais
ou regulamentares aplicaveis a espécie. Joana, por
sua vez, percebeu vantagem econbmica para
facilitar a locacdo de bem publico por ente estatal
por preco inferior ao valor de mercado. Por fim, a
terceira, Joaquina, retardou, indevidamente, ato de
oficio. Os mencionados servidores praticaram 0s
seguintes atos de improbidade, conforme a Lei n°.
8.429/1992:

a) Mario praticou ato que causa prejuizo ao erario;
Joana, ato que importa em enriquecimento ilicito;
Joaquina praticou ato que atenta contra os
principios da Administracao Publica.

b) Méario praticou ato que importa em
enriquecimento ilicito; Joana, ato que importa em
enriquecimento ilicito; Joaquina praticou ato que
causa prejuizo ao erario.

¢) Mério praticou ato que atenta contra os principios
da Administragdo Publica; Joana, ato que causa
prejuizo ao eréario; Joaquina praticou ato que
importa em enriquecimento ilicito.

d) Mario praticou ato que causa prejuizo ao erario;
Joana, ato que causa prejuizo ao erario;
Joaquina praticou ato que atenta contra 0s
principios da Administragcao Publica.

e) Os trés servidores praticaram ato que causa
prejuizo ao erério.

Sao principios e diretrizes que devem ser
observados na gestdo dos cargos do Plano de
Carreira no ambito das Instituicdes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educacéo,
conforme previsto na Lei n°. 11.091/05:

I. Natureza do processo educativo, funcdo social e
objetivos do Sistema Federal de Ensino.

Il. Qualidade do processo de trabalho.

lll. Investidura em cada cargo condicionada a
aprovacao em concurso publico ou em funcao
comissionada.

IV.Desenvolvimento do servidor vinculado aos
objetivos institucionais, pessoais e de carreira.

Assinale a alternativa correta:

a) Existe uma assertiva incorreta.

b) Existem duas assertivas incorretas.
c) Existem trés assertivas incorretas.
d) Existem quatro assertivas incorretas.
e) Todas as assertivas estéo corretas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO

21.

22.

23.

Qual teoria social inicia sua efetiva interlocucdo com
0 Servico Social, sobretudo com lamamoto (1982),
no inicio dos anos de1980, de acordo com Yasbeck
(2009)?

a) Teoria social de Weber

b) Teoria social de Durkheim

c) Teoria social de Comte

d) Teoria social de Marx

e) Teoria social de Spencer

Qual foi a inspiracdo tedrica para a vertente
denominada por Netto (1994) de reatualizacdo do
conservadorismo, que emergiu no bojo do
Movimento de Reconceituac¢édo no Brasil, de acordo
com Yasbeck (2009)?

a) Positivista

b) Marxista

c) Marxiana

d) Fenomenolodgica

e) Doutrina Social da Igreja

As diversas interpretacdes sobre a génese do
Servico Social convergem, essencialmente, para
duas teses antagbnicas entre si. Tais teses,
segundo Carlos Montafio (2007), séo:

I. Perspectiva endogenista.
Il. Reconceituada.

[I. Histérico-critica.

IV. Pratica missionaria.

V. Sincretismo.

Assinale a alternativa correta:

24,

a) Somente as afirmativas | e lll estdo corretas.
b) Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.
c) Somente as afirmativas Il e V estéo corretas.
d) Somente as afirmativas Ill e IV estao corretas.
e) Somente as afirmativas IV e V estéo corretas.

Como é preciso situar o Servico Social no processo
de reproducao das relagBes sociais capitalistas para
apreendé-lo, conforme lamamoto (2006)7?

a) Trata-se de uma profissdo que preza pela
dicotomia entre as classes sociais.

b) Como promotora de um encontro entre 0 modo
de vida capitalista e o fazer profissional, sem
implicag@es politicas.

c) Como uma profissao
particulares e a-histérica.

d) Com uma atuacdo sem implicagBes sociais ou
politicas.

e) Como um dos elementos que participa da
reproducdo das relacbes de classes e do
relacionamento contraditorio entre elas.

com caracteristicas

25.

26.

27.

28.

Nos anos 1930, o Servico Social institucionaliza-se
no Brasil, num contexto de intensa agudizacdo das
refracbes da questdo social. Assinale a resposta
que exemplifica esse contexto:

a) Havia a clareza profissional em concepgfes

tedrico-metodoldgicas criticas e solidas.

b) A populagdo trabalhadora vivia em condigbes

subumanas, amontoando-se em  bairros
insalubres, sem agua, saneamento basico e luz.

c¢) Nesta mesma época, chega ao Brasil e a

América Latina o Servico de Comunidade ou
Desenvolvimento de Comunidade (DC).

d) Setores da categoria profissional consolidaram

um projeto ético-politico.

e) O mundo assistia a um contexto de prosperidade

econbmica e de bem-estar social.

Netto, na obra “Ditadura e Servico Social: uma
andlise do Servico Social no Brasil p6s-64”, ao fazer
a reflexdo profissional no movimento de
Reconceituacdo do Servi¢co Social, no Brasil, afirma
que tanto cronolégica quanto teoricamente, ela se
desenvolveu em diversas direcdes. Assinale a
direcdo que contemplou a proposta do Método de
Belo Horizonte e a Reflexdo lamamoto:

a) Intencao de ruptura.

b) Perspectiva mordenizadora.

c) Reatualizacdo do conservadorismo.
d) Higienista.

e) Reformista.

Rocha (2016) faz recomendacdes éticas no
emprego da entrevista em Servico Social. Com
relacdo a entrevista social, assinale a alternativa
INCORRETA:

a) Uma entrevista adequada deve comecar com o
acolhimento do usuario e ndo com o problema
gue o traz até o assistente social.

b) O espago onde a entrevista ter4 lugar deve ser
tranquilo e obedecer as condi¢des estabelecidas
na Resolucdo CFESS 493/2006.

c) E reduzida a aplicacdo de questionarios com
perguntas e respostas que inibem, mas né&o
empobrecem a relacdo profissional-usuario.

d) As interrupgbes, inclusive as promovidas por
estagiarios e pessoal administrativo, devem ser
evitadas ao maximo.

e) A entrevista deve ser preferencialmente
agendada com antecedéncia e deve ter um
tempo limitado.

De acordo com lamamoto, Carvalho (2006), nos
anos de 1940, no Brasil, os Assistentes Sociais
passaram a ser absorvidos pelo mercado de
trabalho produzido pela implantacéo e
desenvolvimento de grandes instituicbes sociais.
Sobre a relacdo dessas instituicdes sociais e 0
Servigo Social, pode-se afirmar que:
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I. Implica um processo de legitimacdo e
institucionalizacdo da  profissdo e  dos
profissionais de Servi¢co Social.

Il. A Legido Brasileira de Assisténcia — LBA, dentre
outras acbes, consolidou e expandiu o ensino
especializado de Servico Social.

Ill. Na estrutura do Servico Nacional da Industria —
SENAI, o Assistente Social aparece como
coordenador e, no quadro teérico do projeto de
pratica institucional, contribui para o reforco da
dominacédo de classe e do aumento da taxa de
exploracao.

IV. No Servico Social da Indastria — SESI, o Servico
Social se organiza como um trabalho coletivo
entre assistentes sociais e entre esses e outros
profissionais.

V. Na Fundacao Leéo XIIl, a Educagédo Popular é o

instrumento principal de atuagdo do Servico
Social.

Assinale a alternativa correta:

29.

30.

31.

a) Somente as afirmativas | e Ill estdo incorretas.
b) Somente as afirmativas Il e IV estdo incorretas.
¢) Somente a afirmativa IV esta incorreta.

d) Somente a afirmativa V esta incorreta.

e) Todas as afirmativas estéo corretas.

lamamoto (2010), ao tratar sobre as exigéncias para
a analise dos espag¢os ocupacionais, pontua que a
atividade do Assistente Social se inscreve em
diferentes processos de trabalho. Essa afirmagéo
vai de encontro a ideia de que:

a) Ha uma absoluta autonomia profissional.
b) A prética é empobrecida.
c) E uma demanda neoliberal.

d) H4& um Unico processo de trabalho do(a)
assistente social.

e) Isso refere-se a ofensiva neoconservadora no
Servigo Social.

De acordo com Mota (2014), um dos principais
desafios profissionais do Servigco Social no século
XXI é garantir que os avangos tedrico-politicos e
académicos do Servigco Social brasileiro, gestados
desde a década de 1980, mantenham uma relagao
de unidade com:

a) a pesquisa e a extensao.

b) arealidade e o Estado.

c) o setor publico e o privado.

d) a prética e a formacéo profissional.
e) agraduacao e a poés-graduacao.

Para Netto (2001), a questdo social na Tradicdo
Marxista apresenta algumas determinacgdes tedricas
e histéricas:

() Surge para dar conta do fen6meno
pauperismo da classe trabalhadora na Europa
Ocidental no final do século XVIII.

( ) O desenvolvimento capitalista
compulsoriamente, a questéo social.

( ) Diferentes estagios capitalistas produzem
diferentes manifestacées da questao social.

( ) Na atualidade, existe uma nova questdo
social.

produz,

ApOs colocar V para verdadeiro e F para falso,

assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

32.

33.

34.

a) F-V-V-F
b) F-F-F-V
c) F-V-F-V
d) V-F-V-F
e) V-V-V-F

Behring e Boschetti (2009) evidenciam que as
politicas sociais no contexto da hegemonia
neoliberal tendem para o seguinte trinbmio:

a) Assisténcia, salde e previdéncia.

b) Publica, privada e individual.

c) Privatizacédo, focalizacdo e descentralizacéo.

d) Universal, contributiva e caritativa.

e) Democratica, participativa e de direito social.

Como Boschetti (2009) caracteriza o sistema de
seguridade social brasileiro, a partir da Constituicdo
de 19887

a) Universal

b) Hibrido

¢) Contributivo

d) Assistencial

e) Dependente

Albuquerque e Pedron (2018), ao reconstruirem o
contexto histdrico das Acdes Afirmativas e a sua
insercdo na educacéo, expdem que:

() As acdes afirmativas tiveram sua origem na
década de 1940, na Africa.

( ) A introducdo das politicas de agdo afirmativa
nos Estados Unidos representou profundas
mudancas na posicdo do estado.

( ) Em 2001, o Brasil assumiu a responsabilidade
de implementar politicas de ac¢des afirmativas
para a populacdo negra.

( ) Em 2012, no Brasil, foi aprovada a Lei das
Quotas (Lei n® 12.711, de 29 de agosto de
2012).

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia

CORRETA de V para verdadeiro e F para falso, de cima

para baixo:
a) F-V-V-F
b) F-V-V-V
c) F-F-F-V
d V-V-F-V
e) V-F-V-F
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35.

36.

37.

38.

39.

Behring e Boschetti (2009), ao tratarem sobre o
controle demaocratico na politica social, consideram-
no como uma grande inovagao politico-institucional,
mas também consideram importante reconhecer
outros mecanismos de controle e, sobretudo,
priorizar o fortalecimento:

a) da questdo social.

b) do conservadorismo.

c) do consenso.

d) da centralizacao.

e) dos movimentos sociais.

Albuquerque e Pedron (2018) nos lembram que, no
ambito do ensino superior, a partir de 2001 algumas
experiéncias do sistema de quotas se concretizaram
por exigéncia de lei estadual. Dentre essas, citam a
experiéncia de duas universidades pioneiras:

a) a Universidade do Estado do Rio de Janeiro e a
Universidade Estadual do Norte Fluminense.

b) a Universidade Federal do Amazonas e a
Universidade de Brasilia.

c) a Universidade de Sdo Paulo e a Universidade
Estadual de Goias.

d) a Universidade do Estado do Amazonas e a
Universidade Federal do Para.

e) a Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo
e a Universidade Estadual de Mato Grosso.

Para Netto (2006), os elementos éticos atravessam
0 projeto ético-politico do Servigo Social como um
todo, ndo se limitando a normativas morais e/ou
prescricdbes de direitos e deveres; por isso, eles
ainda envolvem:

a) a experiéncia profissional.

b) alei que regulamenta a profissao.

¢) o mercado de trabalho.

d) a efetividade histérico-concreta.

e) as opcdes tedricas, ideoldgicas e politicas dos
profissionais.

Para Netto (2006), a primeira condicdo para a
construgdo do projeto ético-politico do Servico
Social, iniciada a partir da década de 1970,
foi(foram):

a) a modernizagéo conservadora do pais.

b) a mobilizac&o dos trabalhadores urbanos.

c) as transformacdes politicas e sociais.

d) as demandas democréticas e populares.

€) a recusa e a critica ao conservadorismo
profissional.

Quais referenciais éticos-politicos, de acordo com
Forti (2018), manifestavam os cdédigos de ética do
Servi¢o Social Brasileiro de 1947, 1965 e 1975?

a) As perspectivas do humano-genérico.

b) Progressistas e democraticos.

c) Acriticos e a-historicos.

d) A democracia como valor ético politico central.

e) O rompimento com o] tradicional
conservadorismo da profissao.

40. De acordo com a Lei n° 8.662, de 7 de junho de
1993, no exercicio da profissdo de Assistente
Social, realizar treinamento, avaliar e supervisionar
diretamente estagiarios de Servico Social consiste
em:

I. Atribuicdo privativa do Assistente Social.
II. Competéncia do Assistente Social.
[ll. Responsabilidade das Unidades de Ensino.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente a afirmativa | esta correta.

b) Somente a afirmativa Il esta correta.

c) Somente a afirmativa lll esta correta.

d) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
e) Todas as afirmativas estéo corretas.

41. A Resolugdo CFESS N° 556/2009 trata dos
procedimentos para efeito da Lacracdo do Material
Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servico
Social, estabelecendo determinados procedimentos,
dentre os quais, tém-se:

() O Assistente Social garantira o carater
confidencial das informacdes que vier a
receber em razdo de seu trabalho, indicando
nos documentos sigilosos respectivos a
mengao: “sigiloso”.

() Em caso de demiss&o ou exoneragao, o
assistente social devera repassar todo o
material técnico, sigiloso ou nao, ao
assistente social que vier a substitui-lo.

() Naimpossibilidade de fazer o repasse do
material técnico ao assistente social que vier
a substitui-lo, o assistente social podera
incinerar e proceder a imediata
comunicacdao, por escrito, ao CRESS.

() O ato de lacragdo do material técnico sera
anotado em “Termo” préprio, constante de
trés vias, que deverao ser assinadas pelo
assistente social, o agente fiscal ou
representante do CRESS, obrigatoriamente,
e testemunhas, se houver.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de V para verdadeiro e F para falso, de cima
para baixo:

a) V-F-V-F
b) V-V-F-V
) F-V-V-F
d F-V-F-V
&) F-F-F-V

42. Conforme o Codigo de Etica do/a Assistente Social
(1993), a “Defesa intransigente dos direitos
humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo”,
consiste em:

I.  Um principio fundamental.

II. Uma responsabilidade exclusiva do Conselho
Federal de Servico Social e do Conselho
Regional de Servigo Social.

l1l. Jurisprudéncia do Tribunal Superior de Etica
Profissional.
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Assinale a alternativa correta:

43.

44,

45.

a) Somente a afirmativa | esta correta.

b) Somente a afirmativa Il esta correta.

c) Somente a afirmativa Il esta correta.

d) Somente as afirmativas | e Il estao corretas.
e) Todas as afirmativas estéo corretas.

A Resolucdo CFESS N©°845/2018 dispde sobre a
atuacao profissional do/a assistente social em
relacdo ao processo transexualizador. Sobre essa
resolucao, é INCORRETO dizer que:

a) € competéncia do(a) assistente social prestar
acompanhamento a sujeitos que buscam as
transformagBes corporais em consonancia com
suas expressoes e identidade de género.

b) os(as) assistentes sociais, ao realizarem o
atendimento, deverdo utilizar de seus
referenciais  tedrico-metodoldgicos e  ético-
politicos, com base no Caédigo de Etica da/o
Assistente Social, rejeitando qualquer avaliacao
ou modelo patologizado ou corretivo da
diversidade de expressdo e identidade de
género.

c) a atuacdo do(a) assistente social deve se pautar
pela integralidade da atencdo a salude e
considerar as diversas necessidades dos(as)
usuéarios(as) e o atendimento a seus direitos,
tendo em vista que esse acompanhamento nao
deve ser focalizado nos procedimentos
hormonais ou cirdrgicos.

d) os(as) assistentes sociais ndo poderdo
contribuir, no ambito de seu espaco de trabalho,
para a promocdo de uma cultura de respeito a
diversidade de expressdo e identidade de
género, a partir de reflexdes criticas acerca dos
padrbes de género estabelecidos socialmente.

e) quando pertinente, cabe ao(a) assistente social
emitir  opinidlo  técnica a respeito de
procedimentos relacionados as transformacgfes
corporais.

Para Moraes (2017), baseado nas diretrizes para a
formagcdo da Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social, de 1996, a producgéo
de conhecimentos na formacdo e no trabalho
profissional é reconhecida como:

a) isenta de conflitos.
b) énfase no debate da questao social.
c) fendmeno politico e estratégico-interventivo.

d) fundamental para a relagdo com o mercado de
trabalho.

€) uma somatdria das abordagens qualitativa e
guantitativa.

De acordo com o Decreto n® 7.234, de 19 de julho
de 2010, sdo objetivos do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil - PNAES:

I. Democratizar as condicbes de permanéncia dos
jovens na educacgédo superior publica federal.

[I. Maximizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusdo da
educacéo superior.

[ll. Reduzir as taxas de retencéo e evasao.

IV. Contribuir para a promogdo da exclusdo social
pela educacao.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas | e Il estao corretas.

b) Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.

c) Somente as afirmativas Il e Il estao corretas.
d) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
e) Todas as afirmativas estéo incorretas.
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