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1. Apresentacio

Este guia foi elaborado para nortear os servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo (TAEs) da universidade Federal do
Amazonas (UFAM) sobre o Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (RSC). Nele, sdo apresentados, de forma simples e
com linguagem acessivel, o que é o RSC, sua importancia, os
impactos na carreira e o passo a passo para solicitar a avaliagdo

dos documentos comprobatdrios.

As orientagdes tém cardter auxiliar e ndo substituem a
legislagdo, o Decreto n° 13.048, de 3 de julho de 2026, a Portaria
MEC n° 658, de 4 de agosto de 2026, a Portaria Ufam n°® 1722, de
5 de agosto de 2026 (Regimento Interno da CRSC-UFAM), nem os
atos complementares que venham a ser expedidos pelo Ministério

da Educacgdo (MEC) ou pela UFAM.




2.0 que é o RSC?

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias
do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (RSC-PCCTAE) é
um mecanismo que reconhece o saber ndo
instituido do servidor técnico-administrativo —
ou seja, o conhecimento e a experiéncia
construidos na prdtica do dia a dia do trabalho,

e ndo apenas os diplomas formais.

Em resumo, o RSC funciona como um caminho
alternativo de progressdo na carreira: em vez de
depender exclusivamente de um novo diploma
para fazer jus ao Incentivo a Qualificagdo (IQ), o
servidor utilizard sua trajetdria profissional
(experiéncias, projetos, participagcdo em

comissoes, producdo técnica, premiagoes etc)

para avangar um nivel subsequente no IQ.

I1Q

Incentivo &
Qualificacdo

Reconhece a
formacdo académica

l

Por meio da apresentacdo
de diploma ou certificado

|

Concede alteracdo do
padrdo remuneratdrio
conforme a titulagdo
comprovada

RSC

Reconhecimento de
Saberes e Competéncias

Reconhece a
trajetdria profissional.

l

Por meio das experiéncias,
conhecimentos e produgdes

!

Reconhece os saberes e
competéncias, concedendo
equivaléncia remuneratdria
ao nivel de 1Q subsequente,

mesmo sem a titulagdo

formal exigida




ATENCAO!

O RSC é concedido para o nivel superior ao Incentivo a Qualificagdo (IQ) atualmente

percebido pelo servidor desde que comprove a escolaridade minima para o RSC

requerido.

Atividades ordindrias ndo pontuam, ou seja, o simples desempenho das
atribuicdes comuns do cargo ndo gera pontos. E necessdrio demonstrar
inovacgado, desenvolvimento de saberes ou ampliagdo de responsabilidades.

E vedada a concessédo do RSC durante o estdgio probatdrio, no entanto, as
atividades realizadas nesse periodo ndo se perdem e, portanto, poderdo ser
pontuadas futuramente. Além disso a vedacdo se estende aos aposentados.

Caso o servidor jd tenha solicitado e obtido a concessdo do RSC, somente
poderd requerer nova concessdo apds o cumprimento do intersticio minimo
de 3 (trés) anos, contado da data da ultima concessdo.




3. Base legal

O RSC-PCCTAE estd fundamentado pelos sequintes atos legislativos:

a N
Lei n® 11.091/2005 Dispde sobre a estruturagdo do PCCTAE e contém as
regras legais do RSC-PCCTAE.
N J
e N
. Institui o Reconhecimento de Saberes e Competéncias,
Lei n© 15.367/2026 _
alterando a Lei n® 11.091/2005.
N J
e N
Regulamenta critérios e procedimentos niveis, pontuagdo
Decreto n° 13.048/2026 . e . L
minima, requisitos, intersticio e regras de avaliag¢do.
N
Portaria MEC Estabelece o modelo padrdo nacional do formuldrio de
L n° 608/2026 requerimento do RSC nas Instituigcdes Federais de Ensino.
e N
Portaria MEC Estabelece procedimentos e critérios para o requerimento
n® 658/2026 do RSC nas Instituicoes Federais de Ensino.
J
Portaria UFAM Aprova o Regimento Interno da CRSC-UFAM, detalhando
L n°1722/2026 composicdio, competéncias, fluxo, prazos e critérios.



https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/12089/12/Portaria%20N%c2%ba%201722-2026.pdf

4. Quem pode solicitar?

Servidor ativo, estdvel e ocupante de cargo do PCCTAE;
Que atenda a pontuacdo minima exigida pelo Decreto para o nivel pretendido;

Que apresente documentagdo comprobatdria vdlida de cada critério pontuado;

Que observe o intersticio de 3 (trés) anos desde a ultima concessdo, quando
houver concessdo anterior;

Servidor da UFAM que esteja requisitado, cedido ou movimentado para
composicdo de forca de trabalho em outro érgdo ou entidade.

QA0A00

5. Quem ndao pode solicitar?

Servidor em Estdgio Probatdrio;
Servidor aposentado (inativo);

Servidor que recebe 1Q de Doutorado;

Servidor que solicitou novo RSC antes de completar o intersticio de 3 anos
entre uma concessdo e outra;

Servidor de outros drgdos que esteja em exercicio no UFAM por requisicdo,
cessdo ou movimentacado.

XX I I
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6. Niveis do RSC e percentuais de Incentivo

EXIGENCIA CRITERIOS ESCOLARIDADE MINIMA INCENTIVO
'I 0 —_ Q,‘. Ensino Fundamental 'I 00/
R oo ° IMPORTANTE
A concessdo do RSC-PCCTAE
RSCII P!N?)s 2 Q,“Q. Ezilorl]gmentql ] 5% ocorre em 6 (seis) niveis
progressivos. cada um associado
a uma escolaridade minima, uma
) pontuacdo minima e a um ndmero
‘. Ensino (o)
RSCIII ,,g,gs 2 Q‘.Q Médio/Técnico 2 5 /° minimo de critérios diferentes que
precisam ser comprovados por
meio da documentacdo a ser
* Graduacs : .
RSC IV ,,03,,95 3 Q".‘Q. s:; et:izfdo 30% enviada pelo servidor.
RSC V 52 5** Q,‘. Especializagéo 520/
PONTOS X Lato Sensu o
Ndo basta acumular pontos
RSC VI 7 5 7 e Q,“Q. Mestrado 7 5% em um Unico critério.
PONTOS

* RSC IV exige 1 critério obrigatdrio dos incisos II, IV, V ou VI.
** RSC V exige 1 critério obrigatdrio dos incisos IV, V ou VI.
*** RSC VI exige 1 critério obrigatdrio do inciso VI — Produgdo. 10




7. Os Requisitos de avaliacido

A documentacdo comprobatéria é
organizada em 6 (seis) requisitos,
cada uma correspondente a um

anexo do Decreto:

Fonte: art. 12-D da Lei n° 15.367/2026.
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Comissdes e Representacdes

Participagdo em conselhos, cémaras, comissoes
GTs sindicatos e bancas de concurso;

Projetos e Gestido

Coordenacdo de projetos, tutoria, elaboragdo de
manuais e materiais técnicos;

Premiacoes
Reconhecimento publico de cardter internacional,
nacional ou local;

Responsabilidades Técnicas

Implantagdo de sistemas, fiscalizacdo de contratos,
conducdo de licitagoes;

Direcio e Assessoramento

Exercicio de Cargos de Direcdo (CD) e Fungdes
Gratificadas (FG), inclusive substituicoes eventuais;

Producio Cientifica e Técnica

Patentes, livros, artigos, protdtipos e atuagdo como
palestrante.



8. A Comissao

GRSC - UFAM

A Comissdo atuante no Reconhecimento de Saberes e Competéncias da UFAM
(CRSC-UFAM) é uma unidade vinculada a Reitoria, de cardter permanente,
técnico, consultivo e deliberativo, responsdvel por analisar e decidir sobre os

pedidos de RSC-PCCTAE da instituicdo.

8.1. Composicido da CRSC

@ Composta por servidores estdveis da carreira PCCTAE (membros
titulares e suplentes), nomeados por portaria da Reitoria;

@ Coordenacao formada por Coordenador(a), Vice-coordenador(a)
e Secretdrio(a), escolhidos entre os membros titulares;

Mandato dos membros e coordenadores € de 2 (dois) anos,
prorrogdvel uma unica vez por igual periodo;

12




8.2. Funcionamento

' Reuniio

As reunioes da CRSC serdo
ordindrias: semanais, conforme
calenddrio pré-definido ou
extraordindrias: convocadas com
antecedéncia minima de 24 horas.
Todas em formato presencial, on-
line ou hibrido, sempre com
registro em ata disponibilizada

eletronicamente.

Anadlise

A CRSC-UFAM se divide em
comissoes de avaliacdo
compostas por 3 (trés) membros
cada, cujos membros,
preferencialmente possuam
titulagdo igual ou superior ao

nivel avaliado.

13

' Deliberacio

As deliberacoes na CRSC
possuem quérum de 2/3 dos
membros titulares, com base

em parecer fundamentado

do relator.



9. O fluxo do processo

Abertura do
requerimento

O servidor inicia o
processo no sistema
eletrénico do
RSC/UFAM, anexando
a documentacgdo
comprobatéria de
cada critério a ser
pontuado, preenche o
formuldrio padrdo e o
memorial descritivo.

Submissado a
CRSC-UFAM

O processo é
submetido aos
membros da
Comissdo para

andlise.

Distribuicdo
para comissao
de avaliacdo

O sistema distribui
0 processo, de
forma impessoal e
equdnime, a uma
comissdo de
avaliagdo
(subcomissdo)
composta por 3
membros, que
possuem até 30
dias (prorrogdveis
por igual periodo)
para analisar o
mérito.

Diligéncias,

se necessdrio
A comissdo de
avaliagdo pode
solicitar do servidor
documentacgdo
complementar para
sanar pendéncias
ou esclarecer fatos.

Apds diligéncia, o

processo segue
para apreciagdo.

14

Parecer
da comissao
de avaliacdo

Ao final da andlise,
é emitido parecer
com nome do
servidor, nivel
concedido,
pontuagdo total,
decisdo final,
percentual do RSC,
data do efeito
financeiro e
eventual excedente
de pontuacgdo.

Deliberacado
em reunido da
CRSC-UFAM

O processo é, entdo,
encaminhado para
apreciagdo do Pleno
da CRSC-UFAM,
que deliberard sobre
seu deferimento. A
aprovagdo ocorrerd
quando for atingido
o quérum minimo de
2/3 (dois tergos) dos
membros.

Publicidade e
formalizacao

Ap6s o deferimento,
o servidor baixa do
sistema os arquivos
(formuldrio,
memorial e parecer)
em PDF e os anexa
a um processo
administrativo
aberto no SEI/UFAM,
encaminhado &
Coordenacdo de
Acompanhamento
da Carreira
(CAC/Progesp).



Atode
concessao

A concessdo é
efetivada por ato
administrativo da

Reitoria da UFAM.

Recurso (se
indeferido)

O servidor pode recorrer,
de forma justificada, em
até 10 dias da ciéncia do
resultado.

A CRSC-UFAM aprecia o
recurso em até 5 dias,
por membros distintos
da avaliacdo inicial; se
mantido o indeferimento,
0 recurso segue ao
CONSAD (Conselho de
Administracdo) para
andlise final.

SINTETIZANDO O PROCESSO...

Abertura do requerimento
Sistema eletrénico RSC/UFAM

Distribuicdo a comissdo
3 membros, de forma impessoal

Diligéncia, se necessdrio
Documentacdo complementar

Parecer da Comissdo de Avaliacdao
Decisdo e envio ao pleno da CRSC

Decisdo da CRSC-UFAM

Parecer apreciado em reunido

15




Decisdo da CRSC-UFAM

A comissdo pode decidir pelo:

Deferimento
Requisitos comprovados

CAC/Progesp

Servidor encaminha processo

Ato de concessdo
Reitoria formaliza no SEI

Efeito financeiro
Da data do deferimento

Indeferimento
Requisitos ndo atendidos

Recurso do servidor
Até 10 dias da ciéncia

Reapreciacao CRSC

Em até 5 dias

Se mantido
Segue ao CONSAD

10. Prazos legais

Etapa

Andlise geral do processo

por parte da CRSC - UFAM.

Andlise de mérito pela
comissdo de avaliagdo.

Pedido de recurso
pelo servidor

Apreciagdo do recurso
pela CRSC-UFAM

16
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Prazo

60 dias, prorrogdveis por
igual periodo (até 120 dias).

30 dias, prorrogdveis por
igual periodo (até 60 dias).

10 dias, a contar da ciéncia
do resultado.

5 dias



11. Ordem de Prioridade

Os processos sdo analisados observando . Y
P Servidores em iminéncia de

aposentadoria compulsdria;

a seguinte ordem de prioridade, que deve
ser indicada pelo préprio servidor jd na Servidores com idade igual

o ou superior a 60 anos;
solicitacgdo inicial:

Servidores com deficiéncia fisica,
mental, intelectual ou sensorial;

Servidores com transtorno
do espectro autista;

Servidores acometidos por doenca
grave, nos termos da legislacao;

Ordem cronoldgica de
protocolo no sistema.

Para os itens 3, 4 e 5, é necessdrio declarar a condigdo jd
no preenchimento inicial do sistema e anexar a
comprovacado legal correspondente (laudo).




12. Selecio, Organizacio e Preparacio

Antes de encaminhar sua solicitagdo, reserve alguns minutos para organizar e revisar os documentos
que serdo anexados. Uma documentacdo bem apresentada facilita a andlise e reduz a possibilidade

de pendéncias durante a avaliacdo.

I. SELECIONE OS DOCUMENTOS l. ORGANIZE OS ARQUIVOS

Elimine pdginas em branco
e duplicadas;

Utilize arquivos em PDF, com
no mdaximo 10 MB cada;

O documento deve estar legivel,
completo e na orientagdo correta;

Nomeie os arquivos de forma
padronizada e relacionada ao critério.
Sugestdo de nomes de arquivo:
I.3_Comissao_de_Mobilidade

18




ll. PREPARE A DOCUMENTACAO

¢ Localize e baixe suas portarias de designagdo institucionais (titularidades e substitui¢des);

e Reuna certificados de cursos, oficinas e féruns (carga hordria minima de 10h);
» Resgate atas, relatdrios técnicos e comprovantes de participacdo em conselhos e comissoes;
o Compile sua producdo técnica e cientifica (artigos, manuais, projetos de inovagdo);

e Comece a rascunhar o histérico da sua trajetéria para o memorial descritivo.

12.1. Relacdo dos documentos aceitos

e Portarias, resolugdes ou atos de designagdo ou nomeacdo da IFE;

e Diplomas, certificados ou declaracoes de conclusdo;

e Comprovantes de produgdo técnica/cientifica, certificagdo, publicagdes, obras, artigos e premiagdes;
e Atas ou relatérios de participagdo em comissdes, grupos de trabalho, cdmaras ou comités;

* Relatdrios técnicos, protétipos, manuais, projetos ou termos de referéncia;

e Declaracdes ou certificados de instrutoria, mentoria, orientagdo ou supervisdo;

e Qutros documentos institucionais previstos em ato do Ministro da Educacdo.

Obs: diplomas e certificados expedidos por instituicdes estrangeiras devem
vir acompanhadas do documento de reconhecimento/revalidagdo.

Fonte: Art. 4° do Decreto n°® 13.048/2026.
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Nos itens que s@o pontuados por tempo (critérios I.1, 1.7, 11.10, IV.4,IV.5,IV.6,1V.8,V.1,V.2,V.3,V.4 e VI.19) o
requerente deve inserir as documentacdes de comprovacdo de inicio, término ou continuidade na atividade.

Sdo aceitas, para fins de comprovagdo, declaragées expedidas pelo b
| DAPES/PROGESP e pelas Geréncia de Recursos Humanos da Unidades

académicas do Interior ou Fora da Sede, que atestem o exercicio de

fungées ou cargos de diregdo e assessoramento nos casos acima. )

Sao aceitas declaragoes emitidas pelo SouGov.br que comprovem o b
1 exercicio de fungées ou cargos de diregdo e assessoramento na condicdo

de substituto, para comprovar o periodo de encerramento da gestdo. p

Portarias expedidas pelo Gabinete da Reitoria devem ser
solicitadas & Diretoria Executiva - DIREX.

Nos itens que exigem a manifestagcdo do requerente quanto
ao interesse, reconhecimento, contribuicao, repercussao,
resultado ou relevdancia institucional (critérios 1.8, 1.10, I1.10,
.11, V.5, VI.1, VI.2, VI.3, VL5, VI.6, VI.7, V1.9, VI.10, VI.11,
VI.15 e VI.16, VI.18), essas informacdes deverdo ser
inseridas pelo préprio requerente, mediante autodeclaragdo,
no campo de descricdo correspondente ao item.

21



12.2. Orientacoes Gerais

Na contabilizagdo dos pontos do RSC, favor prezar
por uma pontuacdo razodvel, sem extrapolar
excessivamente os limites de cada critério, evitando
assim, atribuir uma quantidade muito superior ao
K necessdrio e sobrecarregar a avaliagdo da comissdo.

O servidor requerente é responsdvel pela veracidade
e autenticidade das informacoes e documentos
apresentados no processo, estando sujeito as
responsabilidade administrativas, civis e penais

K cabiveis, nos termos da legislagdo vigente.

O servidor requerente é responsadvel pelo

acompanhamento do processo no sistema,

inclusive quanto das eventuais solicitagdes,

pendéncias e comunicacgdes relacionadas a
\ andlise do requerimento.

20

Agora que sua documentagdo
estd pronta, vamos acessar
o0 sistema e iniciar o seu
pedido de RSC!



13. Como protocolar no Sistema RSC-UFAM?

Acesse sistema RSC/UFAM — (clique aqui).

i

1

i

I

i

I

i

I

i

I

i

I

i

i

3

\,

do sistema E-campus.

" Na telainicial do sistema, faga
o login com seu CPF e senha

N,

2

. ~ . . . . \
Caso o servidor ndo consiga realizar o login no sistema, entre em contato com o |
1
@ CTIC (csticaufam.edu.br ou acesse suportectic.ufam.edu.br) parar verificar a -
1
y situagao, e se necessario, solicitar o reestabelecimento do acesso no E-campus. A
N 4

~

\

- -



mailto:cstic@ufam.edu.br
https://suportectic.ufam.edu.br/
http://10.206.200.3:3000/login

Na tela de Inicio, clique em ‘Novo Pedido’.

~

Servidor

Nome do Servidor

)

%

Continua...




Nome do Servidor email@ufam.edu.br

Importante: O sistema
habilita apenas os niveis
o de RSC que podem ser
solicitados de acordo com

a classe do servidor.

% Em ‘Nivel de RSC Solicitado’, marque o nivel
de RSC disponivel que pretende solicitar.

Em seguida, clique em ‘Préximo’

%

K\(‘)/ Continua...
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Importante: A prioridade deve ser
informada apenas se vocé se
enquadrar em uma das hipdteses
previstas no art. 22 do regimento
interno. Caso contrdrio, mantenha a
opcdo "Ndo faco jus a prioridade".

®

Caso tenha selecionado uma

dessas opc¢oes, vocé deverd

obrigatoriamente anexar a
comprovagado legal

Definida a sua prioridade de
andlise, clique em ‘Préximo’

%

Continua...



-

o Mivel RSC > ° Prioridade > o Revisao

Confirme os dados do pedido
Servidor
Nome do Servidor

Mivel solicitado
RSC-PCCTAE VI

Prioridade (Art. 22)
Nao faco jus a prioridade (ordem cronolégica — Art. 22 VI)

G) Apds criar o pedido, vocé sera redirecionado para preencher os critérios,
anexos e o memorial descritivo antes de enviar.

< Voltar Criar Pedido

Confirme os dados do
pedido e em seguida,
clique em ‘Criar Pedido’

N

26

%

Continua...



A partir desta etapa, vocé iniciard o preenchimento da solicitagdo de
RSC, realizando a inclusdo de toda a documentagdo comprobatéria.

Antes de prosseguir, conheca algumas funcionalidades do sistema.

O indicador de progresso exibe FIQUE LIGADO-'

os quatro passos da solicitagdo. O
passo destacado em verde Os passos sdo liberados de forma
representa a fase atual em que sequencial. Enquanto um passo
seu requerimento se encontra. estiver em cinza, ele permanecerd
indisponivel até a conclusdo do
passo anterior.

%

Continua...
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Este painel apresenta um
resumo da solicitacdo e é
atualizado automaticamente &
medida que as informagdes sdo
preenchidas, permitindo
acompanhar a pontuagdo, o
andamento do memorial e a
elegibilidade para o RSC
solicitado.

Nome do Servidor

%

Continua...




Ao expandir esta secdo, serd exibida a relagdo dos documentos
aceitos como comprovagdo, conforme o Decreto n°® 13.048/2026.

A caixa de pesquisa permite
localizar critérios por cddigo ou
palavra-chave e localizd-los no

grupo correspondente.

As abas representam os 6 (seis)
requisitos previstos na Lei Lei n°
15.367/2026. Selecione uma delas
para visualizar os respectivos
critérios.
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Agora gue vocé conhece
as principais segdes do
sistema, € hora de iniciar
o preenchimento da
solicitagao

Em cada critério, € possivel
anexar um documento. Para
isso, clique no botdo ‘Buscar
Portarias (e-Doc/SEl)’.

O sistema disponibiliza
uma ferramenta para
localizar portarias nos
sistemas SEl e E-Doc.
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Nome do Servidor

9 Preencha os campos e por fim
clique em ‘Buscar’.

%

Continua...
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Anexe o documento comprobatdério. Em seguida, serd exibido o campo de ‘Descrigcdo Profissional da Atividade’ para
que vocé descreva a atividade realizada.

Apds anexar o documento comprobatdrio
do critério correspondente, ele passard a
constar na lista de comprovantes.

|.2_Comissdo_de_Mobilidade.pdf

Preencha a descricdo profissional da

atividade vinculada ao documento %
anexado.

Continua...
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Caso possua mais de uma designagdo (ocorréncia) para o mesmo item, vocé deverd alterar a quantidade das
designacoes e anexar mais PDFs.

Ao posicionar o cursor sobre o campo ‘Quantidade
(Designacoes)’, serd possivel editar a quantidade
de designacdes referentes ao mesmo critério.

Para cada designagdo
informada, anexe o respectivo
documento comprobatdrio.

9

Continua...
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Nome do Servidor

1234567

Ao finalizar o cadastramento das atividades,
consulte o Painel de Resumo da Solicitacao para
verificar a pontuacdo total, a pontuagdo por grupo e

a situagdo da solicitacdo. Caso todos os requisitos e
critérios sejam atendidos, serd exibida a indicacdo
de que a solicitacdo esta elegivel.

Ap0ds conferir as informacoes, clique em ‘Ir para Requerimento’,
J no canto inferior direito da tela, para prosseguir com a solicitagdo.

N

-

Avanca para a praxima etapa do pedido

~

Ir para Requerimento

%

Continua...
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N,
\,
\

Veja que agora vocé avangou

~

-
%
/
I

para o passo 2 - Requerimento.

- -

S

Selecione seu padrdo
de vencimento atual.

o]

Selecione o seu Incentivo

a Qualificacdo (IQ) atual.

Concluido o preenchimento, clique em ‘Salvar dados’ para prosseguir.
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Revise o requerimento, confira se todas as
informacdes estdo corretas e marque a
declaracdo de conformidade para prosseguir.

Apés concluir a revisdo, clique em ‘Ir para
Memorial’ para avancar para a préxima etapa < Voltar para Documentos Ir para Memorial
da solicitacdo.

%

Continua...
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-

Veja que agora vocé avangou
para o passo 3 - Memorial.

%

Continua...
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13.1. Memorial Descritivo

E o documento em que o servidor conta sua trajetéria profissional e demonstra,
de forma clara e justificada, por que essa trajetdria € compativel com o nivel de
RSC pretendido. Os documentos comprobatdrios (certificados, portarias,
declaragoes etc.) servem apenas para comprovar que as atividades realmente

aconteceram — mas quem explica o significado dessas atividades é o memorial.

Redigindo um memorial eficaz

Ao redigir o memorial, evite descricdes genéricas. Explique o que fez, evidenciando

sua contribuicdo em cada atividade desenvolvida, procure deixar claro:

Qual foi a sua atuacdo;
Quais experiéncias vocé acumulou;
Quais saberes e competéncias vocé desenvolveu;

Como sua trajetdria justifica o nivel de RSC solicitado.

O memorial deve evidenciar uma trajetéria de desenvolvimento profissional,
demonstrando a comissdo que as atividades desempenhadas ampliaram seus
conhecimentos, aumentaram suas responsabilidades e exigiram competéncias

compativeis com o nivel de complexidade correspondente ao RSC pleiteado.

38

O memorial serd publicado no
sitio eletrénico da UFAM antes
da decisdo, com prévia
supressdo ou anonimizagdo dos
dados pessoais cuja divulgagdo
ndo seja necessdrid, em
observancia a LGPD.

4 )

- J

®

Evite inserir informacoes
pessoais no memorial como
CPF, RG, endereco, telefone ou
outros dados. Inclua apenas
informacoes pertinentes a sua
trajetdria profissional.




Vocé pode salvar o
rascunho e retomar a
edicdo do documento a
qualquer momento.

%

Continua...

N
Concluida a elaboracdo do memorial, selecione
@ ‘Declarar veracidade e concluir memorial’ e depois
clique em ‘Ir para Revisdo e envio’ localizado no
canto inferior direito para prosseguir.
p < Voltar para Requerimento Ir para Revis3do e envio
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Veja que agora vocé avangou
para o passo 4 - Revisdo e envio.

%

Continua...
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Apds conferir todas as informacgdes

e anexar a documentacdo

necessdria, clique em ‘Enviar para

andlise’ para encaminhar sua . .
solicitagdo & comissdo. </ Enviar para andlise




14. Diligéncia

Diligéncia € o pedido feito pela Comissdo para que o
servidor complemente sua documentacdo, preste
esclarecimentos ou apresente informagdes adicionais

necessdrias a correta andlise do requerimento.

IMPORTANTE!

@ Nem toda incorre¢do gera diligéncia;

\ W4
@ O pedido de diligéncia ndo implica A -
automaticamente em indeferimento;

Se a falha identificada ndo comprometer o cumprimento

O ndo atendimento por parte do requerente o o o
dos requisitos minimos exigidos, a CRSC-UFAM pode

poderd comprometer a andlise do item ou do

. analisar e decidir o processo em definitivo, sem necessidade
requerimento. P

de solicitar novos documentos ao servidor (Art. 20,

pardgrafo Unico, da Portaria GR/UFAM n°® 1.722/2026.).
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15. Etapas apds a submissio do processo

15.1. Deferimento

Apds o requerente ter seu pedido Deferido, receberd um e-mail informando do

Deferimento do processo. Uma vez deferido o pedido, o servidor deve:

Baixar, do Sistema do RSC/UFAM, os arquivos digitais gerados:
Requerimento, Memorial Descritivo e Parecer Conclusivo CRSC-UFAM.
Assinar eletronicamente pelo Gov.br, o requerimento e o memorial;

Juntar esses arquivos individualmente, em formato PDF, a um
processo administrativo no SEI/UFAM,;

Preencher e assinar o Requerimento de Reconhecimento de Saberes e
Competéncias no SEl, anexando o requerimento, o memorial e o parecer
da CRSC-UFAM. Sem acesso ao SEI? Baixar o requerimento em PDF e

siga as orientacoes do Guia para Abertura de processo RSC/CAC.

Encaminhar o processo a Coordenacdo de Acompanhamento da
Carreira (CAC/PROGESP).

A concessdo efetiva do RSC-PCCTAE se dd por ato administrativo da Reitoria
(podendo haver delegacdo de competéncia, mas nunca subdelegacdio). E
importante lembrar que os efeitos financeiros comecam a contar a partir da

data de deferimento, e ndo retroagem a data do requerimento.

43

0,

Duvidas?

Acessar o Guia para Abertura

de processo RSC/CAC.



https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/12231/1/REQUERMENTO%20DE%20RSC.pdf
https://canva.link/rav4fi42iaaq208
https://canva.link/rav4fi42iaaq208

15.2. Indeterimento

Uma vez indeferido o pedido, o servidor pode:

Apresentar recurso justificado a CRSC-UFAM, no prazo de 10 dias

contados da ciéncia do resultado, pelo préprio Sistema do RSC/UFAM.

N

A Comissdo tem 5 dias para apreciar o recurso;

O recurso deve ser analisado por membros diferentes dos que
fizeram a avaliagdo inicial;

O resultado é informado ao servidor pelo préprio sistema.

~

Se o recurso também for indeferido pela CRSC-UFAM, o
processo é encaminhado ao Conselho de Administragdo

(CONSAD) para uma nova andlise, em ultima instdncia.
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16. Recurso

O recurso deve ser apresentado diretamente pelo Sistema do RSC/UFAM.

@ Ndo é necessdrio abrir processo no SEl.

O pedido de recurso precisa ser devidamente justificado. E recomenddvel que o servidor:

@ Aponte especificamente os pontos do parecer com os quais discorda;
@ Apresente argumentos ou documentos complementares que reforcem sua solicita¢do original;

@ Evite apenas repetir o memorial ou a documentacdo jé enviada, sem acrescentar novos elementos.

PASSOAPASSO

Solicitacdo de recurso no sistema

\
Acesse sistema RSC/UFAM — (clique aqui).
J
) -
Entre no sistema por meio do seu Login e
senha (conforme pdgina 21). ST
)
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http://10.206.200.3:3000/login

Acesse o menu Meus
Pedidos, localizado na
barra lateral esquerda,

para consultar os
pedidos jd cadastrados.

Identifique o pedido correspondente e
selecione a opc¢do ‘Recurso’ para iniciar o

processo de reconsideracdo da avaliagdo.

46
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Continua...



O sistema informa automaticamente o
prazo restante para interposi¢cdo do
recurso. O periodo é de 10 dias, contados
a partir da ciéncia do resultado.

Apresente, de forma clara e objetiva, os
fundamentos do pedido de recurso.
Explique os pontos que justificam a
solicitagdo de revisdo da avaliagdo.

Caso necessdrio, anexe documentos
comprobatdrios que subsidiem a andlise
do recurso. Os arquivos devem ser
enviados em formato PDF.

Concluido o preenchimento das
informacgoes, clique em ‘Enviar recurso’.

Enviar recurso
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17. Consideracdes Finais

Servidor, este guia foi elaborado para orientar vocé em todas as etapas de utilizacdo do Sistema
de Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC), apresentando as principais informacdes e
procedimentos necessdrios para o correto preenchimento e acompanhamento da sua solicitagdo.

Esperamos que este material tenha contribuido para tornar o processo mais simples, claro e seguro.

Caso permanecam duvidas ou seja necessdrio suporte, entre em contato com a CRSC - UFAM

pelos canais abaixo ou consulte a pdgina institucional para obter mais informacoes.

CRSC - UFAM

crsc@ufam.edu.br

Pagina institucional

Cligue aqui
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