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APRESENTACAO

Com o acréscimo do Principio da Eficiéncia na lista dos Principios da Administracao Publica
(Emenda Constitucional 19/1998), o Governo deu inicio a construcdo de um novo tempo, com
mentalidade voltada para resultados efetivos e de qualidade, de forma que a sociedade tenha
suas demandas atendidas com eficiéncia e eficacia, isso ampliou a responsabilidade dos
gestores publicos no quesito “atendimento ao publico”.

Todas essas recomendacoOes legislativas estao corroboradas com as Instrucdes emitidas pela
Controladoria Geral da Uniao (ultimo més de janeiro de 2026) para que os sites das Instituicdes
permanecam atualizados, precipuamente quanto aos itens referentes a nomes, contatos,
equipe, servicos, responsabilidades, perguntas frequentes, dentre outros.

Assim, por meio das técnicas de Design, a atualizacao busca facilitar e dinamizar a interacao

com O usuario, com acesso rapido a informacao, a fim de promover navegacao simples e
Intuitiva.




ANALISE DO PROBLEMA

(COMISSAO)




A partir das analises da Comissao e do olhar discente, realizado pelas alunas de Design que participam do

trabalho tanto como membros da Comissao quanto como bolsistas do PET de Design (execucao da edicao

do Projeto) foi possivel identificar os seguintes problemas:

Arquitetura de informacao que prioriza a ldgica administrativa interna em detrimento das informacoes
académicas;

Excesso de Menus e Submenus;

Dificuldade de abertura de menus em cascata em dispositivos movels;

Navegacao pulverizada forcando maior numero de clicks;




Frente a esses problemas, propds-se as seguintes mudancas:
e Interface intuitiva;
e Destaque para as informacodes académicas;
e Compactar Menus;

e Diminuir o numero de clicks a partir da home.

Explica-se que a proposta de layout para o front-end (home), restringiu-se aos menus e itens de
menu, uma vez que esta pagina inicial estd padronizado de acordo com template desenvolvido
pelo Governo Federal. As alteracdes foram aplicadas nos menus da vertical e da barra na
horizontal, além de insercao de faixa abaixo dos banners para criacao do modulo “Proeg em

Acao”.

A insercao de outros modulos, embora permitida, nao se torna viavel porgue polui, cansa o
usuario (extensa barra de rolagem) e dificulta a interacao.




ANALISE DO PROBLEMA

(Design)




A andlise do site da Proé-Reitoria de Ensino de Graduacao da Ufam, vinculada a Universidade
Federal do Amazonas, sob a perspectiva do design, evidencia questdes relacionadas a
organizacao visual, hierarquia da informacao e usabilidade da interface.

Do ponto de vista estrutural, observa-se uma sobrecarga de informacdes na pagina inicial, com
multiplos elementos competindo pela atencao do usuario. A auséncia de uma hierarquia visual
bem definida dificulta a identificacao dos conteudos mais relevantes, como calendario
académico e outras informacodes académica importantes para graduacao.

Elementos como banners e blocos informativos nao apresentam diferenciacao clara de
prioridade, o que compromete a escaneabilidade da pagina. A navegacao também apresenta
fragilidades, com menus pouco intuitivos e organizacao de conteddo que nem sempre segue
uma légica clara para o usuario.

Além disso, a auséncia de padrodes visuais consistentes dificulta a previsibilidade das interacoes.
No que diz respeito a consisténcia visual, nota-se a falta de um sistema de design bem definido,
com variacdes nos estilos de elementos graficos, espacamentos e alinhamentos. Essa
inconsisténcia contribui para uma experiéncia visual fragmentada e menos profissional.




Por fim, em termos de responsividade (resposta do usuario com facil adaptacao), observa-se
um desempenho insatisfatorio em dispositivos maoveis.

Ao acessar o site pelo celular, os menus apresentam comportamento instavel que
comprometem significativamente a usabilidade. Essa instabilidade dificulta o acesso a

conteudos internos e gera frustracao no usuario, evidenciando a necessidade de uma melhor
adaptacao da interface para telas menores.

Dessa forma, a analise aponta para a necessidade de um redesign que priorize a clareza da

iInformacao, a hierarquia visual, a padronizacao dos elementos, a melhoria da navegacao e a
responsividade, visando uma experiéncia mais eficiente, acessivel e intuitiva.




PROPOSTAS DE
MELHORIAS




FRONT END

As mudancas no layout do front end foram aplicadas
visando facilitar o acesso do publico discente as
iInformacdes académicas, assim foram feitas as
seguintes mudancas:

1. O longo menu lateral fol remanejado para barras

superiores;

2. Foi retirado o Acesso Rapido que ficava abaixo dos
banners e colocado faixa com link para o artigo
“Proeg em Acao’;

Visualize o layout anterior em pdf
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