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Rayanne Pacheco da Costa, TAE - Assistente em Administragcao

5. Responsavel pela comunicagao:
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RELATORIO AVALIES - ARI/UFAM 2025

lll. Eixo 3 - Politicas Académicas

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes (agbes que viabilizam a
permanéncia do discente na Universidade, diminuem os efeitos da desigualdade
social na graduagao, auxiliam no desenvolvimento e integragdo do estudante no
meio académico) - Departamento de Assisténcia Estudantil - DAEST/PROGESP;

Assessoria de Relagdes Internacionais e Interinstitucionais - ARII.

Acobes desenvolvidas pela ARIl em 2025:

1. Acolhida aos Estudantes Internacionais;

Evento realizado no dia 26 de Margo de 2025, no auditorio da PROGES,
com o proposito de recepcionar os estudantes que fazem parte dos
seguintes programas: PEC-G (Programa Estudante-Convénio de
Graduagao), PEC-PLE (Programa Estudante-Convénio - Portugués
como Lingua Estrangeira) e GCUB-Mob (estudantes internacionais de
pos-graduagao) que ingressaram na Ufam em 2025.

No total, foram recebidos 25 (vinte e cinco) estudantes de graduacéao,
mestrado e doutorado de paises como Haiti, Colémbia, Nigéria,

Mocgambique, Angola, Equador, entre outros.

2. Curso de Portugués como Lingua Estrangeira:
O curso contou com a matricula de 06 (seis) estudantes do Programa
Estudante-Convénio Portugués como Lingua Estrangeira (PEC-PLE), a
fim de que fossem preparados para o exame do Celpe-Bras.
O curso é destinado aos estudantes selecionados pelo Programa
Estudante-Convénio (PEC-G), que necessitam passar pelo exame de
proficiéncia em Portugués e obter certificado antes de iniciarem suas

graduacgoes.



O curso preparatorio ocorre um ano antes da matricula definitiva do
estudante PEC-G, caso obtenha aprovacdo no exame ele é
devidamente matriculado, se nao for aprovado podera realizar mais uma
tentativa (no inicio do ano posterior a sua chegada). Nao obtendo

sucesso, deve retornar ao seu pais de origem.

. Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (Promisaes)
No ano de 2025 houve a abertura de um edital para obtengéo do auxilio
financeiro PROMISAES.

A primeira selecéao foi realizada em Abril de 2025 e objetivou a execugao
de 15 (quinze) bolsas, no valor de R$622,00 (seiscentos e vinte e dois
reais), durante os meses de abril a dezembro de 2025.

Cabe ressaltar que o mencionado projeto foi criado exclusivamente para
atender os estudantes de graduacado vinculados ao Programa de
Estudantes-Convénio (PEC-G) que oferece oportunidades de formagéao
superior a cidadaos de paises em desenvolvimento com os quais 0

Brasil mantém acordos educacionais e culturais.

. Descobrindo Manaus:

A atividade "Descobrindo Manaus" foi criada a partir da necessidade de
promover uma maior troca cultural aos alunos internacionais presentes
na UFAM a partir dos programas GCUB-Mob, PEC-G e PEC-PLE.

No ano de 2025 foi realizada uma edicado do projeto, quais sejam:

e Visita a exposicdo Bancos Indigenas do Brasil, no ICBEU. A
referida visita foi acompanhada pelo curador da exposigéo, Rui
Machado que, com as explicacbes fornecidas, auxiliou na
ampliagdo do conhecimento sobre a cultura dos povos

originarios.

. Atendimento e Acompanhamento Social:

O atendimento social constitui atividade privativa do Servigo Social e é
realizado junto aos estudantes internacionais desta UFAM.

Esta acdo é fundamental para garantir condi¢des adequadas de
permanéncia, integracdo e sucesso académico dos discentes na

universidade. Os atendimentos envolvem acolhida inicial, escuta



qualificada, encaminhamento do estudante para resolugcdo das
demandas iniciais e acompanhamento continuo das demandas sociais,
econdmicas, culturais e emocionais que emergem ao longo do processo

de mobilidade internacional.

Entre as principais atividades desenvolvidas, destacam-se a orientagéo
sobre direitos e deveres no contexto universitario e migratorio, apoio na
regularizacdo documental, encaminhamentos para servigos internos e
externos (como saude, assisténcia estudantil, moradia e apoio
psicoldgico), mediagdo institucional em situa¢des de vulnerabilidade e
acompanhamento de casos que envolvem dificuldades financeiras,
adaptagdo sociocultural, barreiras linguisticas ou situagdes

emergenciais.

A importancia desses atendimentos reside no fato de que os estudantes
internacionais, especialmente aqueles provenientes de paises do Sul
Global e participantes de programas de cooperagdo educacional,
frequentemente enfrentam multiplas vulnerabilidades decorrentes do
processo migratorio, do distanciamento da rede familiar e das diferencas
culturais e socioecondmicas. Nesse sentido, a atuagcao do Servigo
Social contribui diretamente para a promog¢ao da equidade, da inclusao
e da permanéncia estudantil, fortalecendo o compromisso institucional

com a internacionalizagao solidaria e com a garantia de direitos.

Além disso, o trabalho social desenvolvido na ARIl favorece a
construgcdo de vinculos de confianca entre os estudantes e a
universidade, reduz riscos de evasao, previne situagdes de
agravamento social e possibilita respostas institucionais mais ageis e
humanizadas, consolidando a dimensdo social como eixo estratégico

das politicas de internacionalizagao universitaria.

Publicagbes no Instagram de oportunidades em mobilidade
académica: Periodicamente os diversos programas com 0s quais a
UFAM tem parceria ao redor do mundo abrem oportunidades em
mobilidade e estas séo divulgadas tanto nas midias sociais, quanto no
site da ARII/UFAM.



7. Atividade Aluno-Anfitrido: A atividade "Aluno Anfitrido" baseia-se na
necessidade de acolhimento aos alunos que vém de outros paises
através do Programa Estudante-Convénio e, muitas vezes, nao
conhecem o Brasil, ndo falam o idioma e precisam de orientagao para
formacéo da autonomia necessaria ao tempo que passarao no Brasil.
No ano de 2024 demos inicio ao projeto que foi concluido em 2025, com
a chegada dos estudantes-convénio. Realizamos a escolha dos alunos-
anfitrides, apresentagcéo do planejamento da Acolhida 2025, bem como

reunides de orientacio sobre as atividades a serem desenvolvidas.



